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EDITORIAL

Apresentamos, mais uma vez, o resultado dos estudos, pesquisas e vivéncias de edu-
cadores das mais diversas areas de conhecimentos. Esperamos que a leitura desse exem-
plar da Ethos & Episteme contribua para solidificar aprendizagens e para motivar novas
descobertas.

Em projeto interdisciplinar John Dewey — educagio ¢€ vida, o leitor podera apreender,
através do relato de experiéncia, sobre as contribuigées dos estudos referentes a John
Dewey e de modo peculiar sobre Curriculo High/Scope, Letramento e Brinquedoteca
como elementos a considerar na elaboragao de propostas didatico-pedagodgicas e na
formagao de professores.

Estratégias para Captacao de recursos no Terceiro Setor apresenta um estudo de
caso na agéncia Brasileira de Desenvolvimento Soécio-Ambiental (ABDA) fornecendo
dados que possibilitam a gestores do terceiro setor utilizar a experiéncia relatada como
auxilio na formulagao de suas estratégias captadoras de recursos.

Plano de Desenvolvimento Institucional e Planejamento Estratégico no contexto das
instituigoes privadas ndo Universitarias versa sobre os aspectos que determinam a dife-
renca entre o PDI e o Planejamento Estratégico a partir da percepgao de Procuradores
Institucionais de instituigbes privadas ndo universitarias localizadas no sul do estado de
Santa Catarina.

As contribuicoes da gestio democratica e participativa para a Educagao bilingue de
alunos com surdez na Escola Inclusiva, analisa de que maneira a gestao das escolas tem
contribuido na educagido de alunos com surdez nas escolas publicas que precisam estar
preparadas para a inclusio e o bilinguismo.

A natureza da lideranga na Faculdade Salesiana Dom Bosco analisa os tipos de lide-
ranga e ressalta a importancia dela no perfil dos liderados.

Secretarias de estado e Universidade: parceria estratégica para o desenvolvimento de
competéncias dos Servidores Publicos Estaduais traz um Estudo de caso que se propds
analisar a contribuigdo dos Cursos de graduagao tecnologica e poés-graduagdo oriundos



da parceria formada entre as Secretarias de Estado e a Universidade Estadual do Ama-
zonas tendo em vista o aumento da capacitagao e o desenvolvimento das competéncias
dos servidores publicos estaduais, atuantes na cidade de Manaus.

O desafio das mulheres em conciliar vida profissional e vida pessoal apresenta um
olhar sobre as alunas da FSDB / Manaus e descreve alguns conflitos vivenciados por
quem busca consolidar a carreira profissional conciliando com os cuidados maternos e
a atuagao nas familias.

Finalizando, apresentamos algumas Reflexdes Pedagodgicas sobre Dom Bosco Educa-
dor no século das liberdades. O autor apresenta as grandes linhas de Dom Bosco edu-
cador no século XIX, diante das grandes mudangas daquela época, ressaltando o Sistema
Preventivo ndo somente como estratégia educativa, mas, sobretudo como uma forma de
estar com os jovens, promové-los, valoriza-los e prepara-los para viverem na sociedade
como bons cristaos e honestos cidadaos.

Contando com uma contribuigao internacional, o artigo inter-relagao entre a Fisica e
a Filosofia apresenta o conhecimento como processo socio-historico da atividade criati-
va dos homens, apresentando as interfaces que norteiam esse processo e sua utilizagao
na ciéncia contemporanea.

Para finalizar, temos a resenha da primeira parte de uma Obra Filosofica, cuja leitura
é indispensavel para possibilitar a compreensido mais apurada sobre Filosofia da Ciéncia.

Uma leitura prazerosa a todos!

Prof®. Meire Botelho
Diretora Executiva da FSDB
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RESUMO

O presente texto apresenta um relato de experiéncia sobre o Projeto Interdiscipli-
nar do Curso de Pedagogia da Faculdade Salesiana Dom Bosco, realizado em 201 I,
tendo como tema John Dewey: Educagiao é Vida. O projeto objetivou possibilitar
espago-tempo para aprofundamento de conceitos e a analise critica relacionados aos
estudos de John Dewey, sendo desenvolvido em dois semestres letivos. O primei-
ro semestre contemplou o estudo dos fundamentos teéricos e propostas voltadas
para a educagao apresentados pelo autor em suas obras, analisados e relacionados a
partir de diversos recursos, técnicas e vivéncias; ja o segundo considerou o desafio
“A Escola de Educacgao Infantil como espago-tempo de e para a aprendizagem - Edu-
cagao é Vida”, desenvolvendo trés propostas: Curriculo High/Scope, Letramento e
Brinquedoteca, articulando aspectos tedricos e praticos na elaboragao de propostas
didatico-pedagégicas por cada grupo. Neste relato apresentaremos o trabalho de-
senvolvido no primeiro semestre letivo de 201 | que possibilitou, dentre outros, a
articulagdo teoria e pratica, a contextualizagao dos conteldos, a releitura do projeto
do curso e a qualificagao da formagao docente.

Palavras-chave: Projeto Interdisciplinar; Formagao de professores; Curso de Pedagogia.

ABSTRACT

This paper presents an experience about the Interdisciplinary Project of the Education
course of the Dom Bosco Salesiana College, held in 201 |, with the theme John Dewey: Edu-
cation is Life. The two-semester project aimed to enable a space-time in-depth discussion

I Mestre em Educagio pela UFAM, Especialista em Literatura Infanto-Juvenil pela UNISINOS-RS, Pedagoga pela UFRGS, Vice
Diretora Académica da Faculdade Salesiana Dom Bosco, Amazonas, Brasil, isacris29@gmail.com



and critical analysis of the concepts related to the studies of John Dewey.The first semester
included the study of the theoretical foundations and proposals focusing on education pre-
sented by the author in his works. They were analyzed and linked from several resources,
techniques and experiences.The second semester covered “The School of Early Childhood
Education as a space-time to and for learning - Education is Life”, developing three propos-
als: High/Scope Curriculum, Literacy and Play, combining theoretical and practical aspects
in the elaboration of didactic and pedagogical proposals for each group. In this report we
present the work done during the first semester of 2011, which allowed, among other
things, to create the link between theory and practice, the contextualization of content, the
re-reading of the course design and the qualifications of teachers.

Keywords: Interdisciplinary Project; Teacher Training; Education.

I. INTRODUCAO

A formagao docente nao é uma necessidade apenas da atualidade. As mudangas su-
cessivas nos cursos de formagao de professores ao longo dos anos apontam rupturas e
descontinuidades, dificultando a construgao de uma proposta consistente de formagao
capaz de enfrentar os problemas da educagio no Brasil. A formagao profissional docente
requer objetivos e competéncias especificos, com estrutura organizativa coerente aos
mesmos e empenho na superagao da falsa dicotomia teoria e pratica.

A compartimentalizagdo do saber no processo de formagao do professor gera trans-
tornos conceituais, procidimentais e atitudinais que afetam a profissao e a profissiona-
lidade docente. E preciso que os profesores em formagio pensem também em como
se da a construgao do conhecimento para eles, como aprendem, como pensam, como
raciocinam, como organizam os conceitos e os aplicam; que experenciem diferentes pro-
postas educativas, reflitam sobre elas e construam os saberes necessarios a sua profissao.

Nessa busca, o Projeto Interdisciplinar do Curso de Pedagogia da Faculdade Salesiana
Dom Bosco, teve seu inicio em 2006 ainda no Curso Normal Superior. A proposta teve
continuidade, num processo criativo e criador, com o objetivo de qualificar o processo
pedagdgico do curso e os seus resultados, estruturando-se num trabalho coletivo, dial6-
gico e critico-reflexivo a partir do estudo contextualizado de um tedrico, suas obras e as
contribuiges para a educagao de modo a ressignificar a formagao e a profissao docente.
O tema selecionado para 201 | foi John Dewey: Educagao é vida e objetivou possibilitar
espago-tempo para construgao de conceitos e analise critica relacionados aos estudos
de John Dewey e a aplicabilidade dos mesmos na Educagao, visando igualmente a sensibi-
lizagdo quanto a importancia do investimento na formagao para a docéncia.

O projeto foi desenvolvido nos dois semestres letivos de 201 | com processos dife-
renciados, sequenciais e complementares, envolvendo académicos, profesores, coordena-
¢ao de curso e comunidade externa. O primeiro semestre letivo contemplou o estudo
dos fundamentos tedricos e propostas voltadas para a educagao e o segundo considerou
o desafio “A Escola de Educagao Infantil como espago-tempo de e para a aprendizagem
- Educagao é Vida”, estruturando-se em trés propostas: Curriculo High/Scope, Letra-
mento e Brinquedoteca. Neste trabalho relataremos a experiencia referente ao primeiro
semestre letivo, os resultados alcangados e as reflexdes provocadas.



2. DESENVOLVIMENTO

O confronto entre a centralidade ou nos contetidos culturais cognitivos ou nos peda-
gogico-didaticos, integrantes do processo formativo nos cursos de formagao de profes-
sores traz o desafio de recuperar a indissociabilidade entre os mesmos. (SAVIANI, 2009).
Aos professores do ensino superior coloca-se a proposta de reforcar os vinculos com
o mundo do trabalho, criar novos ambientes de e para a aprendizagem, gerir o processo
de ensino de modo a favorecer a formagao de um profissional capaz e de um cidadao
responsavel pelo desenvolvimento da sua comunidade.

Fazenda (2001), Kenski (2001), Marafon (2001) e Marcondes (2001) destacam a di-
ficuldade por parte dos académicos em estabelecer conexdes entre os fundamentos
teoricos estudados e a pratica que desempenham como problemas encontrados na for-
magao dos professores e alertam que a articulagao teoria e pratica nao deve se restringir
a Pratica de Ensino e aos Estagios, com frequéncia realizados apenas no final dos cursos,
mas podem e devem contemplar esta relagao ao longo do curso.

Marcondes (2001) aponta alguns dos desafios que enfrentamos nesse proceso como:
rever a relagao entre a universidade e a escola de modo a valorizar o professor de sala
de aula, estreitar os lagos entre esses professores e os da universidade, estabelecendo
uma pesquisa colaborativa, favorecer a pesquisa da propria pratica ao académico em
formagao de modo a perceber as consequéncias sociopoliticas da sua agao e reafirmar a
importancia da reflexao no processo formativo, sem atribuir apenas ao discurso teérico
um poder de transformar.

Nesta perspectiva, faz-se urgente articular a formagao docente ao que ocorre nos
espagos educativos, de modo a evidenciar os processos didatico-pedagogicos pelos
quais os conteudos possam ser aprendidos; valorizar a inclusio da experiéncia em
seu sentido, intencionalidade e funcionalidade; favorecer o processo de aprendizagem,
respeitando os saberes e sua integragao e reintegrar a vida ao processo educativo,
garantindo a acessibilidade (PIMENTA, 2002). A superagao dos limites impostos ou
construidos exige a vivéncia de procesos formativos que permitam aos envolvidos
entenderem as restrigoes impostas pela pratica institucional e histérico-social ao
ensino, compreenderem a importancia da prépria histéria e de outros, de modo que
identifiquem o potencial transformador das praticas e da reflexdo critica sobre as
mesmas, bem como a relevancia da fundamentagao tedrica compreendida, interpreta-
da, aplicada e analisada.

Para Dewey (1959), a escola e a sala de aula sio ambientes de atividades e conflitos
em que as experiéncias precisam ser respeitadas e a qualidade das mesmas objetivada,
a escola é vida e ali deve-se aprender aprender para a vida, o educador explora as ten-
déncias e os interesses para orientar o educando. A reflexao aplicada na formagao de
professores apresenta-se como uma possibilidade e ressalta a importancia das experi-
éncias desde os primeiros anos de formagao de professores, tendo como referéncia a
investigacao reflexiva o que, dentre outros, justifica a relevancia da escolha da tematica
para o Projeto Interdisciplinar.

A interdisciplinaridade almejada para o trabalho compde o quadro na medida em que
se busca concretizar que nao apenas se ensina ou se aprende, mas vive-se, exerce-se,
trazendo a responsabilidade de cada um no processo, bem como a ousadia da contextu-
alizagdo, da pesquisa e da transformagdao em construgao permanente, contribuindo para
a superagao de falsas dicotomias.



As atividades relacionadas ao Projeto Interdisciplinar 2011 contemplaram a selegao
e a organizacao de materiais de estudo e de registros, estruturados na organizagao de
espagos e tempos para que todos os académicos e professores, em interagio, conhe-
cessem e refletissem criticamente sobre as atividades realizadas, os conhecimentos (re)
construidos, a articulagao entre teoria e pratica, historias de vida, textos e os contextos,
reelaborando e registrando criativamente todos os encontros.

Para o desenvolvimento do Projeto Interdisciplinar, no primeiro semestre letivo, a
proposta foi elaborada coletivamente, considerando o proceso vivido, a relagiao teoria-
-pratica, a construgiao dos saberes relacionados a docéncia, as demandas profissionais,
ao perfil do egresso e as caracteristicas avaliativas do ENADE. Assim, os materiais para
leitura e fichamento, ap6s o estudo pelos profesores, foram entregues com antecedéncia
aos académicos, organizando o estudo com alternativa de escolha individual para o ficha-
mento de 10 das |9 tematicas a serem trabalhadas nos encontros de 16 a 21 de maio.

Os académicos das cinco turmas do curso foram organizados, por sorteio, em 04
salas: Vida, Educagao, Democracia e Experiéncia. Constituiram-se dois tipos de grupo:
o de cada turma do curso de Pedagogia, formando cinco equipes para a gincana e o de
estudo com a distribuigdo equitativa dos académicos de modo que, em cada uma das 4
salas, estivessem representantes de todas as turmas, promovendo a integragao e a socia-
lizagao. Cada uma das salas teve um grupo de professores responsavel pelo planejamento,
desenvolvimento e avaliagao das atividades.

Durante a semana de estudos, diferentes metodologias foram utilizadas a partir da
proposicao de objetivos conceituais, procedimentais e atitudinais. Cada encontro teve
trés momentos: acolhida e sensibilizagdo com apresentagao dos objetivos dos trabalhos,
uso de charges, musicas ou videos e elaboragio dos combinados; segundo momento
com desenvolvimento das atividades contemplando recursos diversos com destaque e
registro das ideias principais do texto, relagao e analise critica para produgao do Dossié e
debate; terceiro momento com avaliagao, sistematizagao e socializagao dos conhecimen-
tos construidos e dos posicionamentos criticos. A semana contemplou ainda a Gincana
académica, cultural e social do Dia do Pedagogo e encerrou com a palestra sobre Forma-
¢ao de professores e pensamento reflexivo.

Tais atividades foram organizadas de modo que houvesse a possibilidade de conhecer
a vida, a obra de John Dewey e o contexto histérico em que o seu pensamento foi cons-
truido e difundido, a partir de conceitos existentes na interface Liberdade, Democracia
e Educagao; de identificar os conceitos-chave da teoria e as aplicagdes erroneas dos
mesmos a partir dos temas:Vida e Educagao, Escola e Meio social e Escola e Progressao
social; de relacionar as diferentes tendéncias pedagogicas os conceitos-chave sobre o
Processo de Aprendizagem e de Ensino, os Objetivos Educacionais, o Programa escolar
e a crianga, enfatizando a sua importancia e sua relagio com os saberes relacionados a
docéncia; de articular os pressupostos da teoria aos saberes relacionados a docéncia e
sua aplicabilidade sua aplicabilidade no contexto atual e de analisar a formagao de pro-
fessores a partir da perspectiva do professor reflexivo.

Buscou-se ainda que os académicos pudessem interpretar e produzir textos coesos,
coerentes e fundamentados; debater diferentes conceitos, experiéncias e documentos;
expressar os conhecimentos construidos a partir de diferentes linguagens, criativamente
e numa estrutura cientifica; articular os diferentes saberes: conhecer, fazer, ser e conviver
e socializar os estudos, as experiéncias e as posturas construidos na sua vida e na FSDB,
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valorizando o papel de cada um na participagao de atividades e na contribuigao para o
éxito das mesmas.

Assim, o Projeto Interdisciplinar no primeiro semestre, a partir de diferentes mo-
mentos, possibilitou avangos significativos, dentre os quais destacamos: O fichamento
como desafio a interpretagdo de |9 tematicas apresentadas pelo autor, dentre elas:
Vida e educagao, Pensamento reflexivo e investigagao, Formagao de professores.; as
teias formadas por fios, palavras e imagens que representaram a complexidade en-
tre textos e contextos, a realidade que temos e a que queremos, exemplificando a
complexidade do real e as nossas responsabilidades como educadores; a elaboragao,
pelos grupos, de apresentagdes artisticas para exposigao dos resultados dos estudos
trouxe a possibilidade de refletir sobre a importancia do curso, da formagao docente
e do profissional no mercado de trabalho, exercitou a perspectiva da criatividade, da
problematizagao, do conhecimento cientifico e do profissional reflexivo; a integragao
entre as turmas resultou na convivéncia entre académicos, professores e coordena-
¢ao, promovendo socializagao, cooperagao, aprendizagem, processo identitario e no-
vas amizades; o uso do Dossié proporcionou avaliar as capacidades de pensamento
critico-reflexivo, de articular e solucionar problemas, de trabalhar colaborativamente,
de conduzir pesquisa e trabalhar criativamente, bem como de aprendizagem e elabora-
¢ao de propostas, contribuindo para a (re)significagao do Projeto Interdisciplinar e do
Curso de Pedagogia, para a contextualziagdo dos contelidos e para a articulagiao entre
os conhecimentos construidos, constituindo-se como um instrumento importante na
construcao dos saberes necessarios a docéncia.

CONSIDERACOES

Sabemos que cada processo de formagao vivido, histéria de vida e de formagao,
€ Unico e a leitura e analise do processo exigem cuidados como o de nao tornar
generalizavel o que é singular e Unico e esquecer na construgdo do saber sobre o
vivido e suas singularidades, tendo em vista que é um grupo que se constroi a cada
dia a partir das interagoes entre os seus integrantes e o contexto. Nesta perspectiva,
buscamos a elaboragao de uma proposta que considere que cada um de nés, pro-
fessores e académicos, € rico em possibilidades e em potencialiadades, constroéi seu
conhecimento em interagao com o meio em que vive, que a qualidade das interagoes
interfere na qualidade da construgdo do conhecimento e que os contextos precisam
ser organizados de acordo com o tipo de interagao que propicia a aprendizagem.
Assim, defendemos que as inovagdes pedagdgico-didaticas para serem introduzidas
no ensino das criangas, jovens e adultos devem corresponder a mudangas na forma-
¢ao inicial e continuada de professores e, como tal, exigem que tais transformagées
superem o nivel do discurso e efetivem-se.
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RESUMO

Em um momento de grande prosperidade para o terceiro setor no Brasil, quando o
governo e as empresas disponibilizam recursos ao financiamento de suas atividades,
buscar maxima eficiéncia organizacional na definicdo de estratégias captadoras de re-
cursos traduz-se numa necessidade premente de sobrevivéncia. Neste contexto, este
artigo objetiva avaliar a estratégia utilizada para captagao de recursos. Para tanto, foi
realizado este Estudo de Caso na ABDA (Agéncia Brasileira de Desenvolvimento So-
cioambiental) desenvolvido via aplicagdo de questionarios. Os resultados indicam que
a estratégia para captagao de recursos utilizada pela ABDA apresentou alta aceitagao
nos editais de selegao de projetos, possibilitando a outros gestores do terceiro setor
utilizar a experiéncia relatada como auxilio na formulagao de suas estratégias capta-
doras de recursos.

Palavras-chave: Gestido de Projetos; Captagao de Recursos; Terceiro Setor.

ABSTRACT

In a time of great prosperity for the third sector in Brazil, as the government and
companies provide resources to finance its activities, it becomes compelling for sur-
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vival to seek maximum efficiency in defining fund raising organizational strategies. In
this context, the present article aims to evaluate a strategy used for fundraising. In
order to achieve that, we completed a case study in the ABDA (Brazilian Agency for
Socio-Environmental Development) in which we administered some questionnaires.
The results indicate that the fundraising strategy used by ABDA showed high accep-
tance in the selection of projects, allowing other managers of the third sector to use
this experience as an aid in formulating their fundraising strategies.

Keywords: Project Management; Fundraising; Third Sector.

I. INTRODUCAO

Em todo territorio brasileiro existem 509.603 mil organizagdes sem fins lucrativos
divididas em cinco categorias: que sao privadas e nao integram o aparelho do Estado; que
nao distribuem eventuais excedentes; que sao voluntarias; que possuem capacidade de
autogestao; e que sdo institucionalizadas (IBGE, 2010). Segundo mesmo autor, o terceiro
setor corresponde a 9,9% das organizagoes brasileiras, sendo responsavel por 6,4% do
pessoal ocupado, 6,7% do pessoal ocupado assalariado e 6,4% dos salarios pagos no ano,
em destaque observa-se que as entidades sem fins lucrativos cresceram 5,5% no periodo
de 2007 a 2010 e pagaram em média: R$ 1.534,48 aos seus colaboradores, enquanto as
entidades empresariais pagaram: R$ 1.461,37.

Lecy e Van Slyke (2012) concordam que a grande diversidade da sociedade associada
a auséncia do governo no suprimento de suas necessidades, gera alta demanda para ati-
vidades oferecidas pelas organizagdes sem fins lucrativos, o que justifica o crescimento
expressivo do setor.

A ABONG (2010) destaca a precariedade no setor para desenvolver atividades que
abordem a elaboragiao de estratégias facilitadoras captadoras de recursos. Para nao
desperdigar oportunidades latentes de financiamentos oferecidas ao o terceiro setor, é
preciso existir uma profissionalizagao de suas atividades, investindo em formas, meios e
estratégias de captagao de recursos, sendo essencial que estas considerem a relevancia
do planejamento de agoes de captagao, formatando projetos para tal fim. (ADULIS, 2002)

A pesquisa centrada em um estudo de caso objetivou conhecer e avaliar a estratégia
captadora de recursos financeiros pela Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Socioam-
biental (ABDA), localizada na cidade do Natal/RN, promovendo agdes no terceiro setor
desde sua fundagao em 2003.A entidade tem um vasto histérico de projetos elaborados
e executados através de parcerias com as seguintes instituigoes governamentais e priva-
da: Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPQ), Ministério da Justiga (MJ), Ministério do Meio Ambien-
te (MMA) e Petrobras. (ABDA, 201 1) Associado a isto, os seguintes objetivos especificos:
Identificar a estratégia utilizada para levantamento dos financiamentos; Identificar a me-
todologia utilizada na elaboragao dos projetos; Identificar meios utilizados para submis-
sdo dos projetos em editais; Avaliar os principais fomentos na area publica e privada para
o financiamento do terceiro setor.
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2. FUNDAMENTACAOTEORICA

2.1 Gestdo de Projetos

Para Dinsmore (2004), “projeto é um esforgo temporario realizado para criar um
produto ou servigo Unico, diferente, de alguma maneira, de todos os outros produtos e
servigos, com inicio e fim definidos, que utiliza recursos, é dirigido por pessoas e obedece
a parametros de custo, tempo e qualidade”.

O projeto é uma atividade peculiar; seja no produto gerado, no cliente abordado,
na localizagdo, nos colaboradores participantes, ou em outro fator. Os projetos devem
possuir objetivos e periodos de execugao definidos, normalmente quando os objetivos
sao alcangados dentro do tempo previsto, o projeto é dado por encerrado. (PMI, 2008)

Page-Jones (1990) concorda que o gerenciamento de projetos € visto como “a repe-
tida execugdo das cinco tarefas: planejar, reorganizar, integrar, medir e revisar — até que
sejam alcangados os objetivos do projeto”.

O gerenciamento de projetos € visto como «a aplicagao de conhecimento, habilida-
des, ferramentas e técnicas as atividades do projeto a fim de atender aos seus requisi-
tos” e, para tanto, define cinco grupos de processos: Iniciagao, Planejamento, Execugao,
Monitoramento e Controle e Encerramento os quais sao subdivididos em quarenta e
dois sub-processos, sendo estes alocados em nove areas de conhecimento: Gestdo de
Escopo, Prazo, Custo, Qualidade, Recursos Humanos, Comunicagdes, Riscos, Aquisigoes
e Integragao. (PMI, 2008)

A importancia da gestdo de projetos esta contida na alta capacidade acumulativa de
conhecimento passado para replicagao futura. Capacidade esta dada pelo fato de suas
atividades possuir potencial captadora de informagdes, transformando-as em resultado,
isto &, formaliza, captura e faz a alavancagem deste conjunto para produzir um ativo de
valor ainda maior. (KERZNER, 2002)

A gestao de projetos possui beneficios, descritos por Kerzner (2002) como: maior
controle das mudangas de escopo, o aumento da qualidade, a produgao de solugdes (e
nao de produtos), a proximidade dos clientes, entre outros.

2.2 Planejamento Etratégico para Gestdo de Projetos

Para Kerzner(2002) o planejamento estratégico para gestio de projetos é o desen-
volvimento de uma metodologia-padrao, que se constitui de uma base de referéncia
técnica, de uma base de referéncia funcional e gerencial, e de uma base de referéncia
financeira. A figura | mostra os passos necessarios para a estruturagao da metodologia
padrao, no qual o processo de defini¢ao do projeto requer a formulagiao da Base de refe-
réncia técnica, Base de referéncia funcional e gerencial e a Base de referéncia financeira,
acompanhada continuamente pelo processo de Monitoramento e Controle. A base de
referéncia técnica constitui-se pelos fatores a seguir: Escopo do projeto (SOW - Sta-
tement of Work); Especificagdes; Estrutura Analitica do Projeto — EAP (WBS — Work
Breakdown Structure); Prazo, descrito em um Cronograma; Curva de Gastos (Curva S).
A base de referéncia funcional e gerencial é inclusa dos seguintes fatores: Curriculo dos
participantes principais; Procedimentos do projeto; Organizagdo do projeto; Matrizes
de atribui¢des de responsabilidades (RAMs). A base de referéncia financeira descreve a
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maneira como os custos serao captados, analisados, descritos e quando relatérios serao
elaborados.

O planejamento do projeto é importante devido proporcionar os seguintes fatores:
eliminagdo de incerteza; aumento de eficiéncia da operagao; melhor entendimento dos
objetivos; base para monitoragao, e controle do trabalho. (KERZNER 1979)

Base de referéncia Base de referéncia
/ técnica — | funcional e gerencial
v Escopo; v Curriculos; \A
v Especificacdes; v' Procedimentos;
Processo v  EAP v' Organizagéo do Base de
de v' Cronograma; Projeto; referéncia
definicdo v Curvas. v RAM. financeira
Monitoramento e Controle
v" Desempenho versus base de referéncia;
v" Validade das suposigoes.

Fig. |: Estruturagao da metodologia. (Kerzner, 2002)

Em momentos que identifique no projeto um aumento significativo do escopo do
planejamento, aumento dos custos sem os beneficios ou valor correspondentes, atrasos
significativos no cronograma, prazos criticos perdidos e baixa motivagao seguida de uma
mudanga critica de pessoal fazem com que o planejamento estratégico e/ou o projeto
de implantagao necessitem de interferéncia significativa ou reavaliagao. (KERZNER 2012)

2.3 Plano de Negécio

A sobrevivéncia das organizages, prioritariamente, depende dos recursos captados.
Para Ashoka e McKinsey (2001) esses projetos podem ser reconhecidos como um “pla-
no de negdcios”. E via plano de negécios, que projeto em pauta constréi uma identidade.
Trata-se de um procedimento para elucidar enfaticamente o propésito, as ideias, os con-
ceitos, os processos de operagao e os resultados dos esforgos propostos.Traduz a visao
do gestor sobre o projeto. E um mecanismo de projecio da organizagio ao futuro, capaz
de prever dificuldades e identificar solugdes praticas nos diversos cenarios existentes.
(VARELA 2001)

Correa et al. (2010) destaca os componentes formadores desta ferramenta, os quais
sao:Andlise e investigagao do mercado, Estudo Legal, Estudo Técnico, Estudo Administra-
tivo, Estudo dos Impactos Ambientais e Sociais e Estudo Financeiro.

Como mostra a figura 2, a elaboragao do plano de negécio requer a formatagao
do projeto considerando as variaveis pertencentes aos estudos pilotos (Estudo legal,
Estudo de Mercado, Estudo Técnico, Estudo Administrativo, Estudo dos Impactos Am-
bientais e Sociais, Estudo Financeiro). O estudo legal se da a partir do levantamento
dos tramites legais necessarios para legalizagao das atividades propostas pelo plano. O
estudo dos mercados objetiva reconhecer o seu comportamento e competéncias. O
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estudo técnico é utilizado no desenvolvimento dos processos e selegao dos recursos
utilizados na formatagao dos produtos e servigos inseridos no plano. O estudo admi-
nistrativo viabiliza a estrutura de recursos humanos necessarios na operacionalizagao
do plano. O estudo dos impactos ambientais e sociais preocupa-se em identificar as
consequéncias das atividades propostas no plano para o meio ambiente e a sociedade.
Por fim Estudo Financeiro, considerando os demais, conceitua a viabilidade e a susten-
tabilidade financeira do projeto.

v Normas;
v Tramites ESTUDO LEGAL

Legais.
v Entorno;
v Competéncia; ESTUDO DE
v Produtos; MERCADO
v Servicos.
v Recursos; ESTUDO
v" Processos; ESTUDO > FINANCEIRO
v Atividades; TECNICO
v' Tarefas. v' Viabilidade;

v Sustentabilidade.
v" Organograma;
v' Perfil de ESTUDO
ADMINISTRATIVO

Cargos.
v' Impactos

Sociais e EIAS

Ambientais.

Fig. 2: Articulagdo do Plano de Negdcios. (Correa et al., 2010)

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto a abordagem do problema, a referida pesquisa é qualitativa. O método
qualitativo é utilizado na exploragao de areas pouco conhecidas, ou para se explo-
rar enfaticamente algo previamente conhecido (Strauss e Corbin, 2008). Quanto
a natureza do objeto, esta pesquisa configura-se como exploratéria, tendo como
procedimentos técnicos utilizados, a pesquisa bibliografica, o levantamento e o
estudo de caso.Voss et al. (2002) confirmam que o estudo de caso é um eficien-
te método de pesquisa em gestio de operagbes, o mesmo é recomendado para
utilizagdo nas seguintes ocasides: exploragao de areas pouco conhecidas, constru-
¢ao de uma nova teoria, teste de uma teoria existente e extensao de uma teoria.
Trata-se, portanto, de um método adequado ao presente artigo, considerando que
o estudo de estratégias para captagdo de recursos no terceiro setor é recente e
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que esta pesquisa objetiva avaliar a estratégia utilizada pela ABDA para captagao
de recursos.

Os procedimentos metodoldgicos para elaboragdo desse artigo segue a estrutura
apresentada no quadro I.

CLASSIFICACAO ETAPAS PRODUTOS

Revisao da Literatura Fundamentacao Tedrica

Pesquisa Bibliografica

(literaria e documental) Defini¢ao do escopo para o | ldentificagdo dos pressupostos do

estudo de caso estudo de caso

Construgio e aplicagao do
Fase Exploratéria e questionario
Delimitagao do Estudo

Aplicagdo do questionario

Anilise dos resultados e

de Caso Tratamento das Informagdes . -
consideragdes

Quadro I: Metodologia. (Autores,2012)

As técnicas de coleta de dados utilizadas foram a entrevista semiestruturada, a analise
documental, a observagao e o instrumento de coleta.

A entrevista semiestruturada é caracterizada por questionamentos basicos que sio
apoiados em teorias relacionadas ao tema da pesquisa, permitindo o contato com os
atores envolvidos no ambiente pesquisado.

A anilise documental consistiu em uma série de ac¢des, visando estudar e analisar
documentos como: estatutos, planos, versées finais dos projetos vencedores de editais, a
fim de descobrir os fundamentos estratégicos utilizados pela agéncia.

A observagao tornou-se relevante, a partir do momento em que incentivou os pes-
quisadores a verificar a realidade, ou seja, observar se os dados e informagoes coletados
representavam realmente a realidade estratégica da organizagao.

O instrumento de coleta utilizado nessa pesquisa foi formulado tendo como base o
instrumento utilizado por Andrade (2002), replicando algumas indagagoes, como tam-
bém inserindo novos questionamentos referenciando a metodologia-padrao para formu-
lagao de projetos descrita por Kerzner (2002). O instrumento é composto por |8 (de-
zoito) indagagoes agrupadas em quesitos como: Propésitos da Organizagao, Intengdes
de Projetos; Constituigao Juridica; Fontes de Financiamento; Metodologia de Projetos;
Definicao e Controle de Atividades; Definicio e Controle Orcamentario; Indicadores de
desempenho; Selegao de Editais e Ofertas de Financiamento. O instrumento de pesquisa
foi estruturado em blocos, de forma indicada no Quadro 2.

18



OBJETIVOS

QUESITOS DA

INDAGAGOES DA PESQUISA

ESPECIFICOS PESQUISA

QI- Segundo a classificagdo do ICNPO,

| - Propésitos da | Qual drea de atividade as agSes da ABDA

Organizagio contempla?
Q2 - Qual é a missao da ABDA?
Q3 - Como sao escolhidos os temas dos
. projetos? Quais justificativas consideradas
(A) 2 - Intengdes de antes dessa definigao?

Identificar as
estratégias utilizadas
para levantamento dos
financiamentos

Projetos

Q4 - Em sua esséncia, o que objetiva os
projetos desenvolvidos pela ABDA?

3 - Constituicao

QS5 - Dentro das classificages de ONG, qual
a ABDA se encaixa?

Q6 - Quais as possibilidades que a

Juridica me e P "
constituigdo juridica escolhida pela ABDA
possibilita a captagdo de recursos?
4 - Fontes de Q7 — Dentre fontes privadas e publicas, quais

Financiamento

a ABDA tem direcionado seus projetos para
captagao de recursos! Comente.

5 - Metodologia de

Q8 — A ABDA utiliza uma metodologia padrao
para elaboragao de projetos? Comente.

Projetos Q9 — Como essa metodologia é elaborada?
Quais pontos a constitui?
(B) 6 - Definigao Q10 — Quais ferramentas utilizadas na
Identificar a e Controle de elaboragao do projeto para planejamento e
metodologia utilizada atividades controle das atividades?
na elaboragao dos 7 - Definicio QI | — Quais ferramentas utilizadas na
projetos e Controle elaboragio do projeto para planejamento e
Orgamentario controle or¢camentario?
. 12 — Quais ferramentas utilizadas na
8 - Indicadores de Q Q~ . ~
elaboragio do projeto para construgao de
desempenho .
indicadores de desempenho?
© Q13 — Quais ponderagdes feitas antes de
Identificar os meios selecionar o edital de financiamento?
u.t|I|~zados para QI4 — Normalmente quais sio as regras
submissao d‘?s projetos 9 - Selegio de encontradas pelos patrocinadores no
em editais Editais processo de submissio de projetos?

Q15 — Quais os meios utilizados para
acompanhamento dos langamentos dos
editais?
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OBJETIVOS QUESITOS DA INDAGACOES DA PESQUISA

ESPECIFICOS PESQUISA
(D) Q16 — Como a ABDA avalia o cenario atual
Avaliar os principais para captagdo de recursos no terceiro setor?

fomentos na area
publica e privada para
o financiamento do
terceiro setor. 10 —Ofertas de
Financiamento

Q17 — Como a ABDA avalia a participagao
do setor publico no financiamento de

suas atividades? Quais as dificuldades e
oportunidades encontradas nessa parceria’

Q18 - Como a ABDA avalia a participagao
do setor privado no financiamento de

suas atividades? Quais as dificuldades e
oportunidades encontradas nessa parceria’

Quadro 2:IndagagSes utilizadas no instrumento de pesquisa. (Autores, 2012)

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Socioambiental (ABDA) é uma associagio
civil, de direito privado, sem fins econémicos, constituida em || de dezembro de 2003,
com vigéncia por tempo indeterminado, com sede e foro no municipio de Natal, Estado
do Rio Grande do Norte, inscrita no CNPJ sob o n°® 06.077.643/0001-10, qualificada
como OSCIP pelo MJ sob o n° 08026.009797/2004-66. (ABDA, 201 I)

Entre seus os projetos promovidos listados no Quadro 3, destaca-se o Projeto Aqui-
flora (Recuperagiao da Fauna e Flora Sertaneja), promovido a partir do Programa Petro-
bras Ambiental em sua selegao publica de projetos langada em 2010. O projeto propoe
efetuar a recuperagio da fauna aquatica e flora sertaneja e reversio do quadro tenden-
cial de desertificagao da regido do alto curso da bacia do Rio do Carmo (Upanema/RN),
com capacitagao e envolvimento de ribeirinhos, pescadores, técnicos e gestores. Com
recursos que chegam a casa dos milhdes, o Aquiflora pode ser considerado um projeto
de alto nivel, requerendo da ABDA o desenvolvimento técnico de suas agoes na busca de
corresponder as diversas exigéncias contratuais. O Aquiflora contribuiu significamente
para o crescimento da Agéncia, visto que seus requesitos nortearam os gestores a de-
senvolver novas estratégias de atuagao para captagao de recursos.

PROJETO PATROCINADOR(ES)
Coordenagio do Cluster do Camarao RN; FINEP
Ca,pflcmagao dej pequenos Carcinicultores do RN em boas FINEP/ABCC
praticas de cultivo;
Licenciamento ambiental de pequenos Carcinicultores; FINEP/SAPE/IDEMA/ABCC
I&zv;r;\iiamento e cadastro de Carcinicultores e Piscicultores ABCC/SAPE
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Suporte técnico-administrativo as Redes de Pesquisa de

Camariao (RECARCINE) e de Aquicultura (REPAQ); FINEP

Difusio da Tecnologia de Agquicultura Sustentavel para

Carcinicultores e Piscicultores do Rio Grande do Norte; CNPQ

Participacio no Programa Agua Boa e Projeto de Implantacio
e Acompanhamento da Unidade Demonstrativa do Programa | SEMARH/RN
Agua Doce;

Programa de Educagdo Ambiental em  Municipios
Carcinicultores dos Estuarios de Guarairas e Curimatay, Rio | CFDD/M]
Grande do Norte;

Projeto Peixe da Gente — Piscicultura Sustentavel no Semiarido

do Oeste Potiguar; PETROBRAS SOCIAL

Difusdo de tecnologia de policultivo aquicola para pequenos
criadores de peixes e camardes do RN - Projeto Policam;

Recuperagdo da Fauna e Flora Sertaneja - Projeto Aquiflora; | PETROBRAS AMBIENTAL
Projeto Reflora. Fundo Clima/MMA
Quadro 3: Projetos executados pela ABDA. (ABDA, 201 1)

FINEP/SEBRAE

Os apontamentos realizados pelos diretores da agéncia aos |10 quesitos da pesquisa
abordados pelas |18 indagages presentes no instrumento de coleta permitiu aos pesqui-
sadores identificar |7 fatores constituintes da estratégia captadora de recursos, sendo
estes validados e reconhecidos pela organizagao, descritos a seguir:

Quanto ao quesito Propositos da Organizagao (Indagagoes 01 e 02): foi obtido que
aABDA, dentro da classificagao ICNPO (International Classification of Nonprofit Orga-
nizations), remete suas atividades as agSes socioambientais. Sua missao esta pautada em
“promover desenvolvimento social, ambiental e econémico sustentavel, defesa e con-
servagao do meio ambiente, dos recursos naturais e do patriménio historico, cultural e
artistico do pais; geragao de emprego e renda e do bem estar e da inclusdao social”. Os
propositos descritos pela ABDA confirmam o primeiro fator constituinte da estraté-
gia utilizada pela agéncia, que identificado descreve-se como: “0l - centrar esforgos na
promogao do bem-estar socioambiental a populagao, contribuindo para o processo de
sensibilizagdo organizacional necessario na consolidagao parcerias patrocinadoras”.

Quanto ao quesito Intengdes de Projetos (Indagages 03 e 04): foi observado que
os temas dos projetos sao escolhidos em fungio de: sua adequagao ao perfil da organi-
Zagdo, a experiéncia de sua equipe, area geografica de sua atuagio e a oportunidade de
trazer e aplicar recursos na regiao, definigao justificada pela oportunidade de contribui-
¢ao a solugdo do problema socioambiental a ser atacado. Essencialmente os projetos
desenvolvidos pela ABDA oportuna colaborar para o desenvolvimento sustentavel da
socioeconomia municipal. As intengdes descritas pela ABDA, nesse quesito, confirmam
o segundo, terceiro e quarto fator constituinte da estratégia base utilizada pela agéncia,
que identificados descrevem-se como: “02 - a adequagao das proposi¢des técnicas dos
projetos as especialidades de seus colaboradores, facilitando o desenvolvimento das ati-
vidades propostas”,“03 - selecionar areas que estejam socialmente e/ou ambientalmente
afetadas, onde historicamente tenha observado iniciativas reparativas precarias ou até
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mesmo inexistentes”,*“04 - capacitar as comunidades beneficiadas com as agSes geradas
pelos projetos, através do viés da sustentabilidade, para que exista continuidade das
atividades pés projeto”.

Quanto ao quesito Constituicao Juridica (Indagagoes 05 e 06):a ABDA é uma ONG
classificada como Organizagao da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), o que
Ihe confere reconhecimento formal por parte do Ministério da Justiga. Esse reconheci-
mento traz vantagens fiscais e a possibilidade de captagao de recursos publicos. A ABDA
em seu estatuto elenca a promogao da assisténcia social; promogao da cultura, defesa e
conservagao do patrimonio historico e artistico; defesa, preservagiao e conservagiao do
meio ambiente e promogao do desenvolvimento sustentavel; promogao do desenvolvi-
mento econdmico e social e combate a pobreza. A constitui¢ao juridica escolhida pela
ABDA, nesse quesito, confirmam o quinto e o sexto fator constituinte da estratégia utili-
zada pela agéncia, que identificados descrevem-se como:“05 - obtengao e manutengao de
concessao juridica que permita concorrer a editais publicos para financiamento de seus
projetos” e “06 - diminuicdo de custos operacionais da agéncia através dos beneficios
fiscais oferecidas ao terceiro setor”.

Quanto ao quesito Fontes de Financiamento (Indagagio 07), observou-se a
informagao que ambas as fontes sao consideradas nas oportunidades ofertadas pelos
editais. Entretanto pelo volume de recursos oferecidos, as fontes publicas ainda tem par-
ticipagao inigualavel no fomento do terceiro setor.As fontes escolhidas pela ABDA, nesse
quesito, confirma o sétimo fator constituinte da estratégia base utilizada pela agéncia, que
identificado descreve-se como:“07 - manter-se atento as oportunidades de financiamen-
to nas esferas publica e privada, elaborando projetos que atendam as suas exigéncias”.

Quanto ao quesito Metodologia de Projetos (Indagagoes 08 e 09), a ABDA utiliza de
uma metodologia padrao na elaboragao de projetos, mudando de acordo com as requi-
sicoes de cada edital. A metodologia é elaborada através da constituigao das seguintes
segoes: Proponente, Representante Legal e Coordenador Técnico, Interlocutor, Linha de
Atuagao, Tema Transversal, Projeto (Dados do Projeto, Abrangéncia do Projeto, Resumo,
Justificativa, Objetivos, Metodologia, Indicadores, Matriz logica de planejamento, execu-
¢ao e avaliagao, Planejamento da Comunicagao do Projeto, Planejamento para sustenta-
bilidade e Parcerias, Cronograma de Execucao, Participagao em Rede, AgSes para sus-
tentabilidade, Politicas Publicas, Captagao total de Recursos de outros Parceiros, Equipe
Técnica, Orgamento (Resumido, Detalhado e Fisico-Financeiro), Indicadores e Metas,
Anexos (Cartas de Parceiros e Documentos Técnicos). A metodologia descrita nesse
quesito, confirma o oitavo fator constituinte da estratégia base utilizada pela agéncia, que
identificada descreve-se como:“08 - elaborar uma metodologia padrao, na qual sirva de
parametro para planejamento, execugao, controle e avaliagdo dos projetos, sendo estes
fatores flexiveis as exigéncias dos patrocinadores”.

Quanto ao quesito Definigao e Controle de Atividades (Indagagao 10),a ABDA utiliza
a Matriz Légica como ferramenta principal na elaboragao do projeto para planejamento,
execugdo e controle das atividades. A Matriz Logica através do objetivo geral define
as principais atividades, os resultados esperados, os meios de verificagdo e o periodo
executavel para alcance dos objetivos especificos. A ferramenta descrita nesse quesito
confirma o nono e décimo fator constituinte da estratégia base utilizada pela agéncia,
que identificadas descrevem-se como:“09 - Planejar, Executar e Controlar as atividades
do projeto através de uma Matriz Logica Processual na qual permita visualizar como as
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metas propostas serao concluidas” e “|0 - Fazer reconhecer ao patrocinador quando os
objetivos propostos serao concluidos”.

Quanto ao quesito Definicao e Controle Orgamentario (Indagagao | 1),a ABDA uti-
liza os seguintes orgamentos: resumido, detalhado e fisico financeiro, como ferramenta
para planejamento e controle orgamentario. O orgamento resumido define o valor glo-
bal orgado por cada natureza de custeio. O orgamento detalhado explicita o valor de
cada item pertencente a cada natureza. Por fim o orgamento fisico financeiro distribui os
valores orgados em periodos de tempo, sendo conveniente para apresentagao aos pa-
trocinadores devido sua relevancia na elaboragao do cronograma de pagamentos, o que
normalmente acontece em parcelas trimestrais. As ferramentas descritas nesse quesito
confirmam o décimo primeiro, décimo segundo e décimo terceiro fator constituinte da
estratégia base utilizada pela agéncia, que identificadas descrevem-se como:“I | - Possuir
meios que possibilitem o planejamento e o controle or¢camentario, em formatos detalha-
dos e resumidos”, |2 - Permitir ao patrocinador conhecer de forma detalhada a quantia
necessaria para executar todas as atividades propostas pelo projeto” e “13 - Elaborar
cronogramas de pagamentos nos quais permitam ao patrocinador contribuir com o pa-
trocinio financeiro gradativamente”.

Quanto ao quesito Indicadores de Desempenho (Indagagao 12),a ABDA utiliza como
ferramenta quadros descritivos nos quais acompanham a evolugdo dos objetivos, em
detrimento das metas estabelecidas. E necessario quantificar os objetivos e as metas,
para que reconhega os indicadores de desempenho.A ferramenta descrita nesse quesito
confirma o décimo quarto fator constituinte da estratégia base utilizada pela agéncia, que
identificada descreve-se como:*“14 - Reconhecer niveis de produtividade via indicadores
de desempenho, os quais demonstrem aos patrocinadores a eficiéncia e eficacia nas exe-
cugoes das atividades propostas pelo projeto”.

Quanto ao quesito Selegao de Editais (Indagagdes 13, 14 e 15), a ABDA pondera a
possibilidade de enquadramento nas normas e atendimento as restricdes dos editais.
Restrigoes estas vinculadas a regulamentos, roteiros e formularios para submissao de
projetos e critérios de avaliagdo por um comité. Para acompanhamento dos langamentos
dos editais a ABDA consulta calendarios e noticiarios das agéncias do governo, fundagées
e institutos privados. Outra fonte importante sao as mensagens fornecidas pela rede de
organizagoes do terceiro setor e comunicados de parceiros. As praticas descritas pela
ABDA nesse quesito confirma o décimo quinto e décimo sexto fator constituinte da
estratégia base utilizada pela agéncia, que identificadas descrevem-se como:“|15 - Relacio-
nar as exigéncias do edital com a capacidade técnica e fisica da agéncia de correspondé-
-las” e*“16 - Manter uma rede de relacionamento ativa com organizagdes patrocinadoras
e instituicoes do mesmo setor, afim de compartilhar informagoes sobre os langamentos
do editais”.

Quanto ao quesito Ofertas de Financiamento (Indagagées 16, |7 e 18),a ABDA consi-
dera que o cenario atual é favoravel, especialmente na oferta de fundos publicos e de em-
presas estatais, operados diretamente por ministérios e secretarias ou através de agén-
cias governamentais de apoio federais (FINEP, CNPq, CAPES) ou estaduais (fundagdes);
também de fundos privados (fundagdes, institutos), porém de oportunidade reduzida.

A ABDA avalia o setor pulblico como principal financiador nos seus 10 anos de
existéncia, fornecendo oportunidade de realizar até trés projetos concomitantemente.
Como OSCIP,a ABDA enfrentou problemas de maus exemplos de algumas delas no uso
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dos recursos recebidos. Dificultando, inclusive, a captagao de recursos de renuncia fiscal
de fontes privadas.

A ABDA avalia o setor privado positivamente, caracterizando este como principal
parceiro nos Ultimos 2 anos, em destaque a Petrobras. Os cendrios levantados pela
ABDA confirmam o décimo sétimo fator constituinte da estratégia base utilizada pela
agéncia, que identificada descreve-se como: «|7 - Priorizar a submissao dos projetos a
editais no setor publico, nao deixando de considerar as oportunidades de financiamentos
ofertados pelo setor privadoy.

CONSIDERACOES FINAIS

Uma vez identificado os |7 fatores constituintes da estratégia base utilizada pela
agéncia para captagao de recursos, tornou-se possivel aos autores realizar uma avaliagao,
que no geral teve conotagao positiva.

O primeiro fator obteve avaliagao positiva devido proporcionar a agéncia uma ima-
gem benéfica perante a sociedade, permitindo uma identificagao ética e moral com seus
patrocinadores, gerando uma sensibilizagao facilitadora a firmagao de parcerias.

O segundo fator obteve avaliagao positiva pela percepgao dos autores em consi-
derar que o total conhecimento técnico da equipe a execugao do projeto possibilita
o cumprimento de objetivos nos prazos determinados. Diante disso a agéncia man-
tém um feedback positivo, a qual credencia pleitear renovagdes e novos contratos
de patrocinio.

O terceiro fator obteve avaliagdo positiva devido os autores reconhecerem que
agoes como estas despertam atengao das organizagoes patrocinadoras, acreditando que
o financiamento concedido fornecera uma utilidade real a area escolhida.

O quarto fator obteve avaliagao positiva devido os autores reconhecerem que agoes quan-
do duradouras e promovidas pelo viés da sustentabilidade marcam a participagao da organiza-
cao financiadora na historia local, sendo atrativo aos patrocinadores na selegio dos projetos.

O quinto fator obteve avaliagdo positiva devido os autores compreenderem que a
formatagao de um estatuto regimental que permita ao Ministério da Justiga conceder a
classificagao a organizagao faz com que a agéncia consiga submeter aos editais de finan-
ciamento disponiveis pelas organizagoes publicas. Esse fator contribui para a sobrevivén-
cia da organizagao, visto que a maioria dos financiamentos ao terceiro setor tem como
autor entidades governamentais.

O sexto fator obteve avaliagdo positiva devido os autores compreenderem que
potencializar as agées diminuindo o uso dos recursos financeiros gera competitividade
org¢amentaria a proposi¢ao do projeto e beneficiando a escolha do projeto nos pro-
cessos seletivos.

O sétimo fator obteve avaliagao positiva devido os autores considerarem que para
serem avaliados, os projetos precisam atender os pré-requisitos levantados em cada
edital. A auséncia ou o erro no suprimento dessas exigéncias fazem com que o projeto
seja eliminado do processo seletivo.

O oitavo fator obteve avaliagao positiva devido os autores considerarem que a me-
todologia padrao auxilia na elaboragao documental do projeto, sendo imprescindivel no
processo avaliativo para concessdao do patrocinio.
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O nono fator obteve avaliagdo positiva devido os autores considerarem que a deten-
¢ao de ferramentas que desenvolvam integradamente o planejamento, a execugao e o
controle das atividades do projeto, facilitam a conclusao das metas propostas.

O décimo fator obteve avaliagao positiva devido os autores considerarem que pro-
mover a seguridade de que os objetivos propostos serao concluidos, influi consideravel-
mente a selecao do projeto.

O décimo primeiro fator e o décimo segundo obtiveram avaliagoes positivas devido
os autores considerarem que deter ferramentas que desenvolvam o planejamento e con-
trole orgamentario, descrevem a quantidade exata de recursos financeiros necessarios
para execugao das atividades.

O décimo terceiro fator obteve avaliagao positiva devido os autores entenderem
que a abertura ao patrocinador para flexibilizar o pagamento do financiamento em
parcelas, facilita o repasse de recursos, bem como o controle no uso do montante
disponibilizado.

O décimo quarto obteve avaliagao positiva devido os autores entenderem que deter
ferramentas que produzam indicadores de desempenho fazem com que a eficiéncia e
eficacia da agéncia na busca contemplativa dos objetivos propostos pelo projeto seja
reconhecida.

O décimo quinto obteve avaliagao positiva devido os autores entenderem que € ne-
cessario prezar pela coeréncia de somente concorrer a editais nos quais a agéncia e seus
colaboradores possuirem a capacidade de suprir suas exigéncias.

O décimo sexto obteve avaliagdo positiva devido os autores entenderem que através
da rede de relacionamento otimizada as informagées fluem rapidamente, e o quanto
antes as chamadas de editais e suas especificidades forem previstas, mais tempo tera a
agéncia para preparar seus projetos, e mais chances tera de ser contemplado.

O décimo sétimo fator obteve avaliagdao positiva devido os autores entenderem que
direcionar os esforgos a submissao dos projetos ao setor que promove maior destinagao
possibilita maiores chances de financiamento.

Os 17 fatores estratégicos identificados possuem niveis de relevancia diferentes.
Quando aplicado, faz necessario orientar-se seguinte ordem: o Fator | possuir maior
relevancia que o Fator 2, o Fator 2 possuir maior relevancia que o Fator 3, e assim res-
pectivamente. E importante salientar que os fatores formam processos encadeados, e
que o sucesso de sua aplicabilidade depende de execugao gradativa de cada fator.

A orientagdo das atividades a serem propostas pelos fatores estratégicos descritos
nesse trabalho possibilita os gestores a formular projetos competitivos para concorrén-
cia nos editais de selegao.

Como recomendagio para futuros estudos, tem-se a necessidade de analisar as es-
tratégias para captagao de recursos utilizadas por outras organizagdes do terceiro setor,
buscando fazer uma comparagio entre elas.
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RESUMO

O artigo versa sobre os aspectos que determinam a diferenga entre o Plano de Desen-
volvimento Institucional (PDI) e o Planejamento Estratégico a partir da percepgao de
Procuradores Institucionais de instituigdes privadas nao universitarias localizadas no sul
do estado de Santa Catarina. A digressao tedrica elenca aspectos relacionados a LDB e
sua contribuigdo com a expansao da educagao superior, com as definigdes do PDI e do
Planejamento Estratégico, e com as principais caracteristicas e as possiveis relagoes entre
os documentos. Para tanto, partindo do raciocinio indutivo, a pesquisa se apresenta sob
a orientagao de uma investigagao académica, baseada na documentagao indireta com os
dados coletados por meio de fontes bibliograficas e documentais, configurando-se como
uma pesquisa basica, de carater descritivo e explicativo e, quanto a abordagem do pro-
blema, uma pesquisa qualitativa. Os resultados permitem concluir, entre outros aspectos,
que o Planejamento Estratégico se difere do PDI a partir de seu carater estrutural, nor-
teando sua construgao e a implementagao por meio de agdes e politicas institucionais
definidas pela estratégia da instituicao, constituindo-se em um documento complexo e
relevante e que da origem a construgao do PDI.

Palavras-chave: Educagao Superior; Planejamento Estratégico; PDI.

ABSTRACT

The article turns on the aspects that determine the difference among the Institutional
Development Plan and the Strategic Planning starting from the Institutional Procurators’
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of deprived institutions perception of located university students in the south of the
State of Santa Catarina. The theoretical digression among aspects related to LDB and
his contribution with the expansion of the higher education, with the definitions of the
Institutional Development Plan and the Strategic Planning, with the main characteristics
and the possible relationships among the documents. For so much, leaving of the induc-
tive reasoning, the research comes under the orientation of an academic investigation,
based on the indirect documentation with the data collected through bibliographical and
documental sources being configured as a basic research of descriptive and explanatory
character and, as for the approach of the problem it is a qualitative research.The results
allow to end, among other aspects, that the Strategic Planning is differed of the Institu-
tional Development Plan starting from it structural character, orientating the construc-
tion and the implementation of the plan through actions and defined institutional politics
for the strategy of the institution, being constituted in a complex and relevant document
and that it creates the construction of Institutional Development Plan.

Keywords: Higher Education; Strategic Planning; Institutional Development Plan.

I. INTRODUCAO

A educagio superior no Brasil se expandiu de maneira consideravel pelas agoes da li-
vre iniciativa, as quais estiveram amparadas nas contribuigoes constitucionais e, por con-
seguinte, nos direcionamentos de Lei de Diretrizes e Bases da Educagao —LDB (1996).
Com o advento deste instrumento legal tornou-se possivel a expansiao de um segmento
educacional substantivo para o crescimento de um Pais com francas possibilidades de
expansao, atendendo as diversas classes sociais que constituiam uma demanda reprimida
por educagao superior.

No decurso desta expansao surgem diversos modelos institucionais que se conso-
lidam no segmento da educagao superior, com destaque para a contribui¢do das facul-
dades, escolas e institutos isolados que, com base nos dados do Censo de Educagao
Superior (201 1), se constituem em quase 90% do nimero de instituicdes no contexto
do segmento privado. O modelo contribuiu para a interiorizagao da educagao superior
no Brasil, norteando a expansao, permitindo a democratizagao do acesso, formagao do
cidadao e a contribuigao social. Em contrapartida, surgem diversos aspectos que busca-
ram regulamentar a oferta inserir este modelo institucional em um contexto estratégico.

O Planejamento Estratégico entio deveria se posicionar como um instrumento nor-
teador de agdes e da construgao da filosofia organizacional, direcionando a estruturagao
da identidade institucional, posicionando a institui¢ao a partir de suas caracteristicas e da
percepgao sobre as perspectivas de mercado. Porém, apesar da contribuigio, o Planeja-
mento Estratégico niao se consolidou como método gerencial nas instituigoes isoladas,
especialmente em fungao da experiéncia e formagiao dos gestores institucionais, predo-
minantemente em areas que nao estavam relacionadas com a Administragao.

Neste contexto, surge o Plano de Desenvolvimento Institucional que convergiu es-
forgos para inserir as instituigdes em um contexto de expansao orientada, consolidando
politicas e agoes dentro de um escopo hermético, direcionado a atender aos pressupos-
tos regulatérios e de avaliagdo. Com base nas orientagoes do Decreto N° 5.773, de 09
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de maio de 2006 e dos instrumentos de avaliagao da educagao superior, especialmente
por intermédio do MEC (2006), a comunidade académica passa a compreender o Plano
de Desenvolvimento Institucional como um documento estratégico e relacionado a con-
secucao de objetivos institucionais e educacionais.

Amparado nestes pressupostos, o artigo que se apresenta tem o objetivo de analisar,
com base na percepgao de procuradores institucionais do segmento privado nao univer-
sitario do sul do estado de Santa Catarina, quais os aspectos que determinam a diferenga
entre o Planejamento Estratégico e o Plano de Desenvolvimento Institucional. Para tanto,
as contribuigbes tedricas apresentam aspectos alinhados a uma reflexao sobre a LDB
e seus direcionamentos a expansao da educagao superior, além de proporcionar um
retrato do segmento privado nao universitario, das caracteristicas do Plano de Desenvol-
vimento Institucional e do Planejamento Estratégico. Por derradeiro, traz contribuigoes
metodolodgicas que determinam o processo de investigagdo realizado, apresentando os
resultados no ambito das instituicdes objeto de estudo, apresentando as diferengas que
se constituem sob a estrutura dos dois documentos, além das consideragdes finais que
propoem a continuidade da discussao.

2. A EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL: REFLEXOES
SOBRE A LEI DE DIRETRIZES E BASES

A educagio superior no Brasil € um instrumento de desenvolvimento social em voga
na contemporaneidade, sobretudo pelas reflexdes baseadas na necessidade de democra-
tizagao do acesso pela expansao dos diversos modelos institucionais. Neste sentido, a
iniciativa privada corrobora a esséncia e a identidade da educagao superior no Brasil, se
consolidando como um segmento alinhado com as politicas governamentais, promoven-
do a inclusao por meio do ensino da graduagao, contribuindo com o desenvolvimento
das estratégias nacionais para a educagao superior.

As consideragoes de Oliven (2002) destacam a importancia do estabelecimento da
educagao superior no Brasil que, apesar de tardia, foi preponderante para a consecugao
dos objetivos propostos ao sistema educacional brasileiro, destacado por Souza (2001).
Este aspecto encabega uma série de objetivos sociais e que estio amparados nos di-
versos instrumentos legais que regulam a educagao superior, os quais permitiram fazer
deste segmento um instrumento estratégico e de desenvolvimento social.

Por meio da contextualizagao de Souza (2001), percebe-se que a primeira “LDB”, Lei
4.054, de 20 de dezembro de 1961, instituiu as diretrizes e as bases iniciais para a educa-
¢ao nacional, consolidando um conglomerado de reflexées que culminou na consecugao
de uma série de objetivos educacionais. Este instrumento, tal como destaca Cardim
(2010), trouxe diversos ensejos importantes ao modelo educacional brasileiro, propondo
direcionamentos politicos, estratégicos e estruturais para uma educagao que, a época,
necessitava de importantes mudangas.

A lei referenciava a contribuigao de 6rgaos colegiados, os quais proporcionavam um
suporte ao Ministério da Educagio e Cultura (MEC) no processo de desenvolvimento
das politicas educacionais voltadas a educagao superior. Em linhas gerais, este instrumen-
to foi a base da construgao de uma proposta de educagio superior e que se permeia
até os dias contemporaneos.Apesar de contribuigdo, este instrumento foi revogado pela
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Lei 5.540 de 28 de novembro de 1968, considerada um marco na reforma da educacao
superior no Brasil.

Por fundamento, este novo instrumento trouxe aspectos importantes para o esta-
belecimento das instituigdes, com orientages para os modelos universitarios e que re-
queriam autonomia. Neste sentido, a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) entdo em vigéncia
destacava que a autonomia das instituigoes universitarias estava determinantemente vin-
culada a unidade de patriménio e administragao, além da possibilidade de optarem pela
construgao de sua estrutura administrativa e das respectivas areas de atuagao académica.

Tal como destaca Bittar, Oliveira e Morosini (2008), apesar de promulgada no regime
militar, este instrumento legal delineou preposigoes importantes e que instituiam os pri-
meiros padrées de efetividade no contexto de uma preponderante adequagao institucio-
nal e administrativa.As caracteristicas do instrumento estavam alinhadas ao pensamento
ditatorial do governo, mas de certo modo contribuiram para um processo de expansao
educacional, além de auxiliar nas primeiras agdes relacionadas a inclusiao, a democratiza-
¢ao do acesso e a consolidagao da iniciativa privada no contexto educacional.

No decurso da vigéncia do instrumento, apesar das diversas propostas delineadas
para o sistema educacional brasileiro, o regime ditatorial cerceou diversas agées no
ambito das institui¢des, além de direcionar as atividades educacionais, especialmente na
educagao superior, para um segmento social elitista, impedindo possibilidades de demo-
cratizagdo do acesso.As considerages de Souza (2001), Colombo e Cardim (2010) e
Colombo e Rodrigues (201 1) destacam que estes aspectos perduraram até a instituigao
da Carta Magna brasileira, em 1988, a qual trouxe importantes inovagoes para a educa-
¢ao superior.

Com diversos artigos que se relacionam com a educagdo superior, a Constituigao
Brasileira (1988) proporcionou uma construgao democratica dos sistemas educacionais,
sobretudo no sentido de contribuir com a estrutura e o estabelecimento de instituicoes
em seus modelos publicos e privados. Desde que atendidas as consideragdes de quali-
dade propostas pela uniao, o segmento privado passa a ter uma oportunidade de se de-
senvolver com regras definidas, mas que ainda demandavam uma reflexao das instancias
reguladoras da educagao superior.

Assim como destaca Bittar, Oliveira e Morosini (2008), estas reflexées foram polé-
micas, e consumiram um periodo importante da histéria educacional do Brasil, tendo
como base a LDB de 1968 e uma proposta inovadora que deveria consolidar finalidades
e uma estrutura para a educagao brasileira. Esta proposta, tal como destaca Frauches
e Fagundes (2007), teve a intengao de contribuir para o estabelecimento da educagao
como um mecanismo de inclusao e de desenvolvimento, proporcionando um horizonte
estratégico e agoes educacionais para um pais com oportunidades de expansao no am-
bito econémico e social. A proposta em discussao, determinada um rompimento com o
estado regulador destacado por Covac (2010), sobretudo no sentido de consolidar um
ambiente autonomo e pautado no desenvolvimento da identidade institucional.

A partir destas orientagdes, em 1995 surge um instrumento preponderante ao de-
senvolvimento do sistema educacional brasileiro, determinando os direcionamentos
para diversas esferas educacionais por meio do delineamento do Conselho Nacional
de Educagdo.A Lei 9.131, de 24 de novembro de 1995 trouxe os primeiros aspectos de
qualidade consolidados na reflexao da LDB de 1968, considerados preponderantes na
consecugao dos objetivos educacionais discutidos para o segmento superior.
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Em 1996, apos diversas discussdes que surgem no contexto da educagiao desde os
primeiros instrumentos legais da educagio superior, surge o que foi considerado um
instrumento inovador, determinando uma nova realidade para o segmento da educagao
superior e para a educagao brasileira como um todo. A Lei 9.394, de 20 de dezembro
de 1996 se ampara na proposta constitucional e institui uma série de orientagdes para
o sistema educacional brasileiro, as quais foram discutidas e sistematizadas por Frauches
(2000), Catani e Olivera (2000), Brzezinski (2000) e Souza (2001). Entre as principais
caracteristicas, estavam os aspectos arrolados a autonomia institucional, tanto para o
segmento publico quanto para o privado, determinando um processo de expansao, des-
tacado por Garcia (2006) como sendo preponderante a democratizagao do acesso.

O novo instrumento, sobretudo para o segmento da educagao superior, proporcio-
nou o processo de inclusao e democratizagao do acesso, possibilitando a interiorizacao
e o acolhimento de novidades técnicas e estratégicas aplicadas as universidades e as ins-
tituigoes isoladas. Tal como destaca Cury (2008), a nova Lei de Diretrizes e Bases trouxe
grandes desafios a estrutura das instituigoes, determinando uma reflexdao importante
sobre a qualidade e a expansao, e que pode ser identificado nas finalidades da proposta
legal, discutidas por Dittadi (2008):

* | - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico
e do pensamento reflexivo;

¢ |l - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para
a inser¢ao em setores profissionais e para a participagao no desenvol-
vimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formagao continua;

* Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando
o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusdo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do
meio em que vive;

* IV - promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e téc-
nicos que constituem patrimoénio da humanidade e comunicar o saber
através do ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicagao;

* V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e pro-
fissional e possibilitar a correspondente concretizagio, integrando os
conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento de cada geragao;

* VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servi¢os especializados a co-
munidade e estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade;

* VIl - promover a extensao, aberta a participagdo da populagao, visando
a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituigdo. (BRASIL, apud
DITTADI 2008, p.45).

Com base em sua estrutura inovadora, especialmente nas diretrizes determinadas
para a educagao superior a partir das finalidades propostas, Ristoff (2008) destaca que o
instrumento trouxe grandes desafios para a educagao superior no Brasil, incorrendo na
consolidagdo de politicas educacionais e na orientagdo de um plano decenal ja tratado
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nos instrumentos precursores da LDB de 1996. Em epitome, os principais aspectos e
contribuigdes deste instrumento para a educagdo superior, com destaque para a forma
obtida a partir de 1996, estao alinhados as possibilidades de construgao de politicas edu-
cacionais, culminando na construgao da identidade da educagao superior no Brasil. Ainda
no cerne das contribui¢des, a LDB também proporcionou a liberdade a livre iniciativa, a
partir do estabelecimento de regras e preposi¢oes para o segmento educacional sob as
perspectivas do mercado.

Este fator foi preponderante no decurso de expansio, ja que os dados do INEP
(201 1) destacam que 75% das matriculas estio no segmento privado e quase 90% das
instituicoes sdo credenciadas como institutos isolados. Apesar das contribui¢des, Man-
cebo (2008) destaca que diversas reflexdes surgiram no decurso da vigéncia da lei, com
destaque para a elitizagao e a inversao de valores na educagao superior discutidos por
Rodrigues e Dias (2010), para a regulagao destacada pelo Decreto 5773/2006, por Bar-
reyro e Rothen (2006), por Silva (2007) e por Santos (2008), e para a privatizagao, espe-
cialmente pelo surgimento dos estabelecimentos isolados e nao universitarios destacada
por Ristoff (2008), por Cislaghi (2008) e por Silva (2008).

2.1 O Segmento Privado Ndo Universitario: Faculdades, Institutos e Escolas
Superiores

A partir das novas orientagoes propostas pela LDB (1996), diversos debates surgem
para determinar diregoes para a educagao superior brasileira, sobretudo no sentido de
nortear um processo de expansao sustentavel, por meio de novos padroes institucionais
ou pela valorizagao dos modelos precursores do processo educacional no pais. Neste
sentido, Otani (2008) salienta que a reforma proporcionada pela LDB passaria a determi-
nar um novo marco regulatério, recuperando as agoes do estado normatizador e buro-
cratico e posicionando a educagio superior como um instrumento de desenvolvimento
e inclusao social.

Por intermédio deste instrumento ¢é que se desencadeou o que Garcia (2006) chama
de liberalismo da educagao superior, consolidando a atuagao da livre iniciativa e promo-
vendo o posicionamento do segmento privado como agente ativo nha consecugao do
desenvolvimento do Plano Nacional da Educagao — PNE. Promulgado pela Lei 10.172, de
09 de janeiro de 2001, o plano propds uma série de metas para o desenvolvimento da
educacgao superior, com as bases nos aspectos de qualidade e na intengao de democrati-
zar o acesso dentro as perspectivas descritas pela OCDE (2010), atendendo académicos
entre a faixa etaria de 18 a 24 anos.

O documento surge para direcionar a construgao de um modelo institucional atento
as necessidades da inclusao, ja que tinha a intengdo de consolidar um processo gerencial
adequado e alinhado aos objetivos e finalidades propostas pela LDB (1996). A intengao
principal, discutida por Otani (2008), seria a de fortalecer o modelo publico, impedindo a
mercantilizagao da educagao superior, além de garantir a qualidade das ages académicas
e institucionais, determinando uma gestao democratica e participativa a partir da contri-
buicdo da comunidade académica.

O segmento privado nao universitario, formado pelas faculdades, escolas e insti-
tutos de educagdo superior que, tal como destaca Souza (2001), possuem cursos em

33



apenas uma ou poucas areas do conhecimento, nao se dedicam a pesquisa e atendem
aos ensejos de formagao para o mercado, que se apresenta sob a égide das contribui-
¢oes de Rodrigues (2010) e Garcia (2011) como sendo substantivo a consecugao de
diversos objetivos educacionais vinculados ao processo de expansao, os quais também
estdo amparados em instrumentos legais sustentados na LDB de 1996. Este modelo
contempla uma estrutura dindmica e que atende aos ensejos sociais de modo rapido,
com a capacidade de se adaptar ao ambiente de mercado, ja que possui um modelo de
gestao enxuto e com uma configuragao burocratica menor do que o arquétipo publi-
co. Isso determinou discussoes vinculadas a qualidade da educagao ministradas nestas
institui¢oes, fato considerado o pilar das crises discutidas por Chaui (2003) e Groppo
(2011), retratando o conflito de identidade que isso causou no segmento publico da
educagao superior.

Nao obstante a esta perspectiva Silva (2007) confirma as exposi¢oes de Garcia (2006),
ja que destaca o fato da nova LDB se tornar um instrumento norteador do processo de
inclusdo, democratizagao do acesso e expansao da educagio superior. Seu surgimento foi
considerado um fato relevante e descrito como ponto inicial do liberalismo educacio-
nal brasileiro, o qual foi responsavel pela concepgao de diversas instituigdes, sobretudo
aquelas credenciadas como faculdades, institutos ou escolas isoladas.

O liberalismo da educagao superior apds a promulgagao da LDB foi destacado por
Garcia (2006), Hoper (2009) e Kleber e Trevisan (2010) como sendo um ponto funda-
mental para a consolidagdo do modelo institucional precursor da educagao superior
no Brasil. Neste momento, passam a surgir diversas oportunidades alinhadas as pos-
sibilidades de qualificagao de profissionais para atender aos ensejos do mercado, além
de permitir que o desenvolvimento sustentavel do pais estivesse pautado na proposta
educacional, determinando uma competitividade importante a economia brasileira.

Com a expansao das possibilidades para o estabelecimento de instituigdes isoladas,
o Plano Nacional da Educagio trouxe objetivos que se consolidam no momento em que
as instituigoes isoladas prestam suas contribuigdes. O empresariamento da educagao
superior, destacado por Souza (2007), trouxe oportunidades de atender as caracteris-
ticas sociais das diversas regioes do Brasil, promovendo o acesso, a democratizagao e a
expansao, além de uma severa discussao sobre a qualidade na educagio superior.

A partir deste processo de expansao, Garcia (201 1) destaca a contribuigiao do seg-
mento privado, ao proporcionar o atendimento das necessidades regionais ao se esta-
belecer em regides que ensejavam por educagao superior e que estavam atendidas por
modelos publicos ou até mesmo elitistas. Neste sentido, as faculdades isoladas se esta-
belecem de modo a proporcionar a educagao superior as diversas classes economicas
estabelecidas no Brasil, especialmente pelo fato de atender as necessidades sociais das
diversas regides nas quais estao inseridas.

Gracioso (2010) salienta que a contribuigio deste segmento a educagio superior
foi substantiva para o acesso e a permanéncia, subsidiando a consecugao de diversos
objetivos vinculados ao Plano Nacional de Educagdo e proporcionando uma perspectiva
de desenvolvimento social. Com o virtuoso processo de expansao de instituigdes com
um modelo gerencial democratico, porém enxuto, dindmico e apto a uma adaptabilidade
requerida pela evolugdo social, o segmento privado nao universitario é destacado por
Barreyro (2008) como sendo preponderante ao atendimento de diversos objetivos deli-
mitados a educagdo superior no Brasil.
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Por fundamento, este modelo foi precursor da construgao educacional no Brasil
e atualmente, com base nos dados do INEP (201 1) e Garcia (201 1) atende a grande
parte dos académicos da educagio superior, se estabelecendo em um mercado ex-
tremamente competitivo e atendendo a quase 90% do segmento privado no Brasil.
Neste caso, caminhando de modo concomitante com as discussoes sobre a quali-
dade da oferta educacional neste segmento, surgem instrumentos que contribuem
de modo relevante para a estruturagao gerencial. A contribuicdo da Lei do SINAES,
promulgada em 2004 e, sobretudo do Decreto 5773/2006, cooperaram de modo a
promover a estruturagao de um modelo gerencial a este segmento, ofertando ins-
trumentos que determinaram a eficacia nos processo operacionais da instituigao e,
até mesmo, estratégicos.

2.2 O Plano de Desenvolvimento Institucional: eixos e contribui¢ées para um
segmento em expansdo

As orientagoes ao processo de expansao da educagio superior, mormente desenvol-
vidos pelos guias de livre iniciativa, passariam a obedecer a aspectos instituidos por um
instrumento legal que determinava direcionamentos vinculados a avaliagao, a regulagao
e a supervisao da educagio superior. Ao processo de avaliagao, instituem-se variaveis
que determinam a efetividade das agdes institucionais no processo avaliativo, interagindo
com a regulacao no sentido de orientar atos de autorizagao de cursos e credenciamento
institucional, além de colaborar com a supervisdao das instituigdes por meio de agoes
integradas entre as diversas autarquias e secretarias dos orgaos reguladores vinculados
a educagao superior no Brasil.

Com o advento da expansao proporcionada pela LDB (1996), diversos instrumentos
surgiram no sentido de normatizar a atividade educacional e promover a consolidagao
da educagao superior como instrumento de construgao social. Amparado na proposta
do Plano Nacional de Educagao, sobretudo em seus objetivos, é que Souza (2007) des-
taca o segmento privado atuando de modo proativo, ja que o principal objetivo em uma
conjectura decenal estava no ambito da insergao, contribuindo para o acesso de 30% dos
jovens entre |8 a 24 anos na educagio superior.

Isso fez com que a educagdo superior, em seu processo expansivo, se constituisse em
um servigo, tal como ocorre nos paises desenvolvidos, fortalecendo as relagdes produ-
tivas no ambito dos destaques de Souza (2007) e Esteves (2007), cooperando também
com o desenvolvimento econémico e ensejando um modelo gerencial diferente do que
até entdo se posicionava. Isso fez com que diversas agoes surgissem para orientar uma
nova construgao gerencial, direcionando a oferta de educagdo superior dos diversos
modelos institucionais, sobretudo da iniciativa privada.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), concebido pelo Decreto 3.860/2001
e sistematizado pelo Decreto 5773/2006, Frauches (2006) e Frauches e Fagundes (2007)
se destaca sob a égide preponderante do posicionamento por meio de agoes académicas
e administrativas coerente com a identidade institucional. Em geral, o documento surge
para se tornar um mecanismo de auto-conhecimento da instituigao, alinhado com a
avaliagao destacada pelo SINAES (2003), cuja estrutura central estaria baseada na cons-
trugao, no desenvolvimento e no acompanhamento do PDI.
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A construgao deste documento, tal como destaca o “Projeto Fortalece” (2009), ini-
ciativa do Ministério da Educagdo para fortalecer as competéncias da educagao superior,
se ampara em questoes estratégicas, taticas e operacionais da instituigao, diluindo as
caracteristicas de cada modelo institucional no ambito de dez eixos que estdo alinhados
a proposta destacada por SINAES, descritos no Quadro |.

Quadro I: Eixos do PDI no ambito de uma IES privada ndo universitaria

EIXOS DA PROPOSTA DOCUMENTAL DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL - PDI - em uma IES do Segmento Privado Nao Universitario

Eixo

Caracteristica

Perfil Institucional

Apresenta os dados de criagdao e desenvolvimento da Instituicao, no
contexto socio-econdmico de sua inser¢ao regional

Projeto Pedagdgico
Institucional

Descreve a responsabilidade social da instituigao e suas as agoes e
programas, especialmente no que se refere a sua contribuicdo em
relacdo a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social,
a defesa do meio ambiente, da meméria cultural, da produgiao
artistica e do patrimonio cultural, bem como as politicas para o
ensino, a pesquisa e a extensao, em conjunto com seus respectivos
mecanismos de comunicagao.

Implementagao e
desenvolvimento da
IES

Informa os turnos de funcionamento de todos os cursos, a proposta
de expansio institucional no ambito da graduagio, da especializagao,
além de informar o nimero de académicos por turma em um curso
previsto.

Organizagao
Didatico-Pedagogica
da IES

Informa os parametros para selegao de conteldos, elaboragiao de
curriculos, metodologia, politicas e praticas pedagogicas inovadores,
subsidio ao exercicio profissional do académico, politicas e
incentivos as atividades académicas e complementares.

Perfil do Corpo
Docente e Técnico-
Administrativo

Informa os critérios de selegdo e contratagio, requisitos de titulagao,
além das politicas para o desenvolvimento de pessoal na IES.

Organizagao
Administrativa

Apresenta a estrutura organizacional da Instituicao, identificando o
orgio de direcio, os colegiados da administragio superior e basica e
os 6rgaos suplementares e de apdio (se for o caso); com respectivas
competéncias, atribuigdes, instancias de decisdo e as formas de
participagdo dos professores e alunos nos 6rgaos colegiados
responsaveis pela condugio dos assuntos académicos.

Infra-Estrutura
Fisica e Instalagbes
Académicas

Informa a proposta estrutural da IES, a partir da observancia aos
aspectos de desenvolvimento estrutural a partir do atendimento dos
requisitos necessarios a proposta académica da IES.

Atendimento
de Pessoas com
Necessidades
Especiais

Descreve as politicas e adequagbes de infra-estrutura fisica, relativas
a promogao da acessibilidade, atendimento prioritario, imediato e
diferenciado para utilizagdo, com seguranga e autonomia total ou
assistida, por pessoas portadoras de necessidades especiais.

Demonstrativo

de capacidade e

sustentabilidade
financeira

Considera os critérios de coeréncia e factibilidade, demonstrar a
Capacidade e a Sustentabilidade Financeira da Instituicdo, com base
em seus cursos e programas, tendo em vista as receitas e despesas
ao longo de todos os anos de vigéncia do PDI.

Fonte: Projeto Fortalece 2009
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O PDI, tal como destaca Souza (2007) surge para contribuir no fomento de uma ins-
tituicao alinhada aos pressupostos delineados por Robbins (2001), ja que trata a institui-
¢do como um arranjo sistematico e como uma organizagao, com objetivos e finalidades
alinhadas a uma perspectiva de resultado e desenvolvimento. Em sua estrutura, o Plano
de Desenvolvimento Institucional leva a institui¢ao a refletir sobre pontos e destacados
por Saviani (1998) como sendo preponderantes a consecugao de objetivos educacionais.

Dentro de seu escopo estrutural, também é um documento utilizado para o desen-
volvimento da instituicao em uma perspectiva temporal, sobretudo por meio do esta-
belecimento de objetivos e politicas factiveis para o periodo destacado pelo Decreto
5773/2006. No bojo de sua proposta, o Plano de Desenvolvimento Institucional ainda da
origem a uma série de atividades que preconizam o envolvimento da comunidade aca-
démica no processo de posicionamento da oferta educacional proposta pela instituigao,
absorvendo aspectos da caracteristica do modelo institucional.

Nas faculdades isoladas, tal como destaca Santos (2008), do PDI se torna um roteiro
aplicado a construcao da identidade institucional, oferecendo subsidio para o entendi-
mento das perspectivas do ambiente de atuagao. Isso permite que a instituigao delimite
agoes vinculadas ao seu contexto, atendendo ao mercado competitivo e complexo des-
tacado por Esteves (2007), consolidando objetivos alinhados a sua proposta pedagogica
e institucional, contribuindo com a estratégia da instituigao.

Em linhas gerais, o PDI ainda se institui como parte do processo de regulagio, reque-
rendo uma estrutura pautada na factibilidade da proposta, prevendo e propondo politicas
alinhadas a expansao e consolidagao da instituigao. Neste caso, Silva G. (2008) e Silva R.
(2008) destacam que o Plano de Desenvolvimento Institucional se constitui em um mapa
de ampliagdo do escopo e da estrutura institucional que, apesar de possuir um carater
temporal e proativo, nao deve ser confundido com o Planejamento Estratégico.

2.3 O Planejamento Estratégico na Educagdo Superior

No segmento privado da educagao superior, tal como destacado por Garcia (201 1)
e Colombo e Rodrigues (2011) e Rodrigues (2010), o Planejamento Estratégico sur-
ge para promover uma compreensao da complexidade organizacional deste segmento,
especialmente pelo fato da intervengdo estatal no modelo educacional brasileiro que
requer constantes adequagdes no ambito institucional. Desse modo, corroboram-se as
contribuigoes de Braldrigde (1983) e Derek e Hammond (1989) que ja discutiam o Pla-
nejamento Estratégico como mecanismo de consolidagio institucional, considerando o
instrumento uma forma de racionalizar o processo de gestao e otimizar recursos orga-
nizacionais, seguindo o raciocinio de Tousignat (1987) e Voos (2004).

Outros autores também discutem a importancia do Planejamento Estratégico como
mecanismo de construgao institucional no ambito da educagao superior, com destaque
para Vahl (1980) que considera o instrumento uma forma de consolidagio do modelo
gerencial proposto a uma institui¢ao de alto grau de complexidade. De igual modo Meyer
Junior (2004) destaca que o Planejamento Estratégico é uma forma de consolidar a
racionalidade como instrumento gerencial, de tal modo que a condugio das estratégias
institucionais se amparem em papeis definidos e nas relagdes sociais que constituem o
sistema de educagao superior, sobretudo no Brasil.
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Por fundamento, assim como destacam as contribuigoes de Cohen e March (1974) as
instituicoes de educagao superior se configuram em modelos distintos de acordo com
sua concepgao, chegando a apresentar modelos que se colimam de modo anarquico.
Neste sentido o Planejamento Estratégico surge para alinhar o modelo proposto na ob-
servancia das peculiaridades de cada tipologia institucional, sobrepondo caracteristicas
que requerem uma agao proativa dos gestores institucionais. Tal como destaca Mayer
Junior (1991), o Planejamento Estratégico torna-se um mecanismo com a finalidade de
orientar os objetivos e proporcionar a autonomia no processo gerencial, mesmo nas
instituicoes que dependem da avaliagao para se expandir.

Nesta conjectura, Meyer Junior (2004) salienta que o Planejamento Estratégico con-
figura-se como um instrumento administrativo que, quando adotado de maneira siste-
matica contribui para promover a integragao e a similitude de agdes na instituigao. Em
sua estrutura, torna-se possivel construir um retrato da organizagao com base em seus
rumos, tendo a estrutura firmada a partir de requisitos estruturais do método adotado.

Com relagao ao método, Marcelino (2002) e (2004) sugere um modelo para a aplica-
¢ao no ambito da educagio superior, considerando as caracteristicas que tornam o am-
biente de atuagao, com base no ponto de vista de Tachizawa e Andrade (2006), Machado
(2008) e Garcia (2006), complexo e competitivo. Entre as principais, Marcelino (2004)
destaca que o modelo deve conter em seu arcabougo um momento de discussao com
base em formuldrios estruturados e construidos de modo a proporcionar uma idéia do
que seria a dinamica, de como se encontra o mercado da educagao superior e que ofe-
reca subsidios a compreensao das perspectivas futuras. Para tanto, o autor sugere que
se utilize técnica do “Brain-writing”, sem a interagao verbal entre e equipe para que nao
ocorram ruidos no processo.

No segundo momento ocorrem as interagoes, onde sao discutidas as idéias apresen-
tadas e os debates entre os grupos que vao dar origem a missao, a visao e aos principios
da instituicao de educagao superior. Este modelo se equipara aos direcionamentos de
Pereira (2002) e Pereira (2010), que evidenciam o Planejamento Estratégico a partir
do desenvolvimento de um conjunto de diretrizes, baseadas nos valores, na missao e
na visdo, também chamado por Lima (2009) de filosofia organizacional, determinante a
construgao do Planejamento Estratégico.

Marcelino (2004) destaca que a filosofia organizacional discutida por Lima (2009),
serve de subsidio para a estruturagdo de um documento que possui diversas analises
prospectivas e propositivas e que vai nortear as agoes institucionais. Neste direciona-
mento, Marcelino (2004) e Pereira (2010) salientam que a construgao das estratégias vai
ter as bases nas diretrizes organizacionais tragadas a partir dos valores, da missao e da
visao que, na educagao superior devem se constituir em um instrumento norteador das
a¢oes académicas e administrativas.

Com base nestas assertivas, o Planejamento Estratégico ainda deve consolidar uma
analise ambiental, identificando os pontos fortes e fracos da instituigao, além das oportu-
nidades e ameagas que podem ser encontradas no decurso das atividades institucionais.
Assim como nas evidéncias de Marcelino (2004), Tachizawa e Andrade (2006), Machado
(2008) e Pereira (2010), isso permite que a definigdo dos objetivos e agbes estratégicas
seja confirmada a partir das orientagdes e das especificidades institucionais. Por fim,
tal como destaca Marcelino (2004), o Planejamento Estratégico ainda deve conter uma
prospecgao de cenarios e a orientagao para a elaboragao de planos e projetos, sugerindo,
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a preparagao de um orgamento, de um plano de agao, da implementagao e do controle,
além de um re-desenho organizacional, quando for o caso.

Em linhas gerais, estes sdo fatores que niao sio encontrados na estrutura do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

3. METODO DE PESQUISA

A proposta do artigo estda amparada nas contribuigoes de Popper (1993), ja que
a problematica elencada parte de pressupostos alinhados ao processo de investigagao
cientifica, o qual é substantivo a construgao do conhecimento.A estruturagiao da pesqui-
sa, se ampara em um métodos de analise e abordagem dos objetos de estudo no decurso
da proposta de Lakatos e Marconi (2003), ja que busca-se, com a pesquisa, ofertar con-
tribuicdes a uma determinada comunidade.

No contexto do método, optou-se pelo raciocinio indutivo, pois a proposta do artigo
se confirma no fato de estar alinhada com as contribui¢oes de Gil (1999), tendo as gene-
ralizagées amparadas em bases concretas e assaz confirmadas, ja que ambas as institui-
¢Oes estudadas apresentam experiéncias comprovadas com o Plano de Desenvolvimento
Institucional e com o Planejamento Estratégico.

A abordagem metodolégica esta delineada em consonancia com os objetivos pro-
postos, sobretudo no sentido de orientar o processo de investigagao relacionado com
a construgao da producio. Nesta perspectiva, alinham-se as contribuiges de métodos
que sustentam a preposigao do artigo, as quais estdo sustentadas nas classificagdes pro-
postas por diversos autores. Dentre eles, destacam-se as contribuigdes de Souza, Fialho
e Otani (2007) que classificam a pesquisa cientifica a partir de pardmetros instituidos e
que orientam o processo de constru¢ao do conhecimento.

Quando a classificagdo, a investigagao configura-se como sendo uma pesquisa acadé-
mica, pois, com base nas orientagdes de Souza, Fialho e Otani (2007), esta alinhada ao
contexto da educagao superior, propondo conhecimentos ao segmento das instituigoes
isoladas e que, conforme Machado (2004), requerem contribuigdes no escopo gerencial.
No ambito da técnica empregada, ainda segundo Souza, Fialho e Otani, (2007), a pesquisa
utiliza-se da documentagao indireta, tendo seus dados coletados a partir de fontes biblio-
graficas e documentais, utilizando dados secundarios das instituigoes pesquisadas. Utiliza-
-se, também, da documentagao direta, tendo em vista a investigagdo realizada junto a
profissionais que atuam no contexto gerencial da instituigao, contribuindo na construgao
dos dados primarios, destacados por Lakatos e Marconi (2003) como sendo preponde-
rantes ao processo de pesquisa.

Ja quanto a natureza, a investigagao ¢é classificada como uma pesquisa basica, ja que
conforme Silva e Menezes (2005) parte de pressupostos vinculados a construgao de
novos conhecimentos, relevantes e uteis para o processo gerencial da educagao superior,
sobretudo no ambito da livre iniciativa. No ambito dos objetivos, a pesquisa configura-
-se como sendo descritiva e explicativa, pois, assim como descrevem Zapelini e Zapelini
(2007) e Gil (2008), a intengao esta vinculada a descrigao e a explicagao dos aspectos
que esclarecem as diferengas entre o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Pla-
nejamento Estratégico em instituigdes de educagao superior que atuam no contexto da
livre iniciativa, credenciadas como faculdades isoladas.
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No ambito da abordagem do problema, e tendo como base as contribuigdes a
pesquisa classifica-se como sendo qualitativa, pois tem a intengao de compreender a
dinamica da utilizagdo dos documentos institucionais e qualificar os aspectos que di-
ferenciam o PDI do Planejamento Estratégico. Por fim, utilizando-se de um roteiro das
consideragoes de Trivinos (2006), a investigagao utiliza-se de um método nao estrutu-
rado e ndo disfar¢ado de entrevista, ja que é fundamental para delinear os propésitos
do estudo aos respondentes, com o objetivo de identificar e discutir os aspectos que
esclarecem as diferengas entre o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Planeja-
mento Estratégico sob a ética dos Procuradores Institucionais de duas instituigoes lo-
calizadas no sul do estado de Santa Catarina e credenciadas como faculdades isoladas,
privadas e com fins lucrativos.

4. A ESCOLHA DAS INSTITICOES E O RESPECTIVO
PAPEL DO PROCURADOR INSTITUCIONAL

Na educagio superior, sobretudo por meio das contribuigées da Constituicao Fede-
ral (1988) e da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao - LDB (1996), a livre iniciativa foi
responsavel por agoes de expansao, além de promoveu a democratizagdo do acesso e a
interiorizagao da educagao superior por intermédio das instituigoes e de cursos. Espe-
cialmente no ambito institucional, Garcia (201 1) destaca que a expansao foi significativa
ao ponto de incluir uma grande massa da forga de trabalho operacional do Brasil na edu-
cagdo superior, mas o que ainda ndo é suficiente para suprir as demandas educacionais
de um pais em desenvolvimento.

Neste sentido, Souza (2007) destaca que as contribuigdes da livre iniciativa modifi-
caram a estrutura educacional no Brasil, especificamente por intermédio das faculdades
isoladas, dos institutos e das escolas superiores que, conforme instrugdes do Decreto
5773/06 sao instituigdes que atuam em uma determinada area do conhecimento com
propostas curriculares que atendam ao mercado e as necessidades sociais de seu entor-
no. Dentro deste contexto, Neves (2002) salienta que esta contribuigdo esta relacionada
com o desenvolvimento social proporcionado pela iniciativa privada atuante na educagao
superior, o que é consolidado por Rodrigues (2010) que destaca os nimeros represen-
tativos do segmento privado desde o liberalismo proporcionado pela LDB e destacado
por Neiva e Collago (2006).

No estado de Santa Catarina a expansao acompanhou a tendéncia e se consolidou
por intermédio da iniciativa privada, a qual atende grande parte dos municipios cata-
rinenses, além de contribuir para o acesso e a inclusdao de uma série de académicos
oriundos do ensino médio, além de proporcionar a interiorizagao da educagao superior,
tal como destacam os dados do INEP (201 I). Com destaque, para as instituigoes priva-
das n3o universitarias que estao associadas a Associagao das Mantenedoras Privadas do
Estado de Santa Catarina (AMPESC), as quais se direcionam para atender as demandas
sociais que se apresentam de acordo com caracteristicas regionais do entorno em que
se localizam as 56 instituicdes associadas.

Dentre elas, as duas instituicoes objetos de estudo localizam-se no sul do estado de
Santa Catarina e apresentam numeros diferenciados no contexto dos indicadores de
qualidade da educagao superior propostos pelo Ministério da Educagdo. A Instituigao A,
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localizada no municipio de Capivari de Baixo, apresenta o conceito maximo no Indice
de Diferenga de Desempenho (IDD), obtido a partir da participagao dos académicos do
curso de Administracao no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE)
do ano de 2009, o que mostra uma aderéncia importante entre os projetos pedagdgicos
e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

Ja a Instituicio B localiza-se em Criciima e possui o maior conceito no Indice Geral
de Cursos da regido sul do estado, fato divulgado pelo INEP no inicio do ano de 2011,
com destaque para suas agoes académicas e administrativas que confirmam a importan-
cia de seu Plano de Desenvolvimento Institucional e de seu Planejamento Estratégico.
Ambas as InstituigSes possuem dez anos de experiéncia em educagio superior, entrando
no decurso do terceiro Plano de Desenvolvimento Institucional, sendo que a Instituigao
A também passa, atualmente, pela primeira revisao de seu Planejamento Estratégico. No
bojo do desenvolvimento técnico e operacional, as duas instituigdes contam com a con-
tribui¢do de um Procurador Educacional Institucional (Pl), que foi devidamente instituido
com base nas contribuicdes da Portaria Normativa N° 23, de 0l de dezembro de 2010
e que estdo inseridos de modo direto no contexto do desenvolvimento do PDI e do
Planejamento Estratégico de ambas as Instituigoes.

Tanto na Instituicio A, como na B, o Procurador Educacional Institucional tem a fun-
¢ao de manter os dados institucionais atualizados junto ao Ministério da Educagio, atu-
ando como um interlocutor das agoes institucionais entre os 6rgaos responsaveis pela
avaliagao da educagao e as Instituigoes. Além disso, este profissional, em conjunto com a
Comissao Propria de Avaliagao (CPA), é responsavel pelo acompanhamento do Plano de
Desenvolvimento Institucional, fornecendo informagoes aos respectivos diretores sobre
o cumprimento de seus objetivos e de suas politicas, além de estarem inseridos no con-
texto das agoes estratégicas das Instituigoes.

4.1 Plano de Desenvolvimento Institucional e Planejamento Estratégico: A
experiéncia das instituicées objeto de estudo

O Plano de Desenvolvimento Institucional tornou-se um documento norteador das
agoes institucionais a partir da proposta do Decreto 3860/2001 que instituiu uma estru-
tura documental alinhada ao processo avaliativo, sem a obrigatoriedade da relagao entre
o documento e a avaliacido institucional. A época, por intermédio da Portaria MEC 2.505,
de 06 de dezembro de 2001, a Instituigao “A” tinha o seu primeiro PDI aprovado pelo
Ministério da Educagdo, o qual passou por diversas revisoes e atualizagdes até a conclu-
sao do documento atual.

No decurso de seu desenvolvimento, o PDI da Instituigao “A” apontou para um po-
sicionamento vinculado a area das ciéncias sociais aplicadas, construindo uma identidade
alinhada aos ensejos sociais do municipio em que se instalou. A partir da proposta do
Decreto 5773/2006, a Instituigao alinhou seu Documento para que os objetivos e politi-
cas atendessem aos designios da avaliagdo institucional, fator determinante ao processo
de expansao da instituicao. Isso permitiu que a Institui¢ao pudesse operacionalizar sua
expansao de acordo com as politicas determinadas no PDI, as quais estavam alinhadas as
agoes estratégicas e, de acordo com seu procurador institucional, foram instituidas com
os “olhos” no Planejamento Estratégico.
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No decurso de seu desenvolvimento, tal como destaca seu atual Plano de Desenvol-
vimento Institucional, a Instituicao A se estruturou a partir de uma série de politicas des-
tacadas nos seus trés planos consolidados e aprovados pelo 6rgao maximo da Instituicao,
o Conselho Superior.Além disso, o documento ainda serviu de base para um cruzamento
de informagoes com o Planejamento Estratégico que instituiu agdes em um horizonte de
dez anos e passa pela primeira revisao no ano de 201 1.

O Planejamento Estratégico, a partir das contribuigdes do Procurador Educacional
Institucional da Instituicdo “A”, foi a base para a construgiao do primeiro PDI e de suas
respectivas atualizagdes, fato que alinhou o plano a missao e a visao da instituigao, incluin-
do e relacionando as agdes estratégicas com as politicas institucionais para o ensino, a
pesquisa, a extensao e a gestao. Neste sentido, a Instituigao “A” tem o PDI como sendo
um documento que se origina do Planejamento Estratégico, ja que engloba as diretrizes
organizacionais tragadas sob as consideragoes de Pereira (2010), além de orientar a
construgao de politicas institucionais de acordo com as necessidades da avaliagdo insti-
tucional e com as demais diretrizes determinadas pelo Decreto 5773/2006.

Ao considerar a revisao do planejamento estratégico que acontece no ano de 201 |
na Instituicao “A”, percebe-se que PDI tem sido um documento que contribui no mo-
mento em que apresenta um conjunto de agdes validadas no processo de avaliagao
interna, culminando em relatérios que promovem orientagao sobre o desenvolvimento
das politicas institucionais, as quais tem relagdo com as agoes estratégicas. Desse modo,
além de fornecer um indicativo de eficacia institucional e pedagodgica, o PDI também
apresenta um retrato concreto sobre a consecugao das agoes estratégicas elencadas no
decurso do Planejamento Estratégico da Instituigao. Destarte, o PDI configura-se como
sendo um documento que da suporte para o Planejamento Estratégico na perspectiva da
gestdo académica e institucional.

A Instituicdo “B”, credenciada no ano de 2000, passou pelo processo de recredencia-
mento institucional no ano de 2010 e teve seu terceiro PDI validado pelas comisses de
especialistas do Instituto Nacional de Pesquisas e Estudos Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) pelo Relatério de Avaliagao do ano de 2010. Isso demonstra a proposta de ex-
pansao dentro de apenas uma area de atuagdo, se posicionando como uma institui¢ao de
nicho, consonantes as consideragées de Garcia (2006) e Kleber e Trevisan (2010). Den-
tro de suas politicas destacadas no PDI, a Instituicao “B” preza pela qualidade das agSes
académicas em uma area de atuagao, promovendo a inclusdo com qualidade, a partir das
observancias das caracteristicas regionais.

Atualmente a Instituigdo “B” esta em fase de implantagdo de seu terceiro PDI, com
vigéncia até o ano de 2015, o qual possui politicas que vao além da indissociabildiade
entre ensino, pesquisa e extensao, contando com a contribuigao das respostas da revisao
de seu Planejamento Estratégico que aconteceu no ano de 2007. Para o Procurador
Educacional Institucional da Instituigdo “B”, o PDI se configura como um documento
alinhado a construgao da identidade institucional, de acordo com a proposta do Decreto
5773/2006, atendendo a aspectos operacionais e absorvendo as agoes estratégicas des-
critas no Planejamento Estratégico da Instituigao.

Na Instituicao “B” o Plano de Desenvolvimento Institucional passa a ganhar noto-
riedade no contexto institucional a partir de 2007, momento no qual houve o que se
chamou de “transigao gerencial”. Neste processo diversos pontos foram considerados,
sobretudo uma revisao dos eixos do PDI, de seu Planejamento Estratégico e a implanta-
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¢ao da avaliagdo institucional no ambito do SINAES. Isso fez com que a comunidade aca-
démica pudesse, de fato, se apropriar também do Planejamento Estratégico, consolidando
as diretrizes organizacionais da Instituigao.

Com base nas contribuicées do Procurador Educacional Institucional, a Instituicao
“A” tem no PDI um documento auxiliar ao Planejamento Estratégico, mas construidos
em momentos diferentes e com fungoes dispares, visto que o primeiro atende a requi-
sitos operacionais de regulagao e o segundo posiciona a Instituigdo em seu contexto.

4.2 Esclarecendo as Diferencas

No contexto da educagio superior, com base nas contribui¢oes de Silva R. (2008),
percebe-se que ainda é dificil conceber os aspectos que diferenciam o Plano de Desen-
volvimento Institucional e o Planejamento Estratégico, sobretudo em fungdo ao apelo
estratégico que o PDI possui no ambito das institui¢des isoladas. Isso confirma uma ten-
déncia no ambito das faculdades que, a partir das orientagées de Garcia (2006), Kleber e
Trevisan (2010) e Colombo e Rodrigues (201 1), necessitam de conhecimentos alinhados
as praticas gerenciais e utilizam-se do PDI como um instrumento norteador das agdes,
especialmente pelo fato de seus gestores, na grande maioria, ndo possuirem os devidos
conhecimentos para a gestao de uma instituicao de educagao superior.

Ainda considerando a necessidade deste conhecimento relacionado ao processo de
gestdo institucional, Machado (2008) destaca que o PDI se coloca no contexto destas
instituicoes como sendo fundamental para a compreensiao de um cenario e do esco-
po de agdes que podem ser consideradas estratégicas em um determinado espago de
tempo. As intengdes do documento estdo em constituir e integrar o sistema avaliativo
em voga, tornando-se um instrumento operacional de intentos estratégicos, mas nao ao
ponto de considera-lo um documento de Planejamento Estratégico.

As consideragbes de Souza (2007) destacam a semelhanga dos documentos ao ponto
de serem confundidos em diversas agdes, sobretudo nas que estdo relacionadas com
as atividades que conduzirao ao cumprimento da missao institucional sob a orientagao
do processo avaliativo. Neste caso, amparado nas contribuigoes da Portaria 300, de 30
de janeiro de 2006, Souza (2007) traz evidéncias de que o Plano de Desenvolvimento
Institucional € um instrumento de gestdo que considera a identidade institucional, as
formas de construgao de conhecimento e sua filosofia organizacional, além da missao e
das atividades académicas propostas por um interregno temporal.

A partir destes pressupostos, considerando a experiéncia no ambito das instituigoes
objeto de estudo, percebe-se que o PDI de ambas caminha para as diretrizes propostas
pelo MEC (2004), no documento norteador da avaliagao da educagio superior. Em geral,
assim como destaca Silva (2008), o PDI é um documento que alinha a gestao institucional
aos pressupostos da gestao académica, confirmando os direcionamentos do MEC (2004)
no instrumento com diretrizes para a avaliagao de instituigoes de educagao superior que
destaca os seguintes termos:

No que se refere as instituiges, com impacto em todo o sistema de su-
pervisdo, o procedimento central é a andlise do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI). O PDI se constitui compromisso da instituicio com o
Ministério da Educagdo a ser apresentado pela mantenedora. O PDI deve
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considerar a missdo, os objetivos e as metas da institui¢do, bem como as
propostas de desenvolvimento das suas atividades, definindo claramente os
procedimentos relativos a qualificagdo do corpo docente, inclusive quanto a
eventuais substitui¢Ses, assim como o regime de trabalho, o plano de carreira,
a titulagdo, a experiéncia profissional no magistério superior e a experiéncia
profissional ndo académica, levando em conta as condigées (MEC 2004, p. 35).

Considerando a experiéncia das instituigoes pesquisadas, ambas tem no PDI um do-
cumento flexivel e relacionado com os pressupostos gerenciais e estratégicos, sendo
parte de uma construgiao que emana do Planejamento Estratégico. Neste caso, mormen-
te fundamentadas na flexibilidade do documento, as instituigdes apresentam um diferen-
cial em sua estrutura e em seu processo gerencial, utilizando o Planejamento Estratégico
como base para a concepgao do PDI. Em linhas gerais, as instituigdes tem no Plano de
Desenvolvimento Institucional uma base de informagdes alinhadas aos resultados da ava-
liagdo externa, articulando-se com as politicas institucionais de acordo com as orienta-
¢oes do MEC (2006), estruturando consideragdes relacionadas as dimensdes propostas
pela avaliagio em uma estrutura determinada pelo SINAES (2009).

Ja ao considerar o Planejamento Estratégico, os resultados da investigagdo mostram
que as diferengas que se apresentam com relagao ao PDI ficam explicitas no momento
em que existe a compreensdao da estrutura e do referencial para o desenvolvimento
do Planejamento Estratégico. Desde sua concepgao, a instituigao “A” possui seu plane-
jamento delineado por um periodo temporal e que, atualmente, passa por uma revisao,
contribuindo de modo a oferecer informagdes para a constituigio do Plano de Desen-
volvimento Institucional.

Na instituicdo “B”, o Planejamento Estratégico passou por uma revisio no ano de
2007 e se apresenta como sendo o referencial do processo de gestio institucional, consi-
derando uma estrutura que nao esta relacionada com as dimensées e eixos propostos a
construgao do PDI.Em geral, assim como na Instituicao “A”,a estrutura do Planejamento
Estratégico esta pautada nas contribuigoes de Marcelino (2002) e Marcelino (2004). Isso
permite que o Planejamento Estratégico se torne fonte de informagao para a implemen-
tagdo, o acompanhamento e a revisao do Plano de Desenvolvimento Institucional, o que
faz do PDI um documento adjacente ao planejamento.

Em sintese, no ambito das instituigoes pesquisadas, o Planejamento Estratégico traz
uma analise de cendrios que se direciona a constitui¢ao da filosofia organizacional desta-
cada por Lima (2009) e que deve compor o PDI, mas tem sua concepgao em momentos
distintos e com uma estrutura diferente do Plano de Desenvolvimento Institucional. No
decurso desta construgio, o Planejamento Estratégico também considera uma analise
ambiental, elencando pontos fortes, pontos fracos, ameagas e oportunidades, sendo que
a resultante deste estudo vai promover a construgao das politicas descritas no Projeto
Pedagédgico Institucional, que de acordo com o MEC (2006), é parte da estrutura do PDI.

As discussoes resultantes da analise ambiental seguem a estrutura proposta por Mar-
celino (2002), ja que utilizam as discussoes sobre os pontos fortes, fracos, as ameagas e as
oportunidades para construir os objetivos estratégicos e o planejamento de um cenario
dentro do horizonte estratégico proposto. Enquanto o PDI, sob a égide do Decreto
5773/2006, se estrutura em um periodo quinquenal, o Planejamento Estratégico tem seu
carater temporal definido pelas Instituigoes, sobretudo a partir das perspectivas tragadas
na analise de cenario, fato que se configura como sendo uma das possiveis diferengas
relacionadas com Plano de Desenvolvimento Institucional.
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Além destas, outras diferengas se apresentam entre o Planejamento Estratégico e o
Plano de Desenvolvimento Institucional, com destaque para a definigao das estratégias, a
possibilidade e o direcionamento para a construgao de projetos que consideram as Insti-
tuicdes como organizagao, o orgamento estratégico e um plano de implantagao alinhado
com o horizonte estratégico tragado pelas Instituicdes. Toda esta estrutura esta ornada
a contribuigdo com o PDI, configurando o Plano de Desenvolvimento Institucional como
uma ferramenta que se estrutura a partir das informagoes construidas no Planejamento
Estratégico, o qual deve ser considerado um processo complexo e extenso, enquanto o
Plano de Desenvolvimento Institucional, com base na sua constituicao e concepgao legal,
tem um carater pragmatico e operacional.

CONSIDERACOES FINAIS

A educagdo superior no Brasil, especialmente apoés a promulgagao da Lei de Dire-
trizes e Bases da Educagdo em 1996, passou por um vertiginoso processo de expansao
por meio da flexibilidade preponderante ensejada pelos instrumentos legais baseados na
LDB. O segmento privado nao universitario, constituido pelas faculdades isoladas, insti-
tutos e escolas superiores, se aproveitou desta oportunidade, promovendo a expansao,
a interiorizagao e praticas que, durante o inicio dos anos 2000, estiveram amparadas em
premissas alinhadas a democratiza¢ao do acesso.

E imperativo afirmar que a contribuicio deste segmento foi relevante para a con-
solidagao da educagao superior como instrumento de construgao e desenvolvimento
social, sobretudo a partir do atendimento a uma demanda necessitada por educagao su-
perior. No contraponto de Favero (2006), as instituicoes credenciadas sob a orientagao
desta categoria administrativa se consolidaram na observincia de pontos relacionados
a0 acesso, mas ensejavam aspectos gerenciais que consolidassem um modelo de gestao
apropriado ao segmento de atuagao.

Este modelo institucional, tal como destaca Machado (2004), além de atuar sob um
forte aparato regulatério, passou a buscar novos instrumentos que proporcionassem
uma contribuigdo gerencial e estratégica no rumo da expansao e consolidagao. Algumas
se utilizaram do Planejamento Estratégico, enquanto outras buscaram outras formas de
se posicionar, considerando a formagdo e a experiéncia dos gestores que, em muitas
vezes, nao tem relacdo com a Administragao.

Em consonancia com este fato, surge a Lei do SINAES (2004) que institui a avaliagao
como mecanismo gerencial e consolidou o PDI como instrumento norteador das agoes
institucionais, contribuindo, inclusive, com a estratégia da instituigdao ja que sua estrutura,
por intermédio do Decreto 5773/06, passaria a exigir a filosofia organizacional descrita
por Lima (2009). As instituigdes concebidas a partir de um Planejamento Estratégico
passaram a utilizar-se do Plano de Desenvolvimento Institucional para acompanhar seu
desenvolvimento, tendo no PDI um instrumento operacional e pragmatico. Enquanto
outras instituicdes buscaram compreender o Plano como sendo o “planejamento estra-
tégico” da institui¢ao, sem um fundamento concreto para tal aspecto.

Mormente fundamentado nestes pressupostos € que a produgao buscou elucidar as
diferengas entre o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Planejamento Estratégi-
co, tendo como objeto de estudo duas instituicoes de educagao superior credenciadas
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como faculdades isoladas e localizadas no sul do estado de Santa Catarina. Com base na
investigagao pode-se inferir que as diferengas, apesar de ténues, estio centradas na estru-
tura documental do PDI, no método utilizado no processo de Planejamento Estratégico
e na experiéncia das instituicbes com o processo gerencial, salientando que deve-se
considerar os pontos de convergéncia entre os dois instrumentos.

Em ambas as Institui¢des pode-se perceber que o PDI é um documento que, estrutu-
rado sob o broquel do Planejamento Estratégico e surge para atender as determinagoes
dos 6rgaos reguladores da educagao superior, fato diretamente relacionado com a ava-
liagao institucional. Em sua estrutura, o Plano de Desenvolvimento Institucional se apre-
senta como sendo um documento de carater pragmatico e direcionado a um periodo
temporal definido por decreto, consolidando a evolugao institucional sob a orientagao
de eixos que atendem as demandas do Ministério da Educagio.

Ja o Planejamento Estratégico € um processo complexo e reflexivo e que permite
a instituigdo construir uma identidade pautada na compreensao de perspectivas. Neste
sentido, pode-se afirmar que o Planejamento Estratégico constréi a identidade institucio-
nal por meio de um estudo baseado em perspectivas e de carater prospectivo, estrutu-
rando contribuigoes no horizonte temporal determinado pelas Institui¢oes. Entre outros
aspectos, as principais contribuigdes do Planejamento Estratégico estao fundamentadas
em métodos participativos de discussao, as quais estdo alinhadas com um referencial
que vai além dos eixos propostos a construgao do PDI, fazendo do documento um ins-
trumento de gestao vinculado aos ensejos de um modelo gerencial maduro e atento as
necessidades do contexto no qual as Instituigoes estao inseridas.

Destarte, o artigo apresenta uma reflexao que ndo tem a intengao de esgotar o
tema, mas sim proporcionar a abertura de uma discussao que esteja comprometida em
entender as ténues diferengas que se apresentam no contexto destes dois documentos
relevantes a consolidagdo do processo de expansao da educagao superior brasileira.
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RESUMO

Este artigo tem como objetivo principal, analisar de que maneira a gestao das escolas
tem contribuido na educagao bilingue de alunos com surdez nas escolas publicas que
devem ser inclusivas, visto que, os documentos legais que norteiam a educagao inclusi-
va preconizam que a escola regular precisa estar preparada para recebé-los. Na reali-
dade, a questao principal da educagio de surdos se da na aquisigao da Lingua Brasileira
de Sinais — LIBRAS paralelamente a Lingua Portuguesa, o que se denomina “Educagao
Bilingue”.O trabalho realizou-se metodologicamente, embasado em uma pesquisa bi-
bliografica, dando énfase para a analise em uma abordagem qualitativa e participativa.
Percebe-se que para que se efetive uma educagao de fato inclusiva, a gestdo necessita
ser democratica e participativa, para que possa estar contribuindo para a inclusao
desses alunos, tendo o Projeto Politico Pedagogico como instrumento norteador das
acoes desenvolvidas na escola.

Palavras-chave: Gestio democratica; Educagao Bilingue; Escola inclusiva.

ABSTRACT

This article’s main objective is to analyze how the management of schools has contrib-
uted to the bilingual education of deaf students in public schools in order to be inclusive.
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Especially, given the fact that legal documents that guide inclusive education advocate for
the schooling of deaf students to be on regular education classrooms and for these
to be prepared to receive deaf students. In fact, the main issue of deaf education is the
acquisition of Brazilian Sign Language — LIBRAS and at the same time the Portuguese
Language, which is called “Bilingual Education.” This work was based on a literature re-
view, emphasizing a qualitative and participatory approach. It is noticed that in order to
become effective, a really inclusive education management needs to be democratic and
participatory, so that it may contribute to the inclusion of these students, and that the
Pedagogical Political Project is a tool for directing the actions developed in the school.

Keywords: Democratic Management; Bilingual Education; Inclusive School.

I. INTRODUCAO

A escola, como espago social e politico, precisa propiciar uma gestao democratica
contextualizada com a pratica educativa escolar e neste contexto, a integragao do
conjunto das praticas pedagogicas que realmente possam se construir na diversidade.
Hoje, a reflexdo sobre a gestio democratica na escola tem a ver com a inclusao de
todos e principalmente, da pessoa deficiente, sendo, portanto, uma das metas principais
da administragao.

De um lado, a inclusio desafia nossa postura e nos provoca a mudar de atitudes
enquanto pessoas solidarias, nos fazendo romper com preconceitos irrigados em nosso
imaginario social. De outro lado, as conquistas da humanidade em nossos dias, os avan-
¢os do conhecimento humano sobre a aprendizagem e inteligéncia e as experiéncias
concretas na educagao brasileira, coordenadas por processos competentes de efetiva
democratizagao e de amparo legal, nos enchem de fundadas esperangas.

Esperangas essas, que nao estao somente despertando nos individuos enquanto seres
humanos, mas, no amparo legal, ou seja, baseado nos direitos de todos a educagao, como
estabelece a Declaragdo dos Direitos Humanos (UNESCO,1948) e fundamentado no
principio e na Constituigao Brasileira (1988) que promove a cidadania e que visa a inser-
¢ao da pessoa com deficiéncia a todos os direitos como os de qualquer outra pessoa.

Neste contexto, as pessoas com surdez precisam ser incluidas, tendo os seus direi-
tos garantidos como coloca a Declaragiao de Salamanca (1994), na Assembléia Geral das
Nac¢oes Unidas sobre a Crianca, estabelecendo metas a serem alcangadas. Entendendo
que a educagao é um direito humano e um fator fundamental para reduzir a pobreza e o
trabalho infantil e promover a democracia, a paz, a tolerancia e o desenvolvimento, deu
alta prioridade ao surdo em se comunicar em sua lingua natural a Libras.

Esta transformagao diz respeito a Lingua de Sinais no contexto Bilingue. As escolas
terdo que formar profissionais para atuar junto a escola, promover a acessibilidade e re-
cursos materiais importantes, cabendo entao a responsabilidade da gestao garantir a dig-
nidade, o respeito pela diferenga e o compartilhamento de decisGes que ampare o surdo.

Este artigo tem como objetivo analisar a gestao atual quanto a inclusio de alunos
surdos e a implementagao da legislagao no que se refere a Lingua de Sinais e a educagao
bilingue nas escolas que devem ser inclusivas.
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2. DESENVOLVIMENTO

2.1 A Gestdo e o Projeto Politico Pedagégico na Perspectiva da Escola
Democratica

A Gestao Democritica é uma forma de gerir uma instituicao, de maneira que possi-
bilite a participagdo, transparéncia e democracia.A gestao democratica na escola convida
a comunidade a participar. Todos os envolvidos no cotidiano escolar devem participar da
gestao: professores, estudantes, funcionarios, pais ou responsaveis, pessoas que partici-
pam de projetos na escola, e toda a comunidade ao redor da escola. LUCK (2007:35-36),
considerando Gestao um conceito complexo e suscetivel a muitas interpretagoes, assim
a define:

Gestdo educacional corresponde ao processo de gerir a dindmica do
sistema de ensino como um todo e de coordenagio das escolas em es-
pecifico, afinado com as diretrizes e politicas educacionais publicas, para
a implementagdo das politicas educacionais e projetos pedagégicos das
escolas, compromissado com os principios da democracia e com os mé-
todos que organizem e criem condigdes para um ambiente educacional
auténomo (solugbes proprias, no ambito de suas competéncias) e de
participagdo e compartilhamento ( tomada conjunta de decisées e efeti-
zagio de resultados), autocontrole ( acompanhamento e a avaliagdo com
retorno de informagdes) e transparéncia ( demonstragao publica de seus
processos e resultados).

Estudos recentes sobre a gestido escolar e educacional tém considerado a perspec-
tiva ou tendéncia democratica como o modelo mais adequado e desejavel a ser implan-
tado, tanto em ambito macroeducacional (das politicas ou sitemas educacionais), como o
ambito educacional, referindo-se as unidades escolares em particular. Essa tendéncia, no
Brasil, tem-se denominado de Gestao Participativa ou Democritica.

A Gestao Democratica é formada por alguns componentes basicos: Constituigao do
Conselho escolar; Elaboragao do Projeto Politico Pedagégico de maneira coletiva e par-
ticipativa; definigao e fiscalizagdo da verba da escola pela comunidade escolar; divulgagao
e transparéncia na prestagao de contas; avaliagio institucional da escola, professores,
dirigentes, estudantes, equipe técnica; eleicdo direta para diretor(a).

O principio de gestdo democratica no ensino publico mediante a Constituigao Bra-
sileira, foi regulamentada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (Lei n°
9394/96). Ao estabelecer a gestao democriatica do ensino, o texto constitucional institui,
ao mesmo tempo, o direito e o dever de participar de todos os que atuam nos sistemas
e nas escolas publicas. A Constituigao relaciona a gestdo democratica com as demais
formas de gestao.

A Constituicao Federal (BRASIL, 1988), relaciona os principios a serem observados
na gestao das escolas:

Art.206 O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| — igualdade de condigGes para o acesso e permanéncia na escola;

Il — liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte eo saber;

Il — pluralismo de idéias e de concepgdes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituicdes publicas e privadas de ensino;

IV — gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;
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V — valorizagdo dos profissionais do ensino, garantindo, na forma da lei,l
plkano de carreira para o magistério publico, com piso salarial profissional e
ingresso, exclusivamente, ,por concurso publico de provas e titulos, assegu-
rando regime juridico Gnico para todas as instituicoes mantidas pela Uniao;
VI — gestiao democritica do ensino publico, na forma da lei;

VIl — garantia de padrao de qualidade.

Como observamos, nesta Constituigao Federal ficou estabelecido que a gestao de-
mocratica do ensino plblico como um entre os sete principios necessarios para se mi-
nistrar o ensino em nosso pais e, por extensao, para gerir as escolas publicas. Igualdade,
liberdade, pluralismo, gratuidade, valorizagao dos profissionais de ensino e garantia de
padrao de qualidade sdao os outros seis principios que a Constituigao articula a gestao
democratica do ensino. Este principio constitucional constitui uma das garantias do di-
reito a participagao. Ele possibilita as pessoas, independentemente de sua atuagao social,
cultural, intervir na construgio de politicas e na gestdo das instituigoes educacionais.

Partindo deste principio sobre a gestao democratica e participativa e a educagao de
alunos com surdez, nos reporta a questoes referentes aos seus limites e possibilidades
como também aos preconceitos existentes nas atitudes da sociedade para com elas. A
exclusdo social e educacional sao indicadores da realidade, que durante séculos descon-
siderou a existéncia da lingua de sinais utilizada pelas pessoas surdas.

No Brasil, segundo o IBGE/2000, o nimero de pessoas com surdez é bastante alto, os
dados do Censo Escolar/2005 registraram a matricula de 66.261 alunos surdos ou com
deficiéncia auditiva na Educacio Basica.

Apesar de um nimero ainda pequeno de alunos surdos, que processos curriculares
e pedagodgicos precisam ser criados para atender a essa diferenga, considerando a escola
aberta para todos e, portanto, verdadeiramente inclusiva! Nesse sentido, faz-se neces-
sario que o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) contemple a Educagdo bilingue para o
atendimento de alunos com surdez ou deficientes auditivos,uma vez que o PPP é o docu-
mento norteador de todo o trabalho da escola. VASCONCELOS (1995, p. 143) enfatiza:

O Projeto Pedagégico é um instrumento tedrico-metodoldgico que visa
ajudar a enfrentar os desafios do cotidiano da escola, sé que de uma forma
refletida, consciente, sistematizada, organica e, o que é essencial, participa-
tiva. E uma metodologia de trabalho que possibilita re-significar a agio de
todos os agentes da instituigao.

Por isso, nao deve existir um padrao Unico que oriente a escolha do projeto de
nossas escolas. Nao se entende, portanto, uma escola sem autonomia, autonomia para
estabelecer o seu projeto e autonomia para executa-lo e avalia-lo.

A autonomia e a gestdo democrdtica da escola fazem parte da propria natureza do ato
pedagogico. A gestio democratica da escola é, portanto, uma exigéncia de seu projeto
politico-pedagdgico.

Ela exige, em primeiro lugar, uma mudanca de mentalidade de todos os membros da co-
munidade escolar. Mudanga que implica deixar de lado o velho preconceito de que a escola
publica é apenas um aparelho burocratico do Estado e nao uma conquista da comunidade.
A gestao democratica da escola implica que a comunidade e os usuarios destas instituigoes
de ensino, sejam os seus dirigentes e gestores e nao apenas os seus fiscalizadores ou meros
receptores dos servigos educacionais. Na gestdo democratica, pais, alunos, professores e
funcionarios assumem sua parte de responsabilidade pelo projeto da escola.
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2.2 Implementacdo da Politica de Inclusdo de Alunos Surdos nas Escolas de
Ouvintes

A existéncia de diversas formas de exclusdo constitui-se nas faltas de condicdes so-
ciais dignas para que determinados grupos possam usufruir e participar das agdes politi-
cas de sua sociedade.A exemplo disso observamos que, hoje os sistemas de ensino ainda
nao atendem a todas as pessoas que apresentam algum tipo de deficiéncia sensorial,
mental ou fisica. Muitos ainda estdao a margem de uma educagao sistematizada.A caréncia
de discussoes e de sensibilizagao, de profissionais especializados, de recursos materiais
especificos, de espago fisico adequado, s3ao entraves constantes.

Ao longo da histéria da humanidade as pessoas deficientes dando enfoque a educa-
¢ao dos surdos que por muito tempo ficou segregada. FERNANDES e QUADROS (2005,
p.37) faz uma reflexao sobre surdez.

A educagio para surdos permaneceu durante longos anos marcada pelo
movimento de reabilitagdo ou reeducagio. O forte envolvimento da rea-
bilitagdo na educagdo destes sujeitos por muitas vezes reduziu a reflexdo
sobre a educagdo as metodologias e seu grau de eficiéncia em relagio a
aprendizagem destes alunos.

Estes alunos que estdo chegando nos espagos do ensino regular, ainda nao estio ten-
do condigoes de acesso, apoios especializados e recursos financeiros que nio se concre-
tizam em aplicagées, uma vez que nao vemos mudangas nos espagos do ensino comum.

O ideal é que, na inclusdo das escolas de ouvintes, as mesmas se preparem para
dar aos alunos surdos os contelidos pela lingua de sinais, através de recursos visuais,
tais como figuras, lingua portuguesa escrita e leitura, a fim de desenvolver nos alunos
a memoria visual e o habito de leitura. E fundamental que recebam apoio de professor
especialista conhecedor de lingua de sinais e que haja intérpretes de lingua de sinais, para
o acompanhamento das aulas. Outra possibilidade é contar com a ajuda de professores
surdos, que auxiliem o professor regente e trabalhem com a lingua de sinais nas escolas.
Segundo SKLIAR (1998, p.37):

Nesse sentido, a escola democratica é aquela que se prepara para atender
cada um de seus alunos. Se ela nio tem condi¢des de fazer esse atendi-
mento, o professor precisa entrar em contato com os 6rgios competentes
e discutir o tema. Como responsavel por varios cursos de libras e de in-
térpretes, entendo que a formagdo de professores para atender a alunos
surdos depende da convivéncia com a comunidade surda, a aprendizagem
da lingua de sinais e o estudo de uma pedagogia ampla.

O MEC (BRASIL, 2002), frequentemente por meio da Secretaria de Educagao Espe-
cial, tem feito esforgos crescentes para valorizar a LIBRAS e para garantir o seu ensino
ao professorado, em observancia estrita a lei federal 10.172, que determina o ensino de
LIBRAS aos surdos e familiares, e a lei federal 10.436 de 24 de abril de 2002, que deter-
mina que os sistemas educacionais federal, estaduais e municipais incluam o ensino de
LIBRAS como parte dos pardmetros curriculares nacionais nos cursos de formagao em
educagao especial, fonoaudiologia e magistério nos niveis médio e superior.

Com essa lei que temos a presenga da lingua de sinais se tornou garantia na educagao
de surdos. Estes fundamentos foram solidificados com o decreto governamental 5.626
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de 22 de dezembro de 2005, que reafirma estas disposi¢des e as regulamenta, inclusive
tornando obrigatorio o uso da lingua de sinais nao somente pelos surdos mas também
pelos professores que os atendem, ao lado de introduzir a presenga de intérpretes.

Esta proposta leva em conta uma estratégia pedagogica e curricular de abordagem da
identidade e da diferenga, precisamente as contribui¢des da teoria cultural recente. Nes-
ta posigao, entra em discussao a construgao da subjetividade que celebra a identidade e a
diferenca culturais. Este é o procedimento de ensino ao surdo que acontece atualmente
nos palcos das salas de aula, em presenga de professores surdos e ouvintes, se bem que
ainda pouco visivel, nao pesquisado, mas presente.

Os professores comprometidos com o projeto da pedagogia da diferenga tém por
objetivo construir base material e discursiva de maneira especifica a produzir significados
e representar a diferenca surda nos seus projetos pedagogicos.

Seria um erro considerar esta diferente concepgao de construgao da subjetividade
surda como uma construgao para um gueto, como muitos dizem.A diferenga sera sem-
pre diferenca.

A construgao da subjetividade cultural é o objetivo mais presente nesta metodo-
logia. Trata-se mais de uma concepgao sociolégica do surdo como pertencente a um
grupo cultural que prima pela sua diferenga como construgao socioldgica na defesa de
uma liberdade social na qual o sujeito surdo esta presente e se torna capaz de desen-
vencilhar-se das diversas pressoes sociais durante a interagao cultural,como no caso em
que a sociedade |he imp&e o papel de deficiente.

No ano de 1994, os representantes de mais de oitenta paises se reinem na Espanha
e assinaram a Declaragao de Salamanca, um dos mais importantes documentos de com-
promisso de garantia de direitos educacionais.

Este documento declara as escolas regulares inclusivas como o meio mais eficaz de
combate a discriminagao e determina que as escolas devam acolher todas as criangas, in-
dependentemente de suas condigdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais ou linguisticas.

A politica evidenciada na Declaragdo de Salamanca (1994) foi adotada na maioria
dos paises e na elaboragao da Lei de Diretrizes e Bases da Educagio (lei n°® 9394/96).
Observamos que em um de seus capitulos sobre a educagio especial, onde apoia e inclui
parametros para a integragao/inclusao do aluno especial na escola regular, a Declaragao
faz uma ressalva a situagao linguistica dos surdos e defende escolas e classes para eles. O
problema é que os governos nao respeitaram essa ressalva e trataram os surdos como
os demais alunos.

Muitos especialistas alimentam os discursos de inclusao, sem perceberem as conse-
quéncias deste processo que sé tem contribuindo mais e mais para a frustragao educa-
cional dos sujeitos surdos. Estes especialistas nao tém nenhuma experiéncia na pratica
em sala de aula com os sujeitos surdos e acabam por colocar-nos no mesmo patamar
dos deficientes visuais, deficientes mentais e outros, sem se dar conta de que os sujeitos
surdos possuem uma identidade linguistica e cultural que os diferencia. SKLIAR(1998,
p-37) explica:

Um dos problemas, na minha opinido, é a confusdo que se faz entre de-
mocracia e tratamento igualitario.“Quando um surdo é tratado da mesma
maneira que um ouvinte, ele fica em desvantagem”.A democracia implicaria,
entdo, no respeito as peculiaridades de cada aluno — seu ritmo de aprendi-
zagem e necessidades particulares.
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A implementagao da proposta governamental é colocar o sujeito surdo na sala de aula
junto com professores sem capacitagdo para trabalhar com surdos.Vemos muitos sujeitos
surdos concluirem o Ensino Médio sem saber escrever sequer um bilhete.

Por que ocorreu esta nao-escolarizagao dos surdos?

Os alunos surdos, que antes eram excluidos, sdo agora destituidos do direito a sua
lingua na inclusao dentro de escolas de ouvintes. Mas vamos refletir: isto esta sendo feito
corretamente! Isto é o ideal? Realmente significa a “inclusao” para os surdos?

Ao percorrer a trajetéria historica do povo surdo e suas diferentes representagoes
sociais, procuramos alcangar a compreensao de “porqué” houve muitos sujeitos surdos
que tiveram fracassos na inclusao nas escolas de ouvintes. Na Antiguidade, ndo havia a pre-
ocupagao de formagao educacional de sujeitos surdos, uma vez que os mesmos nao eram
vistos como cidadaos produtivos ou Uteis a sociedade.

A partir da ldade Média, muitos pedagogos e filésofos apaixonados pela educagao dis-
cutiam sobre a integragao social dos surdos: de qual integragao se tratava! Qual seria o
preco que o povo surdo pagaria por esta integragao?

Nesta fase, o atendimento era pautado pela filantropia e pelo assistencialismo; os su-
jeitos surdos eram entregues pelas familias as instituigdes e asilos em regime de internato
até que estivessem aptos para retornar para o convivio familiar, o que invariavelmente
acontecia no inicio da idade adulta.

Depois entra em cena a preocupagao em resgatar os surdos do anonimato e trazé-los
ao convivio social como sujeitos com direitos, que mereceriam a atengao de todas as ins-
tituicoes educacionais organizadas; ocorre entao a expansao do atendimento especializado
com as campanhas de prevencao e identificagao da surdez.

Com a inclusao dos surdos no processo educacional, vimos que esses sujeitos nao de-
senvolveram o seu potencial em virtude de os sujeitos ouvintes quererem que os sujeitos
surdos tivessem o modelo ouvintista, impondo-lhes o oralismo e o treinamento auditivo,
nao respeitando a identidade cultural dos surdos. E com isto houve o desequilibrio educa-
cional dos sujeitos surdos.

Este discurso sobre a educagio de surdos estava fora de cogitagao, pois muitas vezes
os sujeitos surdos eram vistos como “retardados”, sendo poupados dos contetidos esco-
lares mais complexos e empurrados de uma série para outra. Também, foram proibidos de
compartilhar a lingua cultural do povo surdo, sendo tratados como débeis mentais com a
eternizac¢io da infancia.

Percebemos pelos relatos dos professores das escolas de ouvintes que, apesar de todos
os obstaculos e dificuldades, alguns se mostram receptivos e abertos para dar continuidade
a0 processo e outros mostram resisténcia em aprender a lidar com alunos surdos.

A inclusao das pessoas com surdez comega a partir da educagao infantil até a educagao
superior, garantindo-lhe, desde cedo, utilizar os recursos de que necessita para superar as
barreiras no processo educacional e usufruir seus direitos escolares, exercendo sua cida-
dania, de acordo com os principios constitucionais do nosso pais.

2.3 O Direito a Educacdo Bilingue
Durante muitas décadas o trababalho educacional voltado para as pessoas surdas,

pautado nos principios do oralismo (GOLDFELD 1997), nio coansiderou esse direito
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de participagao destas pessoas desde o seu inicio, no Il Conresso de Surdos, em Milao,
1880. Como ja é conhecido, nesse congresso o voto dos surdos foi desconsiderado no
processo, levando-os,em 1889 na Franga, a acusarem os ouvintes de elegerem, para eles,
uma lingua que nio era a deles. Para GOLDFELD (1997), a perspectiva do o Oralismo*
desconsidera o mundo dos surdos porque o ingresso no mundo ouvinte é a tarefa mais
importante, isto &, ensinar o surdo a falar é o principal objetivo educacional, na tentativa
de aproxima-lo da normalidade , do ouvinate (o modelo ideal).

Para STEWART (1993, p. | 18), outra proposta utilizada na educagao de surdos, a Co-
municagdo TotaP’, também permanece o alijamento do modo de viver dos surdos porque
o principal objetivo educacional como no oralismo, é ensinar a lingua majoritaria (escrita
e falada) aos estudanates surdos. Embora esse modelo se caracterize como uma filosofia
menos limiatada que o oralismo, aparesenta versoes de comunicagao muito variadas,
inclusive do ponto de vista tedrico.

O autor (p, | 19) explica que o trabalho pedagdgico com os alunos com surdez nas es-
colas comuns devem ser desenvolvidos em um ambiente Bilingue®, ou seja, em um espago
em que se utilize a Lingua de Sinais e a Lingua Portuguesa. Um periodo adicional de horas
diarias de estudo ¢ indicado para a execugao do Atendimento Educacional Especializado.

O direito que os alunos surdos tém de matricular-se na rede regular de ensino,
de qualquer estado ou municipio, determina que as escolas devem estar abertas a sua
diferencga linguistica. O acesso a comunicagao, a informagdo e a educagiao devera ser
garantido mediante a implementagdo da educagao bilingue, em que Libras e Lingua Por-
tuguesa constituem linguas de instrugiao, bem como mediante a formagao e atuagao de
professores bilingues e instrutores de Libras.

Os dois enfoques, oralista e da comunicagao total, negam a lingua natural das pessoas com
surdez e provocam perdas consideraveis nos aspectos cognitivos, socio-afetivos, linguisticos, po-
liticos culturais e na aprendizagem desses alunos.A comunicagao total, em favor da modalidade
oral, por exemplo, usava o Portugués sinalizado e desfigurava a rica estrutura da Lingua de Sinais.

Por outro lado, a abordagem educacional por meio do bilinguismo visa capacitar
a pessoa com surdez para a utilizagdo de duas linguas no cotidiano escolar e na vida
social, quais sejam: a Lingua de Sinais e a lingua da comunidade ouvinte. As experiéncias
escolares, de acordo com essa abordagem, no Brasil, sio muito recentes e as propostas
pedagodgicas nessa linha ainda nao estdao sistematizadas. Acrescenta-se a essa situagao,
existéncia de trabalhos equivocados, ou seja, baseados em principios da comunicagao
total, mas que sao divulgados como trabalhos baseados na abordagem por meio do
bilinguismo. De acordo com FERNANDES e QUADROS (1997, p.26), o bilinguismo é:

uma proposta de ensino usada por escolas que se propde a tornar acessivel a
crianga, duas linguas no contexto escolar. Os estudos tém apontado para essa
proposta como sendo a mais adequada para o ensino de criangas surdas, tendo-a
como lingua natural e parte deste pressuposto para o ensino da lingua escrita.

IS

Com o Congresso de Mildo termina uma época de convivéncia tolerada na educagio dos surdos entre a linguagem falada e
a gestual e, em particular, desaparece a figura do professor surdo que, até entio, era frequente. Era o professor surdo que,
na escola, intervinha na educagio, de modo a ensinar/transmitir um certo tipo de cultura e de informagio através do canal
visogestual e que, apds o congresso, foi excluido das escolas e o oralismo passou a ser amplamente desenvolvido e divulgado.
E a prética de usar sinais, leitura orofacial, amplificaio e alfabeto digital para fornecer inputs linguisticos para estudantes
surdos, ao passo que eles podem expressar-se nas modalidades preferidas.

Proposta que defende a idéia de que a lingua de sinais ¢ a lingua natural dos surdos, que, mesmo sem ouvir, podem desenvol-
ver plenamente uma lingua visogestual.

«

o

61



Na perspectiva bilingue, a lingua de sinais é considerada a primeira lingua do surdo e
a lingua escrita e/ou oral , da comunidade a qual pertence (lingua majoritaria), a segunda.
A aprendizagem da lingua do grupo majoritario, na modalidade oral e/ou escrita, ird per-
mitir a integracao do surdo a comunidade de ouvinte.

A aplicagao do modelo de educagao bilingue nao é simples, exigindo formagao ade-
quada dos profissionais, vontade politica das instituigoes envolvidas, presenga de ins-
trutor surdo especializado etc. Citando novamente SKLIAR (1998, 53), o autor define
abaixo o que é uma escola democratica inclusiva:

Nesse sentido a escola democritica é aquela que se prepara para atender
cada um de seus alunos. Se ela ndo tem condi¢des de fazer este atendimen-
to o professor precisa entrar em contato com os orgios competentes e
discutir o tema. Como responsavel por varios cursos de libras e de intér-
pretes, entendendo que a formagao de professores para atender os alunos
surdos deapende da convivéncia com a comunidade surda, a aprendizagem
da lingua de sinais e o estudo de uma pedagogia ampla.

Diante do exposto € possivel constatar que, de alguma maneira, as trés principais
abordagens de educagao de surdos (oralista, comunicagao total e bilinguismo) ainda es-
tdo muito presentes no cotidiano dos surdos no Brasil. Cada qual com seus pros e con-
tras, essas abordagens abrem espago para reflexdes na busca de um caminho educacional
que tenha a frente uma gestao democritica, ou seja, aberta para negociar e contribuir em
um ambiente que de fato favorega o desenvolvimento pleno dos sujeitos surdos contri-
buindo para que sejam cidadaos em nossa sociedade.

CONSIDERACOES FINAIS

A educagao de surdos na perspectiva bilingue toma uma forma que transcede as ques-
toes puramente linguisticas. Para além da lingua de sinais e do Portugués, esta situagao
situa-se no contexto de garantia de acesso e permanencia na escola. Essa escola esta sen-
do definida pelos préprios movimentos surdos como marca fundamental na consolidagao
de uma educagao de surdos em um pais que se entende equivocadamente monolingue.

O ideal é que, na inclusao nas escolas de ouvintes, as amesmas se preparem para dar
aos alunos surdos os conteldos pela lingua de sinais, através de recursos visuais, tais como
figuaras, lingua portuguesa escrita e leitura, a fim de desnvolver nos alunos a memoria visual e
o habito de leitura. E fundamental que recebem apoio do professor especialista conhecedor
da lingua de sinaise que haja intérprete da lingua de sinais, para o acompanhamento das aulas.

A escola inclusiva e democratica e como espago social e politico aberto as diferengas,
implica a reflexao e relevancia histérica, contextualizada com a pratica educativa escolar
e comprometida com a educagao de surdos. Porém, a fungao primordial da gestao da
escola inclusiva é garantir uma pratica educativa aberta a todos.

Dentro de uma perspectiva bilingue, o surdo é visto como um individuo diferente e
nao deficiente. Suas potencialidades podem ser totalmente desenvolvidas desde que seus
direitos sejam respeitados. E deste direito linguistico que trata o bilinguismo. Espera-se que
com a gestao democratica realmente seja o passo inicial na inclusao real destes alunos.
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RESUMO

O presente artigo apresenta a investigagio sobre o estilo de lideranga predominante nos
ocupantes de cargos de chefia da Faculdade Salesiana Dom Bosco. De um modo geral, as
pessoas nao entendem o verdadeiro significado da palavra lideranga ou tem dificuldade
de encontrar métodos para ser um bom lider. Existem muitos autores que conceituam
a respeito da lideranga e indicam caminhos e estratégias nao so, para se tornar um lider,
mas também para desenvolver as habilidades profissionais dos seus colaboradores. A
metodologia utilizada na pesquisa foi de carater exploratério que possibilita maior fami-
liaridade com o problema, através da aplicagdo de questionario com perguntas abertas e
fechadas e estudo bibliografico sobre o assunto em tela, tendo-se destacado a natureza
da lideranga que trata WHITE, a partir da metafora dos répteis e dos mamiferos.A partir
da pesquisa, concluiu-se que os ocupantes de cargos de chefia na FSDB tendenciam a
serem grandes liderangas, o que € fundamental para o crescimento de qualquer empresa,
seja ela com fins lucrativos ou nio.

Palavras-chave: Estilos de Lideranga; Lideranga nas Organizagoes; Metafora dos Rép-
teis e Mamiferos.

ABSTRACT

This article presents research about leadership styles prevalent in the occupants of lead-
ership positions of the Salesian Dom Bosco School (FSDB). In general, people do not
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understand the true meaning of the word leadership or have difficulty finding methods to
be a good leader. There are many authors who write about leadership and suggest ways
and strategies not only to become a leader, but also to develop the professional skills
of its employees. The methodology in this study was exploratory allowing for greater
familiarity with the problem using a questionnaire with open and closed questions, a
bibliographical review on the subject at hand, highlighting the nature of leadership about
WHITE, from the metaphor of reptiles and mammals. Ve found that the occupants of
leadership positions in FSDB have a tendency toward being great leaders, which is funda-
mental to the growth of any company, whether it is for profit or not.

Keywords: Leadership Styles; Leadership in Organizations; Metaphor of Reptiles and
Mammals.

I. INTRODUCAO

Atualmente, quando se fala em gestao de pessoas refere-se a transformagao, isso implica
em um ambiente no qual tudo é mutavel, podemos afirmar que o papel principal do gestor
de pessoa € buscar uma melhoria no relacionamento entre os colaboradores, fazendo do
ambiente organizacional um ambiente dindmico, mais humano e moderno. Buscando como
objetivo principal atender e alcangar resultados, assim atingindo a missao da instituigao.

A lideranga é o processo de influenciar pessoas no sentido de que ajam em prol dos
objetivos da instituicio. E a capacidade de levar alguém a cooperar espontaneamente.
A lideranca traz o poder sélido e sustentavel. E importante salientar que essa fusio de
gestdo de pessoas é importante na organizagao e em todo o seu contexto com o ob-
jetivo de conscientizar de forma flexivel todos os paradigmas voltados para o ambiente
organizacional.

Na organizagao o lider tem que exercer uma influencia entre os colaboradores junto
aos seus superiores, através do didlogo e de uma relagao interpessoal, ou seja, ele tem
que ter a capacidade de influenciar as pessoas para que saiba direcionar toda a sua equi-
pe, os estilos de lideranga estao diretamente interligados nas suas atitudes juntamente
aos colaboradores.

Toda empresa deseja possuir grandes lideres, porém o que nem toda organizagao
sabe é que existem diferentes estilos de lideranga. Essas diferengas acontecem pelas
diversas personalidades e nivel de formagao. Essas particularidades sao importantes em
cada situagao vivida pela empresa. Mas como identificar seu estilo de lideranga? Qual
estilo de lideranga predomina numa instituigao de ensino?

Para responder a essas perguntas, esta pesquisa pretendeu identificar o estilo de
lideranga predominante nos ocupantes de cargos de chefia da Faculdade Salesiana Dom
Bosco, seguindo o modelo da piramide de lideranga (WHITE, 2007).

A relevancia do tema proposto pode ser atribuida a importancia do tema lideranga
tanto para fins académicos quanto para fins organizacionais. Neste caso, o conhecimento
dos tragos comportamentais dos lideres e das relagdes de influéncia destes com seus
liderados sao valiosos para os resultados da organizagao.

A metodologia utilizada para a seguinte pesquisa esta estruturada no carater de
pesquisa exploratoéria. Segundo Gil, (2010, p.29) as pesquisas exploratorias tém como
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objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a construir hipoteses. Sera também descritiva, porque pretende descrever
o processo de lideranga numa Instituicio de Ensino Superior, e também o modelo de
lideranga exercida pelos seus lideres.

Quanto aos meios, trata-se de uma pesquisa bibliografica, porque utiliza de estudos e
materiais de outros autores, disponibilizados na forma de livros e artigos cientificos; pes-
quisa aplicada porque foi desenvolvida no local onde ocorrem os fenémenos e também
estudo de caso, delimitado a instituicao de ensino superior. Para a coleta de dados, foi
utilizado um questionario de perguntas abertas e fechadas, aplicado a todos que exercem
posicao de chefia na organizagao.

2. A LIDERANCA NAS ORGANIZACOES

A lideranga exerce um papel fundamental para se alcangar resultado eficaz, nao basta
apenas ter uma equipe motivada, entusiasmada, unida e nao ter um lider capaz de orien-
tar, influenciar e inspirar para a execugao de uma determinada missao. O lider, além de
inspirar todos a cumprir o que lhe foi delegado, tem que treinar para executarem.

O treinamento é muito importante para que a equipe tenha conhecimento para por
em pratica o que aprendeu, uma equipe sem conhecimento e habilidades é uma equipe
sem perspectivas de crescimento e uma equipe sem um bom lider é uma equipe sem
orientagao e rumo.

A maioria das pessoas nao entende o verdadeiro significa da palavra lideranga ou tem
dificuldade de definir o que ¢ ser lider. Existem muitos autores que conceituam a respei-
to da lideranga e indicam caminhos, estratégias para se tornar um lider.

Segundo Welch (1993, apud, KRAMES, 2006), “crie uma visdao e motive os outros a
realiza-la: essa e a esséncia da lideranga”. Motivar a equipe através da visao de um lider,
com certeza n3o é tarefa facil, mas Welch (1993) deixa isso bem claro que é essa a essén-
cia de ser lider, de ter algo mais a oferecer, ter mais habilidades do que os demais, possuir
um excepcional poder de influéncia, e fazer com que todos se sintam entusiasmados com
a missao. O lider nao deve gritar, ou usar a repressao e ameaga para fazer com que os
colaboradores obedegam, nao é preciso usar desses métodos, pois isso so serve para a
desobediéncia ou mesmo desmotivagao.

O lider deve usar da inspiragao, orientagao, motivagao, educagao e principalmente da
autoridade para lidar com pessoas, ndo € com repressao e sendo autocratico que con-
seguira atingir os objetivos propostos pela organizagao, é exercendo o papel verdadeiro
lider e utilizando a influéncia que conseguira obter 6timos resultados.

No aspecto mundial, muitos colaboradores véem chefes, associados a repressao, con-
trole, falta de comunicagao e abuso do poder, mas o ideal seria se todos esses adjetivos
denominados em diversas organizagoes fossem dignos de serem chamados de lideres.
Welch (1993, apud, KRAMES, 2006) afirma que “nés procuramos lideres capazes de
energizar, motivar, e inspirar em vez de irritar, deprimir e controlar”.

As organizagoes, porém, demonstram que as pessoas estruturalmente, estio subordinadas
a outras pessoas, que representa seus papéis de forma muito variada alguns com tendéncias
centralizadoras, outros descentralizadores, outros ainda com alto poder de conhecimento e
detrimento daqueles que nao conseguem representar nenhum deles. (OLIVEIRA, 2006, p. 153).

66



De acordo com Oliveira:

O exercicio da lideranga organizacional é mais complexo do que parece.
Aquele que ja comandaram processos de institucionalizagdo entende os
meandros da vida social organizacional, as pessoas criticam “pelas costas”,
articula-se em aliangas de resisténcia ou interesses. Em algumas organiza-
¢Oes, as clpulas simplesmente ndo gozam de prestigio ou confianga sufi-
cientes para o exercicio da lideranga. (OLIVEIRA, 2006, p. 81).

Pode-se afirmar que a lideranga organizacional é focada em varios contextos, ou seja,
elas se articulam para que aja a formagao de cupulas e principalmente ao que se refere
aos jogos de interesses das pessoas.

Os sensores do lider devem apear essas contradigdes sociais e lidar com elas de
formar aberta e consistente ao longo do tempo, de modo a conquistar a confianga e a
adesao de cada pessoa e grupo dentro da organizagao que se institucionaliza dai as fun-
¢oes morais e politicas do lider. (OLIVEIRA, 2006, p. 181).

Conforme Ponder:

Atitude geralmente se refere a um sentimento ou estado mental para
alguma coisa. Provavelmente vocé concorda que tem sentimentos e emo-
¢oes diferentes ao enfrentar diversas circunstancias e eventos. Enquanto
se pode garantir que vocé reagira de alguma forma a seus desafios de
lideranga, uma das decisGes que vocé controla é escolher como reagir,
felizmente, a atitude pode ser ajustada da maneira como vocé quiser,
tornando-se positiva ou negativa, ou ainda mais positiva ou mais negativa..
(PONDER, 2010, p. 33).

E importante salientar que os sentimentos estio interconectados ao estado mental
para algo ou alguma coisa, portanto o individuo tem que estar neutro e nao deve se dei-
xar influenciar ou se deixar levar por sentimentos. O papel principal do lider € manter a
neutralidade e a imparcialidade.

Uma razao principal para vocé estar e uma posigao de lideranga é que os lideres
de sua organizagao dependem de vocé e de seus critérios para ajuda-los a atingirem os
objetivos deles.Ao dar abertamente seu apoio a organizagao, vocé fara parte da solugao,
e nao do problema. Lideres leais, independentemente de seu nivel hierarquico, nao sao
complacentes quando véem ameagas a sua organizagao, formas melhores de fazer as
coisas, ou oportunidades de questionar decises, politicas e procedimentos.

Em razao da lealdade organizacional e do compromisso, eles levantarao questoes e
procurario respostas as questoes que os intrigam ou que os inspiram. Eles reagem com
determinagao a sua vocagao de lideranga. (PONDER, 2010, p. 35).

Para um maior entendimento do escopo do papel do lider, faz-se necessaria a distin-
¢ao entre o papel do lider e do gerente. Os lideres tém como missao assegurar que a
organizagao atinja seus objetivos pelas pessoas que sao movidas e entusiasmadas por sua
visao e diregdo. Os gerentes focam mais nos objetivos em curto prazo, do dia-a-dia e de
semana-a-semana para perseguir a visao do lider sem assumirem muito risco.

Uma indagacdo antiga é se a capacidade de lideranga ¢ algo nato ou é possivel ser
desenvolvida, Modernamente, a visao é de que é possivel desenvolver as habilidades de
lideranga, o que se torna primordial é o desejo de se tornar um lider.
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Segundo Snell (1983, p.335), as pessoas sentem-se estimuladas com o topico de lide-
ranga, acreditam que a resposta proporcionara melhora no desempenho da organizagao
e no sucesso das carreiras pessoais, esperam adquirir as habilidades que transformarao
um gestor num verdadeiro lider.

Felizmente, a lideranca pode ser ensinada e aprendida de acordo com uma fonte, a
lideranga parece ser a convocada de habilidades possuida por uma maioria, mas utilizadas
por uma minoria. E, porém, algo que poder ser aprendida por qualquer pessoa, ensina-
do a todos, nao devendo ser negado a ninguém. Para comegar, um lider é alguém que
influéncia os outros a atingir metas, quanto maior o numero de seguidores, tanto maior
a influencia. E quanto mais bem-sucedida a realizagdo de metas importantes, tanto mais
evidente a liderancga.

Lideres excepcionais tém, visdes conduzem pessoas e organizagao em diregdes que
sozinhas nao seguiriam. Podem langar empreendimentos, formar culturas organizacionais
ganhar guerras ou mudar os cursos dos eventos. S3o estrategistas que agarram opor-
tunidades que outros deixam de perceber; mas também sao detalhistas apaixonados —
atenciosos as pequenas realidades fundamentais que podem realizar ou destruir o maior
dos planos.

Conforme Snell:

As pessoas que estao em posi¢do de dizer aos outros os que fazer o que fa-
zer, que podem recompensar e punir, que sao estimadas e admiradas e que
possuem habilidades em que os outros possa inspirar-se serdo membros
poderosos da organizagao. (SNELL, 1998, p. 339).

No contexto historico todos esses poder sao potencialmente importantes, embora
seja facil supor que os chefes mais poderosos sao aqueles que tém alto poder legitimo e
controlam as principais recompensas e punigoes, é importante niao subestimar as fontes
mais pessoais, como os poderes de referencias e pericias. Essas fontes pessoais sao as
que se relacionam de forma mais direta com a motivagao das pessoas a desempenhar de
acordo com as expectativas de seus superiores.

Lideres eficazes tém alto nivel de conhecimento sobre seus setores e organizagoes e
questoes técnicas. Os lideres também tém inteligéncia para interpretar amplas qualidades
de informagao. Diplomas de cursos avangados sao Uteis numa careira, mas em Ultima instin-
cia, menos importantes que a expertise adquirida e questoes relevantes para a organizagao.

Finalmente, ha uma habilidade pessoal que pode ser a mais importante: a capacidade
de perceber as necessidades e metas dos outros e de ajustar a propria abordagem de
lideranga de acordo com elas. Liderar significa saber avaliar os outros analisar a situagao
e selecionar ou modificar comportamentos para responder der de forma mais eficaz
as exigéncias das circunstancias, na qualidade de lider engajar os colaboradores a fazer
a tarefa do lider passa a desenvolver a capacidade de lideranga por toda a organizagao,
tornar as pessoas responsaveis por seu proprio desempenho.

Para ser um bom lider, é preciso criar uma visdo de grandiosidade para a unidade
em questao, identificar e modificar aliados, adversarios, os que ficam em cima do muro
e também ter a coragem necessaria para concretizar uma visao. Isso nao quer dizer que
alguém deve cometer um suicidio de carreira, alienando em demasia as pessoas podero-
sas, na verdade, significa correr riscos razoaveis, tendo em mente o bem da organizagao,
a fim de produzir uma mudanga construtiva.
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3. CONCEITO DE LIDERANCA

Pesquisadores conceituam lideranga como a combinagdo dos diferentes compor-
tamentos do lider, aplicados num processo de influenciar pessoas para atingirem suas
metas (HUBER, 2000 apud HIGA, 2005), e/ou “liderar ¢ influenciar pessoas a mudar, nao
importa quao insignificante essa mudanga possa ser” (BLAKE; MOUTON, 1997).

Mais recentemente (SIMOES, 2001 apud HIGA, 2005), um estudo demonstra que a
lideranga pode ser compreendida e desenvolvida, desde que haja interesse e iniciativa.
Dentre as habilidades de lideranga exigidas, destaca-se: conhecimento, experiéncia, con-
fianca, capacidade de trabalhar em equipe, de resolver problemas, autodesenvolvimento,
relacionamento interpessoal, comprometimento e respeito entre a equipe, e saber ouvir.
Pode-se dizer que esses atributos de lideranga estdo presentes na abordagem da maioria
dos autores que a desenvolvem; dessa maneira, é valoroso, para a enfermagem, cultivar
essa competéncia de lideranga.

Para Limongi-Franga e Arellano (p. 259), lideranga “é um processo social no qual se
estabelecem relagdes de influéncia entre pessoas”.

Maccoby (2007 apud LIMONGI-FRANCA; ARELLANG, s.d., p. 260) define lideranga
com base em quatro grandes fungdes: por em funcionamento uma politica, conceber
uma estratégia, mobilizar equipes e fazer aliangas criando uma cultura de empresa que
seja motivadora.

Para Hollander (1978 apud LIMONGI-FRANCA; ARELLANO, s.d., p. 261), lideranga
€ “um processo que envolve relacionamento de influéncia em duplo sentido, orientado
principalmente para o atendimento de objetivos mutuos, tais como aqueles de um gru-
po, organizagao ou sociedade”.

Para Azevedo (2002, p. 350), “o conceito de lideranga envolve, em suas definigoes
mais usuais, trés elementos: influéncia, grupo e objetivo. Os lideres tratariam de influen-
ciar, induzir e impactar o comportamento de outros, processo que se dd em um contex-
to grupal”.

4. OS ESTILOS DE LIDERANCA

4.1 Autocrdtico

E aquele que lidera em fungio do cargo que ocupa, suas agdes e atitudes sio to-
talmente absolutas, somente ele pode dizer o que fazer e quando fazer. A relagio com
Vergara (2006, p.76). Nessa lideranga o lider é comparado com um principe, que tem
poderes ilimitados e absolutos, em alguns casos nao apresenta o perfil de um lider, nao
deixa seus liderados assumirem responsabilidades, pois ele tem todo o poder nas maos,
quando repassa as coordenadas, ja antevéem o resultado que ele proprio espera aquele
que ilustra o célebre ditado: Manda que pode, obedece que tem juizo.

Pode-se afirmar que o estilo de lideranga autocratico € um estilo baseado na autori-
dade extrema, ou seja, somente ele detém o poder e ele controla todos os seus liderados
podendo em alguns casos mostrar que ele é o lider absoluto em todos os ambitos.
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4.2 Democrdtico

A equipe tem liberdade para escolher os métodos que devem ser utilizados para o
desenvolvimento das atividades. Ela pode solicitar ao lider orientagdes quando necessa-
rio. O lider procurar realizar as tarefas e sempre apresentar varias alternativas a equipe
para o bom andamento na organizagdo. O lider democratico faz com que a equipe tome
seu proprio rumo, eles sentem-se responsaveis e confiantes para tomar as providencias
necessarias para atingirem o sucesso da organizagao.

Os colaboradores sao os atores principais desta lideranga, mas sempre com a orien-
tagdo e o apoio do lider, que esta sempre presente. Andrade (2007, p.107). A lideranca
democratica é uma lideranga baseada na participagao podendo apresentar inimeros al-
ternativas a toda equipe envolvida, o lider democritico faz co que a equipe participe mais
e busque um desempenho melhor para o sucesso da organizagao.

4.3 Carismaticos

Este lider tem uma caracteristica marcante, que € o seu carisma, gerando entre seus
colaboradores uma idolatria para com a sua pessoa, sendo que o fator emocional é o que
mais chama atengao em seus atos e atitudes. Através da emogao ele ganha a confianga de
seus colaboradores e assim pode obter sucesso na realizagao dos trabalhos executados
dentro da organizagao.

Pode acontecer também com este lider, devido a todo este carisma, que ele venha a
acreditar muito em si mesmo e assim desacreditar de seus colaboradores, podendo ge-
rar uma desestrutura organizacional e que afetara o andamento da organizagao. (CHIA-
VENATO, 2004, p. 50).

O lider carismatico tem como caracteristica maior o carisma e isso fazem co que
todos os colaboradores criem uma simpatia por simpatia por suas atitudes e atos, pois,
¢ através dessa simpatia que ele exerce a confiangas e sucesso na realizagao de todas as
atividades desempenhadas dentro da organizagao.

4.4 Outros Estilos de Lideranca

No entanto, ha outros estilos de lideranga que focam na forma como as decisoes sao
tomadas, as pessoas tém as competéncias necessarias para executar suas tarefas e avan-
car, aceitando novos desafios. Um desses modelos alternativos de classificar os lideres e
suas atitudes & conhecido como natureza da lideranga, de White (2007, p.10).

Esse modelo trata da capacidade de voltar-se a questdes criticas sobre economia e
desempenho e, a0 meso tempo, manter-se sensivel as dimensdes sociais da lideranga, o
sangue frio dos répteis e a amabilidade e gentileza dos mamiferos — esta no centro da
lideranga. Os lideres aprendem a executar as tarefas impecavelmente enquanto motivam
com sua excitante visao sobre a empresa, buscando a eficiéncia e inovagao, o que combi-
na de forma harmoniosa e capacidade aparentemente contraditoria. O status que € sinal
de fracasso.

A natureza da lideranga oferece um conjunto de novos padrdes sobre a comunicagao
de ideias complexas. Vale ressaltar que o lider concentra-se no seu desenvolvimento é
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uma jornada que comega, mas termina os valores na exceléncia na ética profissional lidar
com tudo isso e prazeroso.

5. A METAFORA DOS REPTEIS E MAMIFEROS

No contexto historico a tendéncia literdria percebe que muitas pessoas vivem a me-
tafora dos repteis e mamiferos. Sao relevantes que no ambiente de trabalho ambos sao
vitais, na verdade a maioria das pessoas € uma mistura dos dois. Precisa-se dos répteis
para garantir que o trabalho seja bem feito.

Logo, precisa-se também dos mamiferos, aquelas pessoas protetoras para manter
a comunidade humana na qual o trabalho é executado. Deste modo, sao relevantes as
caracteristicas de ambos no ambiente de trabalho, contanto que os repteis apresentem
um minimo de civilidade e os mamiferos produzam um bom trabalho. E claro que existe
repteis egoistas e destrutivos e mamiferos perseguidores e fofoqueiros.

O que se deseja ressaltar é que sendo essas caracteristicas importantes para o bom
desenvolvimento no trabalho, se faz necessario que descartemos a idéia de que os ma-
miferos sao bons e os repteis maus. Na realidade, essas caracteristicas se complementam,
nao existindo nem melhores ou piores quando discutimos a questao de lideres.

5.1 A Pirémide de Lideranca

De acordo com de White (2007, p.I 1), a piramide da lideranga identifica uma vasta
gama de talentos e habilidades que precisarao ser desenvolvidas se quiser ter a chance
de se tornar um grande lider. Mas simplesmente ler a respeito deles sera tao util quanto
ler sobre como tocar um violino ou correr uma maratona como forma de preparar-se
para um recital ou uma corrida.

Sera necessario experimentar, ouvir e observar os outros e praticar, no dia a dia. E
disso que se trata o desenvolvimento profissional: partir da compreensao conceitual para
superioridade comportamental. Como fazer isso? Nao existe resposta simples.

A piramide da lideranga tem o intuito de salientar a inUmera gama de habilidades
profissionais, ou seja, a busca de novas fermenta e técnicas constituem para uma grande
evolugao em todo o processo, usando varias técnicas para um desempenho eficaz e toda
a organizagao.

A pirdmide de lideranga faz grande diferenga, precisa-se de lideres brilhantes, que
ambicione a posigao de grande lider. O futuro do mundo como ouvimos diariamente
em milhares de empresas, decisoes individuais e interagoes pessoais depende de quem
do lidera. As diretrizes tragadas pelos lideres, os resultados e os valores, a forma como
motivam as empresas influenciam a qualidade de nosso mundo e de nossa visao.

Na lideranga e arte de representar o aprendizado pratico e melhor envolve cabeca
coragio e tanto analitica quanto interpessoal. Saber quando for sangue-frio, racional e
decisivo e quando ser sangue-quente,amavel e participativo € um grande desafio pessoal.

A exceléncia é tio dificil quanto se educar para agir com gratidao. Para ser um bom
lider é preciso ser resiliente com as situagdes constrangedoras, procurando ter o do-
minio de competéncia, procurando alcangar esses patamares de exceléncia da piramide.
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Sdo essas as condigoes necessarias, mas nao suficientes para um grande lider. Entao, qual
¢ a condigao suficiente para ser um grande lider? E necessario que se consiga realizar
mudangas de maneira bem-sucedida, e é este o grande desafio de uma liderancga.

5.2 Os Quatro Itens da Pirdmide

No contexto histérico a piramide lidera os lideres que sao formados por estes qua-
tro itens que ja foram citados, a piramide levar as empresas ter sucesso, a ser livres para
escolher as organizagdes as quais querem se filiar elas possui as idéias e o conhecimento
necessario para que a empresa prospere, sao capazes de coisas surpreendentes e mara-
vilhosas buscando inspiragao, desafios realizagdes e reconhecimento.

A piramide tem uma lideranga fundamental com bastante habilidade, agilidade sio
atitudes e competitivo estabelecer um bom gerenciamento para que as pessoas mere-
¢am uma boa lideranga.

Os grandes lideres da piramide de lideranca buscam refletir sobre as conversas dos
executivos ou membros do conselho sobre a adequabilidade de um candidato a um
posto de lideranga, ou desempenho onde a piramide se destaca com os requisitos funda-
mentais, requisitos para os répteis, requisito para os mamiferos, requisitos para a grande
lideranga, também junto com a piramide encontra-se habilidade, resisténcia e personali-
dade. Atuagdo do lider é composta por uma maratona de determinagao, e a energia de
exercer o poder, a necessidade de realizar coisas e desejo de vencer.

Vale ressaltar na piramide existem diferentes situagdes que o ocorre no dia-a-dia das
empresas e geral exige do lider também atitudes diferentes, nao se podem agir da mesma
maneira e em situagoes delicadas, cada situagao, requer uma atitude. Portanto, o lider, o
colaborador; e as situagoes formam um contexto na piramide organizacional.

E relevante lidar com a piramide todos os dias, em todas as suas atitudes vocé tem
a chance de escolher e surpreender a sua equipe dando oportunidade de fazer a coisa
certa nesse sentido piramide conhecimento, habilidade e atitude e eficaz. Deixa bem
claro comprometimento e ao intenso desejo de contribuir para o bem estar daqueles a
quem amamos.

A Piramide de Lideranga apresenta os seguintes elementos: requisitos fundamen-
tais; requisitos para os répteis; requisitos para os mamiferos e requisitos para a
grande lideranca.

5.2.1 Requisitos Fundamentais

Para ser um lider, e essencial grande vontade de estar no poder. Essa vontade nao
precisa necessariamente ser egoista e, em geral, surge da crenca de que vocé é capaz
de guiar, organizar e apoiar os outros de maneira eficaz com visitas ao cumprimento de
uma meta ganhar um jogo, levantar fundos, construir uma empresa ganhar uma eleigao.
Trés outras qualidades determinam sua probabilidade de sucesso como lider: habilidade
resisténcia e personalidade.

E importante afirmar que, para que a lideranca obtenha sucesso é necessario que
haja o interesse e o anseio pelo poder despertando a crenga de planejar, organizar e co-
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ordenar as fungdes exigidas pela organizagao visando a personalidade do lider, o respeito,
a proatividade e o dominio da delegagao das atividades desempenhada pelos mesmos.

5.2.2 Requisitos para os Répteis

Este é o lado severo, embora de vital, do trabalho de lideranca. Sua base esta no bom
senso econdmico, combinado com as habilidades de gerenciamento financeiro, um intui-
to para verificar se o que esta sendo relatado corresponde a realidade (fazer auditorias),
uma fonte inclinagao para o controle e o acompanhamento e atengio aos detalhes. Essa
postura requer analise racional, disciplina e resisténcia.

E indiscutivel que para o sucesso da lideranca é necessirio que o lider tenha um
lado severo e isso significa que ele tenha dominio total das habilidades de gerenciamento
financeiro no qual se destaca a disciplina e a racionalidade na hora das tomadas de deci-
soes mais importantes e todo o ambiente.

5.2.3 Requisito para os mamiferos

Este € o lado agradavel, embora vital, do trabalho de lideranca. Ele requer uma per-
cepgao das pessoas que se baseia na boa intuicao e nao empatia natural; na habilidade de
se colocar no lugar dos outros. Seu requisito principal e a capacidade de comunicagao de
escuta e divulgagdo na escrita, fala e em termos nao verbais. Os mamiferos se caracteri-
zam pelo engajamento verdadeiro e é o estimulo para que outros aprendam, cresgam se
desenvolvam e tenham sucesso.

Pode-se afirmar que esse é o lado mais importante da organizagiao e da lideranca
pois, € através dele que se busca tragar uma percepgao das pessoas buscando como
ferramenta principal a comunicagao e todos os parametros e em todo o processo tanto
organizacional, podemos afirmar que essa ferramenta ¢ vital para o bom funcionamento
da lideranga em todos os sentidos.

5.2.4 Requisitos para a grande lideranga

Este é o trabalho da lideranca em seu nivel mais elevado e trata da realizacdo de
mudangas importantes e prosperas. O topo da piramide assume que vocé possui habi-
lidades para ser severo e agradavel e dispéem dos instintos e experiéncias necessarios
para distinguir o que cada situagao requer. Como os grandes lideres sio realizadores de
mudangas, eles sao considerados pessoas inovadoras e dispostas a encarar os riscos de
maneira inteligentes. Eles tém apetite infindavel para recrutar as pessoas mais talentosas
e trabalhar junto a elas alem de possuir a rara percepgao de perspectiva ou “visao-
-helicoptero”. Além disso, eles possuem um qué a mais — presenga, energia, carisma — ao
qual costumo chamar “fator faisca”.White (2007, p. 30).

Mediante a todos esses aspectos podemos citar que esse é o nivel maior de toda
a lideranga, pois € através dele que grandes realizagoes e habilidades surgem para uma
gestao inovadora, enérgica e carismatica.
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Os lideres com essas caracteristicas inspiram em seus seguidores confianga, aceita-
¢ao inquestionavel, disposigao a obediéncia, envolvimento emocional, afeicao pelo lider
e desempenho maior.

6. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

De acordo com a pesquisa, foram entrevistados oito funcionarios em posicao de che-
fia da Faculdade Salesiana Dom Bosco, os quais receberam uma numeragao sequencial.
No Quadro | seguem as caracteristicas observadas.

Quadro | - Resultado da pesquisa das caracteristicas de lideranca

N° Requisitos Requisitos Requisitos Requisitos Para a

Fundamentais Mamiferos Répteis Grande Lideranca
| 76 76 68 8l
2 71 90 58 75
3 80 85 71 85
4 72 66 67 85
5 67 8l 48 60
6 53 40 39 47
7 8l 77 58 8l
8 68 80 67 62

Fonte: pesquisa de campo

No quadro foram pontuadas as respostas de acordo com o modelo proposto por
White (2007), e a caracteristica mais predominante em cada lider foi destacada. Abaixo
segue uma analise do resultado de cada um.

Funcionarios 1, 3,4 e 7 — De acordo com suas respostas, o valor mais alto é na
dimensao “requisitos para a grande lideranga”, ou seja, é aquele que faz acontecer
a diferenga veio para ficar, grande lideranca. Estdo relacionadas a um lider que obtém
habilidades, atitudes e conhecimento para inovar e encarar os riscos de forma amena e
seguro de suas decisoes proporcionando um ambiente justo e inovador nas categorias.

Funcionario 2, 3,5 e 8 — De acordo com suas respostas, o valor mais alto é na
dimensao “requisitos mamiferos”, ou seja, é aquele lider que busca ser humanitario
visando o bem estar de todos os colaboradores, transformando essa lideranca em uma
lideranga agradavel, simpatica e carismatica buscando oferecer um bom desempenho e
um relacionamento amigavel entre todos.

Funcionario 3 - E um lider carismtico e inovador buscando associar duas formas de
lideranga de maneira inteligente para desenvolver um estilo oposto de forma mais eficaz.

Funcionario 4 - E um lider nato, é aquele lider que recruta as pessoas talentosas e
possui uma grande perspectiva de inovagao e carisma.

Funcionario 5 - E um lider humanitirio que busca pontuagdes mais elevadas no
qual vale ressaltar a importancia da competigao e das somas de liderancga.

Funcionario 6 - E aquele lider que em geral surge da 4nsia de se destacar mostrando a
sua importancia de maneira eficiente para alcangar uma meta ou ganhar um jogo de interesses.
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Funcionario 7 - E um lider que nio tem dificuldades de atuar em qualquer setor é
um lider que tem como caracteristica atitudes, capacidade de envolver todos com o seu
talento e a sua boa lideranga.

Funcionario 8 - E um lider acostumado com mudangas significativas com todos
os colaboradores de natureza motivada a um desejo de bem estar e desenvolvimento
na comunicagao interpessoal e eficaz para todos os colaboradores fazendo com que
aumente o desempenho da equipe e dos profissionais envolvidos.

Mediante os resultados, pode-se verificar que nesta instituicao de Ensino, os lideres
tendem a serem lideres mamiferos (2, 3, 5, e 8), pois a lideranga mamifera se baseia em
uma lideranga na qual visa um ambiente propicio e carismatico entre ambos, € importan-
te salientar que essa lideranga trabalha com o coragao, ou seja,a empresa é mais humana
e se baseia em parametros de bom relacionamento entre os colaboradores, buscando
desenvolver uma comunicagao eficaz e justa entre a lideranga e os liderados.

Porém, é notério que a Instituigdo possui grandes lideres (1,4 e 7), o que garante o
bom desenvolvimento dos trabalhos e metas de maneira bem-sucedida. E este o grande
desafio de um lider.

Ja o lider 6 demonstrou capacidades fundamentais para ser lider, mas precisa conduzir
melhor suas capacidades para se destacar.

CONCLUSAO

Diante do exposto percebeu-se que é necessario fazer uso das habilidades propor-
cionando um ambiente justo e essencial que conhega a Instituigao, formadora do indivi-
duo para a sociedade a qual instrui o individuo sobre os conceitos de valores, regras e
concepgoes nas diversas caracteristicas com a capacidade de aceitar as pessoas como
elas sao, ter capacidade de abordar relacionamentos no presente e nao no passado, ser
cordial com todos, confiar nos outros mesmo com riscos, ter paciéncia, humildade, res-
peito, e altruismo sao algumas estratégias que a liderancga.

O lider deve ajudar nas decisGes e nas solugoes de possiveis problemas na empresa.
O colaborador sente-se mais confiante quando existe um lider capaz de tomar decisées
certas e coerentes. Ficou claro que ter um lider que reduza as incertezas do grupo, é
bastante produtivo, pois € mais facil aprender com um lider que da exemplo, do que na
teoria.

Portanto, na pesquisa realizada constatou-se a importancia do lider no processo de
desenvolvimento de competéncias profissionais dos colaboradores na Faculdade Salesia-
na Dom Bosco. A lideranga influencia no desenvolvimento de conhecimento, habilidade
competéncia e os profissionais do setor afirmaram que o lider os estimula a se desen-
volverem profissionalmente.

De acordo com a pesquisa, foram identificados os fatores como instrugao do lider
para com colaborador para ajudar nesse processo acredita que o lider deve estimular e
inspirar essa mudanga, para ir a busca de novas atitudes, novos conhecimentos e novos
caminhos, uma vez que estamos em uma era que a nao mudanga é condigao.
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RESUMO

Este trabalho trata-se de um estudo de caso que propos analisar a contribuigao dos Cur-
sos de graduagdo tecnoldgica e pos-graduagao oriundos da parceria formada entre as
Secretarias de Estado e a Universidade Estadual do Amazonas para o aumento da capa-
citagdao e desenvolvimento das competéncias dos servidores publicos estaduais, atuantes
na cidade de Manaus. Esta foi uma pesquisa bibliografica realizada com o desenvolvimen-
to de estudos relacionados ao tema para dar fundamentagao tedrica ao estudo e pes-
quisa documental realizada em documentos encontrados nos arquivos das instituigoes
pesquisadas. Os sujeitos da pesquisa foram selecionados pelo critério de acessibilidade
e de maior relevancia para a pesquisa, composta por: dirigentes, discentes e docentes.
A metodologia utilizada para coleta de dados consistiu na combinagao de entrevistas
semiestruturadas realizadas aos dirigentes e professores e de questionario aplicado aos
discentes. O método qualitativo de anadlise do discurso possibilitou que o depoimento
dos entrevistados fosse reunido em um unico discurso, destacando a sua ideia central.
Os questionarios foram tratados estatisticamente, utilizando-se de graficos. Os resulta-
dos alcangados indicam que a formagao recebida pelos servidores publicos, através dos
cursos de graduagao tecnoldgica e pds-graduagio se apresenta como agao concreta do
Estado na busca por um novo perfil de servidores publicos bem mais preparado para
atender as demandas crescentes da sociedade.
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ABSTRACT

This work is a case study, which proposed to analyze the contribution of undergraduate
and graduate technology courses from the partnership formed between the Secretaries
of State and the State University of Amazonas to improve effective training and skills
development of state public workers of the city of Manaus.A literature review was un-
dertaken related to the topic of study to give a theoretical foundation and to document
the research conducted and found in the archives of the surveyed institutions. The study
participants were selected by the criterion of greater accessibility and relevance for the
research project and consisted of: leaders, teachers and students.The methodology used
for data collection consisted of a combination of structured interviews conducted with
leaders and teachers and a questionnaire applied to students. The qualitative method of
discourse analysis allowed for the testimony of respondents to be combined into a single
discourse, highlighting the central ideas. The questionnaires were statistically analyzed
and summarized using graphs. The results indicate that the training received by public
workers in the undergraduate and graduate technology courses presents as a concrete
action of the state in search for a new profile of civil workers to be better prepared to
meet the growing demands of society.

Keywords: Partnership; Strategy; Capacity; Development of skills.

I. INTRODUCAO

A nova dindmica mundial, caracterizada por aceleradas mudangas seja de carater eco-
nomico, politico ou tecnolégico, exige das instituigdes publicas estruturas organizacionais
capazes de atender a contento as demandas de uma sociedade cada vez mais exigente.
Com isso, a capacitagao e o desenvolvimento do capital humano nas organizagdes pu-
blicas se constituem, dentre outras premissas, como pilares fundamentais em busca da
melhoria da gestao publica.

Nesse entendimento, o Estado, por meio da administragao publica, tem a responsabi-
lidade de atender as necessidades da sociedade com qualidade na prestagao dos servigos
publicos.Assim, como qualquer outra organizagao, devera prepara-se para corresponder
as necessidades e expectativas dos cidadaos.

Com o desafio imposto a administragdo publica, as instituigoes plblicas comegaram
a articular juntos as universidades parcerias no sistema de cooperagao mutua para pro-
mover a capacitagao dos seus servidores.

No Estado do Amazonas, o movimento de formagdo e capacitagao dos servidores
publicos estaduais é difundido, dentre outras agoes, a partir da experiéncia das Secreta-
rias de Estado e a Universidade Estadual do Amazonas na oferta de cursos de graduagao
tecnolodgica e de cursos de pos-graduagao para servidores publicos buscando o desen-
volvimento de um servigo publico profissionalizado e eficiente no Estado.

Por isso, o presente estudo tem como proposta verificar se as agoes implementadas
por meio da parceria entre a Secretaria Estadual de Administragao e Gestio (SEAD),
Secretaria de Estado de Educagao e Qualidade de Ensino (SEDUC) e a Universidade do
Estado do Amazonas (UEA) contribuem para o aumento da capacitagao e desenvolvi-
mento de competéncias dos servidores publicos estaduais.
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2. DESENVOLVIMENTO

2.1 O Papel do Estado na Sociedade Contemporénea

Cada vez mais o Estado tem sido chamado, nos paises em desenvolvimento, a assumir
um importante papel de incentivo a competitividade do que neles é produzido. A com-
plexidade das novas tarefas atribuidas ao poder publico tornou indispensavel a ideia da
eficiéncia da maquina publica, com uma administragdo menos hierarquica e mais flexivel
e, sobretudo, buscar a melhoria da qualidade dos servigos prestados ao cidadao.

Assim, passou-se a prevalecer o entendimento de que era preciso construir um Es-
tado para enfrentar os novos desafios da sociedade pos-industrial, e esse Estado deveria
ser capaz de garantir o cumprimento dos contratos econémicos, bem como ser forte o
suficiente para assegurar os direitos sociais e a competitividade no cenario internacional.

Para (MATIAS-PEREIRA, 2010), a fungao principal do Estado-nagiao, no mundo con-
temporaneo, por meio do governo e da administragao publica consiste em ampliar de
forma sistematica as oportunidades individuais, institucionais e regionais. E também, em
gerar estimulos para facilitar a incorporagao de novas tecnologias e inovagoes no setor
publico que proporcionem as condigdes exigidas para atender as demandas da sociedade
contemporanea.

2.2 A Administracdo Piblica Elo Entre a Sociedade e o Estado

A Administragao Publica, segundo (TEIXEIRA; SANTANA, 2003) tem como caracte-
ristica especifica uma relagao de responsabilidade direta com o processo histérico global
que se da no desenvolvimento da sociedade. Dai a necessidade de redefinir a sua missao
em face dos novos imperativos, sob pena de comprometer a sua capacidade sinérgica.

Nesse contexto, a administragao publica necessita criar condigdes para garantir os
direitos constitucionais dos cidadaos, assim, mais do que recursos financeiros e a revisao
do funcionamento das instituicdes como um todo, exige-se um corpo de funcionarios
publicos tecnicamente preparados para atender as demandas de uma sociedade que cada
vez mais exige o pleno atendimento de suas necessidades.

Numa visao sistémica, (MATIAS-PEREIRA, 2010), afirma que podemos visualizar uma
triade formada pelo Estado de um lado, a sociedade do outro e no meio a Administragao
Publica, onde compete ao Estado, por meio da Administragao publica:

A responsabilidade de atender as demandas da sociedade, com servigos
publicos de qualidade e transparéncia. Isso implica em dizer que o papel
da administragdo publica é de atuar como eixo transmissor entre o Estado
e a sociedade. Por isso, para cumprir o seu papel, a administragio publica,
nos seus diferentes niveis, federal, estadual e municipal, necessita estar bem
estruturada e, dessa maneira, atuar com eficiéncia, eficacia e efetividade em
favor da sociedade.

Normalmente, os dirigentes, especialmente do setor publico, ao diagnosticar proble-
mas no funcionamento de suas instituigdes, propoem reestruturagoes administrativas
como: a criagao novas areas, divisdo de departamentos, enfim, solugdes imediatistas, que
na maioria das vezes atende a pedidos pontuais e especificos. Porém, o simples rearranjo
de estruturas internas dos 6rgaos governamentais nao sao suficientes para garantir mu-
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dangas permanentes de comportamentos necessarias para o alcance de um modelo de
gestao publica mais eficiente.

Essas atitudes, ainda adotadas pelas geréncias publicas destoam do pensamento con-
temporaneo que preconiza a ideia de que é essencial, ao desenvolvimento da adminis-
tragao publica, a constituicao de capacidades técnica que propicie condigoes favoraveis a
execugao de servigos de forma eficiente e produtiva em beneficio da sociedade.

Por isso, (BITTENCOURT; ZOUAIN, 2010) comenta que:

Num pais organizado segundo o paradigma da administragdo gerencial,
cuja gestdo visa a resultados e ao atendimento satisfatorio ao cidadao, o
crescimento sem precedentes do capital humano vem exigindo, dos 6rgaos
publicos, o reaparelhamento urgente de seu quadro de pessoal — em niveis
operacional, técnico e administrativo — apto para uma atuagio motivada,
ética, confiante, criativa e eficiente.

Assim, a Constitui¢do Brasileira de 1988, em seu Art. 39, § 2° preconiza que:

A Unido, os Estados e o Distrito Federal manterao escolas de governo para
a formagio e o aperfeicoamento dos servidores publicos, constituindo-se
a participagao nos cursos um dos requisitos para a promogao na carreira,
facultada, para isso, a celebragao de convénios ou contratos entre os entes
federados.

Nessa perspectiva, retomemos ao discurso reformista do aparelho do Estado, onde
foi criado o Ministério da Administragdo Federal e Reforma do Estado — MARE que
implementou, dentre outras agdes, politicas essencialmente voltadas para a profissiona-
lizagdo e valorizagao do servidor publico disseminando uma nova proposta de politica
de recursos humanos.

Com esse pensamento, o MARE criou a Escola Nacional de Administragao Publica
- ENAP como forma de viabilizar a estratégia de reestruturagiao inovadora da gestiao
publica funcionando como o principal centro de atividades agindo no sentido do desen-
volvimento de recursos humanos através de cursos de formacio e treinamento.

Assim sendo, observa-se que nesse esfor¢o permanente em elevar o nivel do desem-
penho da gestao publica, alguns governos brasileiros estio ampliando a articulagao entre
suas Escolas de Governo e/ou as Secretarias de Estado, no caso dos Estados que nao
possuem escolas proprias de governo com as Universidades, através de parcerias com o
objetivo de capacitar e desenvolver as competéncias dos servidores publicos.

2.3 Redes e Parcerias: Pensamento Estratégico para a Profissionalizacdo do
Servidor Piblico.

O conceito de parcerias enquadra-se no campo das redes. Assim, segundo (CAS-
TELLIS, apud MATIAS-PEREIRA, 2010), pode-se definir rede como a constituigao de uma
articulagao de nos que se efetivam por meio de determinado nimero de conexdes.

(MACHADO; MILLER, 2004), comenta que:

As redes se apresentam no panorama da administragdo publica, como o re-
sultado de parcerias estabelecidas entre diversos atores, que podem abran-
ger agentes publicos, semi-publicos e privados, atuando cooperativamente
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com vistas a um objetivo comum. Os atores dessas redes sao universidades,
organizagdes publicas, ONGs ou qualquer outro organismo da sociedade.

Assim, visto o compromisso de preparar continuamente os servidores publicos para
o seu exercicio profissional, a administracao publica comega, segundo (AMARAL, 2004),
a ampliar a articulagdo entre escolas de governo e universidade, através da modalidade
de parcerias por acreditar que compete as essas Instituicdes de Ensino Superior o papel
de promover a formagao técnica e cientifica aos agentes publicos, nao tendo sentido,
fazé-las nas Escolas de Governo.

Com base nesse pressuposto, o Estado do Amazonas constituiu em 2008 uma par-
ceria entre a Universidade do Estado do Amazonas (UEA) e a Secretaria de Estado de
Administragao e Gestdo (SEAD) para oferta de curso de Graduagao Tecnoldgica e cur-
sos de Pos graduagio para servidores publicos estaduais. Para a modalidade de cursos
de Pos graduagao contou-se com o apoio financeiro da Fundagao de Amparo a Pesquisa
do Estado do Amazonas (FAPEAM).

E no ano de 2010 foi firmada uma nova parceria entre a Universidade do Estado do
Amazonas (UEA) e a Secretaria de Estado de Educagio e Qualidade do Ensino (SEDUC)
para oferta de nova turma de curso de Graduagao Tecnoldgica exclusivamente para os
Secretarios de escolas da rede estadual de ensino da capital, conforme figura abaixo:

Figura I:Instituicdes que compSem a parceria

Fonte: Campo de pesquisa

2.3.1 Universidade do Estado do Amazonas — UEA

A Universidade do Estado do Amazonas, regulamentada pela Lei n® 2.637,de 12 de
janeiro de 2001, foi instituida através do decreto n° 21.6666 de |° de fevereiro de 2001,
com o objetivo de formar profissionais da saude, da educagdo, da cultura, do turismo, da
administragao publica e atuar como nucleo de inteligéncia gerador da politica desenvol-
vimento do Estado, que por sua vez é a entidade mantenedora da UEA. (PROJETO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI),2007 — 201 1)
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A Universidade do Estado do Amazonas tem como missao:

Proporcionar o desenvolvimento do Estado do Amazonas, capacitando e
formando quadros que possam atuar no sistema produtivo, na gestdo da
coisa publica, na produgdo de conhecimento, na geragio de novas tecnolo-
gias e na valorizagao do patriménio imemorial, tendo sempre como objeti-
vo maior:a qualidade de vida, a cidadania e a integridade cultural e ambien-
tal da Amazénia. (PROJETO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL,
2007 - 2011).

Nesse sentido, a Universidade do Estado do Amazonas, acredita que:

A responsabilidade social torna-se uma das exigéncias da democratizagao
do pais, e exige o exercicio pleno da cidadania na esfera politica empresarial,
escolar e familiar. Para alguns, a responsabilidade social da universidade,
quando traz para si certas responsabilidades, pode ser vista até como sin-
toma de faléncia do Estado. Para outros, entretanto, é interpretada como
fruto do amadurecimento democratico da sociedade e da proépria univer-
sidade. A UEA quer consolidar-se como uma auxiliar do Estado a servigo
do bem estar coletivo. (PROJETO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIO-
NAL 2007 - 201 1).

Assim, como universidade estadual,a UEA tem um papel fundamental no desenvolvi-
mento de uma gestao publica moderna, tendo como fundamento:

Um conteldo ético, moral e legal por parte daqueles que dela participam,
tendo como objetivo a crenga no resultado positivo da politica publica
a ser implementada e na credibilidade na administragao publica exercida
pelos mesmos. (PROJETO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2007 - 2011).

Portanto, no cumprimento de suas finalidades, a UEA tornar-se pega fundamental na
execugao das politicas de desenvolvimentos governamentais voltadas para a capacitagao,
desenvolvimento e aperfeicoamento dos recursos humanos do Estado.

2.3.2 Secretaria de Estado de Administragdo d Gestdo — SEAD

A Secretaria de Administragao e Gestao — SEAD, 6rgao integrante da Administragao
Direta do Poder Executivo, conforme estabelece a Lei Delegada n° 75, de 18 de maio
de 2007, que dispoe sobre a Secretaria de Estado de Administragao e Gestao, define as
seguintes finalidades:

I.  Formulagao de diretrizes, promogao, coordenagao, acompanhamento e avaliagao
de planos e projetos de modernizagao e gestao da administragao publica estadual,
compreendendo, inclusive, a gestao do patrimonio, da logistica e acompanhamen-
to dos gastos publicos, assegurando um processo permanente de melhoria e ino-
vagio continua;

Il. Formulagao, promogao, coordenagao, implementagao, acompanhamento e avalia-
¢ao das politicas de gestdo de pessoas, contemplando o sistema de carreiras, re-
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muneragao, recrutamento, sele¢ao, capacitagao, reciclagem continuada, direitos e
deveres do servidor; histérico funcional dos servidores publicos; evolugao quan-
titativa e qualitativa da forca de trabalho e auditoria da Folha de Pagamento do
Estado, visando a melhoria dos servigos prestados aos cidadaos.

O Departamento de Desenvolvimento de Pessoas — DDP, vinculado a Secretaria Exe-
cutiva Adjunta de Gestdo de Pessoas da SEAD, busca, contudo, desenvolver gradativamente
agoes que reflitam positivamente na criagao efetiva de um modelo de formagao e desen-
volvimento de pessoas. Essas agoes contam com a parceria da Universidade do Estado do
Amazonas — UEA, através da oferta de cursos de graduagao e cursos de pos-graduagao
com formagao voltada a realidade do funcionalismo publico, incorporando a ideia de au-
mentar a eficiéncia da administragao e melhorar a qualidade do prestado a sociedade.

2.3.3 Secretaria de Estado da Educagdo e Qualidade do Ensino - SEDUC

A criacido da Secretaria de Estado de Educacio e Qualidade de Ensino — SEDUC
ocorreu através da Lei n° 1.596, de 05 de janeiro de 1946, com denominagio de Direto-
ria Geral do Departamento de Educagao e Cultura, e a denominagao atual, de Secretaria
de Estado da Educa¢io e Qualidade do Ensino — SEDUC veio com a Lei n° 2.600, de 04
de fevereiro de 2000.

O Departamento de Gestao Pessoas possui as seguintes competéncias:

Promover, implantar e manter politicas para o desenvolvimento continuo
de competéncias humanas, no ambito da Secretaria Estadual de Educagao
e Qualidade do Ensino, promovendo agdes de melhoria das relagdes de
trabalho, bem como gerir as demais atividades, pertencentes ao gerencia-
mento do Sistema de Pessoal, em consonéncia com as diretrizes emanadas
do Poder Executivo. (LEI N° 1.596, DE 05 DE JANEIRO DE 1946).

Ao passo dessas competéncias,a SEDUC firma parceria com a UEA, com o objetivo
de ofertar curso de graduagio tecnolégica aos seus secretarios de escolas como forma
de cumprimento as demandas da propria instituigao, e da sociedade manauara, com a
melhoria na prestagao dos servigos.

2.3.4 Fundag¢do de Amparo a Pesquisa do Estado do Amazonas — FAPEAM

A Fundagao de Amparo a Pesquisa do Estado do Amazonas — FAPEAM, vinculada, para
efeito de supervisao, a Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia, é uma fundagio de
direito publico, com autonomia administrativa e financeira, sede e foro na Capital do Es-
tado e jurisdigdo em todo o territério do Amazonas, compondo a Administragao Indireta
do Poder Executivo. E regida pela Lei Delegada n° 116, de 18 de maio de 2007, por seu
Regulamento Administrativo e pela legislagao que lhe for aplicavel.

A Fundagiao de Amparo a Pesquisa do Estado do Amazonas tem como finalidade:

O amparo a pesquisa cientifica basica e aplicada e ao desenvolvimento tec-
nolégico e experimental, no Estado do Amazonas, nas mais diversas areas
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do conhecimento, com o objetivo de aumentar o estoque dos conhecimen-
tos cientificos e tecnoldgicos, assim como sua aplicagdo no interesse do
desenvolvimento econdmico e social do Estado (LEI DELEGADA n° |16,
DE 18 DE MAIO DE 2007).

Para a consecugao de suas finalidades, compete a FAPEAM:

I.  Custear ou financiar, total ou parcialmente, projetos de pesquisa cientifica e tec-
noldgica de pesquisadores individuais ou de instituicdes de direito publico ou
privado considerados relevantes para o desenvolvimento cientifico, tecnolégico,
econdmico e social do Estado, por deliberagao do Conselho Superior da FAPE-
AM; e,

Il. Participar de iniciativas e programas voltados para a capacitagao de recursos hu-
manos das instituigdes que atuam nas areas de ciéncia e tecnologia, extensiva as
instituicoes de ensino e pesquisa com sede ou unidade com atuagao permanente
no Estado, com a concessao de bolsas de estudos e auxilios a pesquisa e de apoio
tecnoldgico que se realizem no Pais e no Exterior.

Nesse sentido, a FAPEAM, assume a responsabilidade de viabilizar os recursos finan-
ceiros para a realizagao da formagao de Pds-graduagio dos servidores publicos estaduais.

2.4 Metodologia

Este artigo € um estudo de caso, especificamente da parceria formada entre 02 (duas)
Secretarias de Estado e Universidade Publica, situadas na cidade de Manaus, no Estado do
Amazonas, para fins de capacitagdo e desenvolvimento de competéncias dos servidores
publicos estaduais.

De acordo com (SCHURAMM apud YIN, 2001), o método de estudo de caso busca
esclarecer uma decisao ou um conjunto de decis6es: o motivo pelo qual foram tomadas,
como foram tomadas e com quais resultados. E, para isso, a pesquisa seguiu a taxionomia
proposta por (VERGARA, 201 ) utilizando a combinagao de pesquisa bibliografica reali-
zada com o desenvolvimento de estudos relacionado ao tema para dar fundamentagao
tedrica ao estudo e pesquisa documental realizada em documentos encontrados nos
arquivos das instituicoes pesquisadas.

Os sujeitos da pesquisa foram selecionados pelo critério de acessibilidade e de maior
relevancia para a pesquisa, composta por: dirigentes, discentes e docentes.

Os instrumentos de pesquisa utilizados para coleta de dados consistiu na combina-
¢ao de entrevistas semiestruturadas realizadas aos dirigentes e docentes, bem como apli-
cagdo de questionario com perguntas abertas e fechadas aplicadas a 30 alunos do Curso
de Graduagao em Tecnologia em Gestao Publica, 37 alunos do curso de Pés-graduagao
em Gestio Publica e 33 alunos do Curso de Pds-graduagao em Planejamento Governa-
mental e Orcamento Publico.

Os dados foram tratados através de uma abordagem qualitativa do método de analise
do discurso que possibilitou que os depoimentos dos entrevistados fossem reunidos
em um unico discurso, destacando a sua ideia central. Os questionarios foram tratados
estatisticamente, utilizando-se de graficos.
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2.5 Apresentacdo e Andlise dos Dados

A Secretaria de Estado de Administragao e Gestiao - SEAD em conjunto com a Uni-
versidade do Estado do Amazonas, ja formaram desde o ano de 2008 um total de 453
servidores, sendo 01 (uma) turma do Curso de Gestao de Talentos com 100 alunos con-
cludentes, 02 (duas) turmas do Curso de Gestiao Publica com 98 alunos concludentes;
02 (duas) turmas do Curso de Planejamento Governamental e Orgamento Publico com
100 concludentes e 01 (uma) turma de Graduagio Tecnolégica em Gestao Plblica com
41 alunos concludentes.Vale ressaltar que neste ano de 2012, estdo concluindo mais Ol
(uma) turma do Curso de Gestao Publica e 01(uma) turma do Curso de Planejamento
Governamental e Orcamento Publico.

Ja a Secretaria de Estado da Educagao e Qualidade do Ensino — SEDUC em conjunto
com a UEA formou no ano de 2010,01 (uma) turma de Graduagao Tecnologica em Ges-
tao Publica com |14 alunos concludentes.

Assim sendo, a parceria entre as instituigdes publicas ja formaram um total de 453
Servidores Publicos do Estado do Amazonas. Conforme demonstra os quadros abaixo.

Tabela |: Demonstrativo de discentes formados pelos cursos graduacgdo e pos-

graduacdo
N.DE
ANO CURSO FORMADOS
2008/2009 Pés Graduagio em Gestao Publica 48
2008/2009 Pés Graduagao em Gestao de Talentos 50
2008/2009 Pés Graduacalo em Planejamento Governamental e 50
Orgamento publico
2008/2010 Graduagao em Tecnologia em Gestao Publica 41
Total 189
N. DE
ANO CURSO FORMADOS
2009/2010 Pés Graduagao em Gestao Publica 50
2009/2010 P6s Graduagio em Gestao de Talentos 50
2009/2010 Pés Gradua(;a'o em Planejamento Governamental e 50
Org¢amento publico
2010/2012 Graduagao em Tecnologia em Gestao Publica 114
Total 264
N.DE
ANO CURSO FORMADOS
2011/2012 Pés Graduagio em Gestao Publica
Pés Graduagio em Planejamento Governamental e Em conclusao
2011/2012 -
Orgamento publico

Fonte: campo de pesquisa
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Apresenta-se, a seguir, o resultado da andlise dos depoimentos dos entrevistados e,
posteriormente, dos dados do questionario:

DIRIGENTES
Como surgiu a ideia da parceria entre as Secretarias de Estado e Universidade?

Os Dirigentes das instituigoes publicas destacaram as principais razdées que motiva-
ram a formagao da parceria. Segue-se a abaixo ideia central dos discursos.

Dirigente |: descreve a identificagdo de um grande nimero de servidores publicos
que nao possuiam formagao superior, e também, um grande nimero de servidores es-
tagnados na graduagao.

Dirigente 2: comenta a necessidade de capacitagao dos servidores publicos da capital
que atuam de forma integrada com os gestores da rede estadual de ensino.

Dirigente 3:destaca a importancia da instituicao de ensino superior, no compromisso
de capacitar, desenvolver e preparar o capital intelectual do setor publico, como forma
de contribuicao para a implementagio das politicas desenvolvimentistas do Estado.

Assim, tendo em vista, tais necessidades de formacio, os Cursos entio, comegaram
a integrar a pasta das politicas administrativas do governo do Estado que prevé a forma-
¢ao continuada dos agentes publicos. O que, posteriormente, permitiu a escolha da UEA
como parceira do projeto que, dentre varios motivos, fundamentou-se na total credibi-
lidade atribuida a Universidade do Estado do Amazonas na exceléncia da prestagao dos
servigos oferecidos a populagao.

Qual a contribuicdo dos cursos oriundos da parceria entre a SEAD, SEDUC e UEA para a
administragdo publica local?

As Secretarias de Estado veem nos Cursos de graduagao tecnoldgica e de pos-gra-
duagao ofertados aos servidores publicos uma iniciativa muito positiva, levando em con-
sideragao a propria natureza da formagao dos cursos selecionados que se distribuiram
em: graduagao tecnoldgica em gestao publica e os de Pos-graduagao divididos em trés
linhas de formagao, planejamento governamental e orgamento publico; gestao publica
e gestio de talentos que dialogam e investigam as peculiaridades do funcionalismo pu-
blico, permitindo aos agentes publicos o desenvolvimento de novas habilidades, novos
conhecimentos que poderio ser reinvestido na adogiao de novas praticas no ambiente
organizacional em que atuam.

Nesse sentido, as agoes desenvolvidas pela parceria entre as instituicoes representam
o esforgo constante do Estado em elevar o nivel do desempenho da gestao publica com
o desenvolvimento de um corpo de pessoal capaz de compreender a sua participagao na
construgao de um modelo mais eficaz de administragao publica, favorecendo, assim, a ca-
pacidade governamental em implementar com mais rapidez e concretude suas decisoes.

DOCENTES
Os componentes curriculares estdo articulados para o alcance dos objetivos dos cursos?

De acordo com o depoimento dos docentes a concepgao dos curriculos e a or-
ganizagdo didatico-pedagogica estdo adequadas as diretrizes curriculares e articuladas
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com as demandas das instituigdes publicas, objetivando, assim a preparar os recursos
humanos do Estado.

A Metodologia utilizada em sala de aula estabelece uma conexao entre a teoria mi-
nistrada e a pratica profissional do servidor?

As atividades desenvolvidas durante os cursos contribuiam para uma reflexao e dis-
cuss3o entre a teoria ministrada e a pratica adotada no cotidiano profissional dos discen-
tes, servidores publicos do Estado, contribuindo para a elaboragio e aperfeicoamento do
pensamento critico do discente, resultando, com isso, no desenvolvimento de trabalhos
de pesquisas cujas tematicas, em sua grande maioria, abordavam as problematicas das
instituicoes que trabalhavam.

DISCENTE
A formagao adquirida proporcionou-lhe uma reflexao sobre a conveniéncia de in-
troduzir mudangas em seu comportamento e/ou nos processos de trabalhos adotados?

Grafico 2 — Curso de Graduacgido Tecnolégica e Pos-graduacio em Gestdo Publica.

0%

mSim

W Nao

Fonte: campo de pesquisa

Grafico 3 — Curso de Pés-graduacdo em Planejamento Governamental

W Sim

W Nio

Fonte: campo de pesquisa

A grande maioria dos discentes participantes da pesquisa e integrantes dos cursos
afirma que a formacao recebida permitiu que os mesmos revissem a adequagao do seu
comportamento e/ou dos processos de trabalhos anteriormente adotados.
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No decorrer do curso, o contetido ministrado em sala de aula, teve aplicagdo prdtica em sua
vida profissional?

Grafico 4 — Curso de Graduacgido Tecnolégica
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Fonte: Campo de pesquisa

Grafico 5 — Curso de Pés-graduacdo em Gestao Publica
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Fonte: Campo de pesquisa

Grafico 6 — Curso de Pés-graduacdo em Planejamento Governamental
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Fonte: Campo de pesquisa

Uma grande parte dos discentes dos cursos declarou que “grande parte do conteido
ministrado” em sala de aula foi aplicado em suas atividades profissionais.
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O curso realizado proporcionou novos conhecimentos e o desenvolvimento de novas com-
peténcias. Comente:

Na percepgao dos discentes, dentre outros conhecimentos, o curso proporcionou-lhes
um maior entendimento do funcionamento da maquina publica e uma melhor compreen-
sao do papel exercido pelos mesmos no servigo publico, adquirida com as informagoes
absorvidas ao longo da formagao. Quanto ao foco das competéncias desenvolvidas ao
longo do curso, destacaram os seguintes aspectos, conforme demonstra a tabela abaixo:

Tabela 2: Conhecimento e competéncias adquiridas ao longo do curso

CONHECIMENTOS COMPETENCIAS

Maior entendimento do funcionamento da
maquina publica

Capacidade de andlise critica

Habilidades para solugées de problemas

Mudanga de percepgio do papel exercido | Competéncias para o desenvolvimento das
pelo servidor publico atividades de forma mais racional e eficiente

Visdo sistémica do trabalho

Fonte: campo de pesquisa

Como vocé avalia o resultado da parceria entre as Secretarias de Estado e a Universidade
do Estado do Amazonas, levando em consideragdo a formagdo recebida pelo curso estudado.
Destacando os pontos positivos e negativos.

Os discentes destacaram alguns aspectos relevantes, levando em consideragao a for-
magao recebida.
Como pontos positivos foram destacados:

e Estrutura curricular do curso;
* Qualificacdo docente;e.
* Estimulo a busca da educagao continuada.

Como ponto negativo foi destacado:

* Dificuldade de colocar em pratica os conhecimentos adquiridos, esbarando-se na
resisténcia das chefias.

Os discentes destacaram como pontos positivos o conjunto de disciplinas apresenta-
das no curriculo dos cursos que aliado a metodologia aplicada em sala de aula pelo corpo
docente, permitiu a assimilagao de novos conceitos fundamentais para a boa pratica das
atividades inerentes ao servigo publico. E como ponto negativo destacaram a resisténcia
de algumas liderangas a aplicagdo de novas praticas dos processos de trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo mostrou a experiéncia da Secretaria de Estado de Administragao e Gestao
(SEAD), Secretaria de Estado de Educagao e Qualidade do Ensino (SEDUC) e Universi-
dade do Estado do Amazonas (UEA), na constituigdo de uma parceria com o objetivo de
promover a capacitagao e o desenvolvimento de competéncias aos servidores publicos
da capital do Estado do Amazonas, através da oferta dos cursos de graduagao tecnologica
em gestdo publica e dos cursos de pés-graduagao em planejamento governamental e
orgamento publico; gestao de talentos e gestao publica.

Para tanto, podemos identificar que a formagao realizada aos servidores publicos da
inicio a um longo processo de mudangas culturais, estruturais dentro do servigo publico,
que age muitas vezes em descompasso estratégico.

A UEA, nos altimos anos, apesar de ainda nao possuir em sua politica de ensino um
programa de formagio continuada ao servico publico, vem atendendo a demanda por
formagio que outrora era realizada pela Escola de Governo — ESPEA.

Com esse pensamento os cursos de graduagao tecnoldgica e os de pos-graduagao
que desde 2008 ja formaram mais de 450 servidores vem contribuindo com a dis-
seminagao do conhecimento e com o desenvolvimento de novas habilidades e atitudes
apresentando-se como uma ferramenta estratégica da gestao publica na busca pela for-
magao de um novo perfil de servidores publicos bem mais preparados para atender as
demandas crescentes da sociedade, favorecendo a capacidade do Estado de implementar
com mais rapidez e concretude suas decisoes.Todavia, para que de fato alcancemos esse
objetivo, ainda precisamos realizar ajustes fundamentais nos programas de formagao e
no fortalecimento das parcerias.

Dessa forma, espera-se que as parcerias institucionais que hoje sao instrumentos tao
significativos para a implementagao dos “programas de capacitagao”, possam juntamente
com os cursos de formagao oferecidos ao capital intelectual do Estado ser desenhados
dentro de parametros eficazes de planejamento para a implementagao de um modelo de
gestao publica eficiente e efetivo as demandas do cidadao.
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RESUMO

Este trabalho apresenta o conflito vivenciado pelas mulheres que aspiram a carreira pro-
fissional e ainda tém também que cuidar de suas familias. Tem por objetivo analisar de que
maneira as mulheres que cursam faculdade equilibram a vida profissional e pessoal.A pes-
quisa € explicativa quanto aos seus fins, identificando determinantes para a ocorréncia de
fenémenos; quanto aos meios se configura como pesquisa de campo, na observagao dos
fatos como eles ocorrem, é ainda bibliografica, trazendo uma releitura da problematica;
quanto a sua abordagem, é uma pesquisa quanti-qualitativa quantificando e interpretan-
do os dados do fendmeno indutivamente. E também um estudo de caso, pois trata de
informagSes em tempo, pessoa e lugar delimitados. Um questionario estruturado com
perguntas abertas e fechadas é o instrumento para a coleta de dados, com amostra de |5
entrevistadas no universo de 30 estudantes dos cursos de pos-graduagao da Faculdade
Salesiana Dom Bosco, na cidade de Manaus. Delimitando-se neste artigo a qualidade de
vida no trabalho (QVT), bem como a sua insergao no mercado de trabalho. Destaca-se
ainda a presenga feminina nos cursos de nivel superior, e o conflito das mulheres em
conciliar a vida pessoal com a vida profissional. Os resultados alcangados indicam que sao
notérios os conflitos vivenciados pelas mulheres, o que nao as tém impedido de avangar,
tanto no campo pessoal quanto no profissional, visto que tém encontrado apoio do con-
juge ou de algum familiar para trabalharem e se qualificarem para o mercado, sendo elas
responsaveis pela maioria de matriculas nos cursos de ensino superior.

Palavras-chave: Mulher; Conflitos;Vida pessoal;Vida profissional.
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ABSTRACT

This paper presents the conflict experienced by women who aspire to develop profes-
sional careers and also have to take care of their families. It aims to analyze how the
women who attend college equilibrate professional and personal life. The research is
explanatory as to it purpose, identifying determinants for the occurrence of phenomena;
as to the methods it is configured as field research, observing the facts as they occur;
it still is bibliographical research, bringing a reinterpretation of the problem; as to its
approach, it is a quantitative and qualitative research, quantifying and interpreting the
phenomenon data inductively. It is also a case study, because works with information in
time, person and place delimited.A structured questionnaire with open and closed ques-
tions is the instrument for data collection, with a sample of 15 respondents in a popula-
tion of 30 students of postgraduate courses of Faculdade Salesiana Dom Bosco, in the
city of Manaus. Delimitating this article is the Quality of Life at Work (QLW), as well as
their integration into the labor market. Note also the presence of women in higher level
courses, and the conflict of women in reconciling their personal and professional life. The
results indicate that the conflicts experienced by women are notorious, which does not
have unable them to move, both in the personally and professionally field, as they have
found support from the spouse or a family member to work and qualify for the market,
being responsible by the majority of enrollments in higher education.

Keywords: Female; Conflict; Personal life; Professional life.

I. INTRODUCAO

Este artigo procura fortalecer o debate sobre o posicionamento da mulher frente aos
impasses que enfrenta para a sua realizagdo tanto profissional quanto pessoal. Entio, a
mulher tem uma dupla jornada: conciliar a ocupagao no mercado de trabalho com a sua
vida pessoal, casa, marido e filhos. Como administrar esses dois importantes pilares que
configuram a fase adulta da sua vida? Como se da a conciliagiao entre a vida profissional e
a vida pessoal para mulheres que cursam nivel superior? Embora representem a maioria
nos cursos de nivel superior, isto nao equivale a dizer que possuem as mesmas oportu-
nidades se comparadas ao mundo masculino no mercado de trabalho.

A relevancia desse estudo aponta como a mulher moderna equilibra esses dois pi-
lares no tempo em que estao preenchendo espagos outrora masculinos. Este artigo
procura mostrar o esforgo da mulher em querer posicionar-se frente ao mercado de
trabalho nas mesmas medidas de competéncia que a ala masculina, sendo que para elas
ha diversas refragoes de posicionamento quanto ao género construidas por geragoes
anteriores. Cabe a mulher optar por qual papel ela deseja desempenhar na sociedade a
partir de uma reflexao sobre si mesma.

Um dos fatores que determinou a escolha deste objeto de pesquisa representado
por alunas da Faculdade Salesiana Dom Bosco ¢é que além das duas atividades a desem-
penhar, como trabalhar dentro e fora de casa, elas ainda possuem esta terceira ocupagao:
estudantes de nivel superior.

Abordar-se-a a Qualidade deVida no Trabalho (QVT) e suas relagbes junto as organiza-
¢Oes, de seus direitos enquanto trabalhadora e muitas vezes na posicao de chefes de familia.
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Também se vera um breve historico da mulher e a sua insercdo no mercado de tra-
balho, acarretando maior independéncia feminina. Espagos que com dificuldades a mulher
foi conquistando aos poucos e que vai fortalecendo a figura feminina em varios ramos
de atividades.

O presente trabalho tem por objetivo geral analisar de que maneira as mulheres que
cursam faculdade conciliam a vida profissional com a vida pessoal.

O instrumento utilizado para a coleta de dados ¢ a aplicagdo de questionario estru-
turado com perguntas abertas e fechadas, totalizando 17 questoes, sendo selecionadas
|0 questdes centrais para a tematica abordada, aplicado as alunas dos diversos cursos de
pos-graduagao da Faculdade Salesiana Dom Bosco. Com amostra de |5 entrevistadas se-
lecionadas aleatoriamente no universo de 30 estudantes, por critérios de acessibilidade.

O perfil dos sujeitos da pesquisa sao mulheres, casadas ou nao, que possuem filho(s) ou
nao, ou ainda que tém um familiar que necessita de cuidados, e que trabalhem fora de casa.A
pesquisa quanto aos seus fins é explicativa, visto que procura identificar fatores que determi-
nam a ocorréncia de fendmenos; quanto aos meios se configura como pesquisa de campo, ou
seja, na observagdo dos fatos como eles ocorrem, e a0 mesmo tempo € ainda bibliografica,
onde recupera o conhecimento cientifico ja antes abordado sobre determinado problema;
no que se refere a sua abordagem, € uma pesquisa quanti-qualitativa, procurando quantificar
em numeros e a0 mesmo tempo interpretar os dados indutivamente, analisando os signifi-
cados do fenémeno e, por fim, é um estudo de caso onde ocorre a busca de informagoes
em tempo, pessoa e lugar delimitados, o que para este artigo é representado pelas alunas de
Pés-Graduacao da Faculdade Salesiana Dom Bosco em Manaus, no ano de 2012.

2. DESENVOLVIMENTO
2.] Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)

Ao pensar em Qualidade de Vida, imagina-se sob varios aspectos: moradia adequa-
da, alimentacio, boas condicdes de trabalho, assisténcia a saide, o bem-estar da familia,
seguranga, educagao, salario compativel e etc. Quando todos esses fatores vao bem,
concebemos o campo psicologico em equilibrio para executar nossas tarefas diarias com
mais animo, eficiéncia e eficacia. Mas, dentro do ambiente de trabalho, o que representa
Qualidade deVida?

Segundo Chiavenato (2010), este termo apareceu nos anos 70, quando Louis Davis
construia um projeto sobre desenho de cargos. Diferentemente das fabricas insalubres
no periodo da Revolugio Industrial, agora o olhar se volta em relagao a saide e o bem-
-estar do trabalhador, sobre melhores condi¢oes de higiene e seguranga do trabalho e
diminuicao dos riscos de acidente.

Portanto, o conceito atual de QVT engloba aspectos fisicos,ambientais e psicologicos
de trabalho.A QVT surgiu ainda com a atual reestruturagao do trabalho,com a economia
informal e globalizada, com a tecnologia empregada, com os novos modelos de produgao,
com a terceirizagao, com o declinio do nimero de empregados e da qualificagao da mao-
-de-obra e a supressao dos direitos trabalhistas.

Vasconcelos (2001) demonstra que pesquisadores do século XX ja destacavam a satis-
fagdo do homem com o seu trabalho. Mayo pesquisou sobre o comportamento humano,
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a motivagao do trabalhador e Qualidade de Vida. Maslow, com sua piramide que enfatiza

as necessidades fundamentais (fisiologicas, seguranga, amor, auto-estima, e auto-realizagao)

também assinalou para a construgao do debate sobre QVT e sua importancia.
Chiavenato (2010) elenca os seguintes fatores caracteristicos da QVT:

|. A satisfagdo com o trabalho executado;

. As possibilidades de futuro na organizagao;

. O reconhecimento pelos resultados alcangados;

. O salario percebido;

. Os beneficios auferidos;

. O relacionamento humano dentro da equipe e da organizagao;
. O ambiente psicologico e fisico de trabalho;

. A liberdade de atuar e responsabilidade de tomar decisoes;

O 00 N O L1 AW

. As possibilidades de estar engajado e de participar ativamente. (Chiave-
nato 2010, pags. 487 e 488)

Hackman e Oldhan apud Chiavenato (2010) um modelo de QVT cuja dimensao ca-
racteriza o desenho de cargos na organizagao que influenciam no estado psicolégico:

|. Variedade de habilidades: o cargo deve requerer varias e diferentes habi-
lidades, conhecimentos e competéncias da pessoa.

2. Identidade de tarefa: o trabalho deve ser realizado do inicio até o fim para
que a pessoa possa perceber que produz um resultado palpavel.

3. Significado da tarefa: a pessoa deve ter uma clara percepgao de como o
seu trabalho produz consequéncias e impactos sobre o trabalho das outras.

4. Autonomia: a pessoa deve ter responsabilidade pessoal para planejar e exe-
cutar as tarefas, autonomia propria e independéncia para desempenhar.

5. Retroacdo do proéprio trabalho: a tarefa deve proporcionar informagao
de retorno a pessoa para que ela propria possa autoavaliar seu desempenho.

6. Retroagdo extrinseca: deve haver o retorno proporcionado pelos superio-
res hierarquicos ou clientes a respeito do desempenho na tarefa.

7. Inter-relacionamento: a tarefa deve possibilitar contato interpessoal do

ocupante com outras pessoas ou com clientes internos e externos.

Para as organizages, assimilar a jungao de todos esses aspectos acarreta para a em-
presa uma maior potencializagao das atividades em termos de produtividade, isso porque
aumenta a motivagao do colaborador. O ganho advém da satisfagdo do cliente interno
(colaborador) e do cliente externo (sociedade). A organizagao que consegue atrair e
manter colaboradores satisfeitos em suas necessidades pessoais e sociais realizadas cria
um ambiente mais criativo, competitivo e dinamico.

2.2 Limita¢coes da QVT

Na pratica, como ¢ utilizada e como é concebida dentro das organizagdes, a
QVT? Vasconcelos (2001) explana que modismos rondam a atuagao das empresas e
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que muita coisa nao passa de discurso e sem aplicagao. Isso porque impera o ime-
diatismo e nao ocorre uma visao holistica sobre os componentes que fundamentam
a vida do trabalhador.

O contraponto que o autor mesmo cita se refere a pesquisa publicada na revista HSM
Management, que revela que as ferramentas mais utilizadas por executivos da América
do Sul, Canada e Estados Unidos é pecuniario, ou seja, Remuneragao por Desempenho.A
QVT pressupoe além da remuneragao apenas, pois também esta atrelada a forma que o
colaborador utiliza seu tempo livre, suas horas de lazer em familia. O cenario que viven-
ciamos é o aumento da carga horaria de trabalho.

Para Vasconcelos (2001),a QVT esta mais relacionada a saide e a seguranga do que
a vida do trabalhador. Algumas empresas adotam esta ferramenta para a valorizagao do
capital humano, mas de forma imediatista, sem aprofundamento. De cunho paternalista,
nao focando o lado biopsicossocial. Para tanto, é necessaria uma mudanga na cultura ge-
rencial para que a2 QVT nao seja considerada mais um “modismo” em termos de gestao.

E quanto a Qualidade de Vida no Trabalho para a mulher, ha alguma correlagiao entre
as duas esferas? Sim, como trabalhadora, a mulher também deve ser beneficiada neste
ambito.Visto que com muitas tarefas a desempenhar, ela necessita um ambiente de tra-
balho que a valorize e que lhe possibilite desenvolvimento e crescimento profissional.
Com a adesio das mulheres no mundo do trabalho, as empresas tentam que se adequar
e cumprir o que preconiza a CLT na questdo dos direitos femininos:

As normas sociais que regulam as relagoes de trabalho e familia sao social-
mente construidas e as politicas voltadas a esse objetivo sinalizam como
a sociedade percebe e valoriza a conciliagdo entre essas duas dimensoes.
Probst (2012).

2.4 A Presenca Feminina no Mercado de Trabalho

O mercado de trabalho tem se apresentado bastante competitivo, de forma que os
que nele almejam o sucesso tém que estar numa constante busca por capacitagao, co-
nhecimento e aprimoramento. Nesse quadro do mercado de trabalho tém-se encontra-
do também a presenga da mulher. Cada vez mais elas ocupam lugares de destaque dentro
das organizagées, modificando o quadro da economia brasileira. E o que demonstra o
site Ipeadata (2012), utilizando como fonte o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisti-
ca, na frequéncia decenal, que a populagao feminina economicamente ativa aumentou de
1.069.783 em 1920, para 17.337.875 em 1950.

Para um breve historico da forga de trabalho feminino no Brasil, verificamos que
desde os tempos antigos, cabia ao homem o sustento da casa e quanto a mulher, se ela
contribuia com algum valor em dinheiro, este era proveniente de algum trabalho manual,
informal e pouco valorizado.

Até meados dos anos 70, os homens priorizavam suas carreiras e cabia a mulher o
papel de cuidadora do lar, abrindo mao de sua vida profissional.

Bruschini et al (2012) descrevem que a participagao das mulheres nos empregos formais
sempre foi restrita, visto que em 1985 e 1992 representava 1/3, sendo que em 2007 é que
atingiu o crescimento de 41%. Nos anos 90, com o enxugamento dos postos de trabalho
formais, a parcela mais afetada aparentemente foram os homens em relagao as mulheres.
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As autoras afirmam que no periodo de 1988 a 1992 o Ministério do Trabalho indicava
uma queda de 8,6% nos empregos masculinos contra 0,3% dos empregos femininos. Ja
nos ultimos 15 anos as autoras afirmam que “as empresas informaram a abertura de |5.
315.320 postos de trabalho, sendo 7.949.867 masculinos e 7.365.453 femininos”.

Probst (2012) indica que o histérico da mulher no mercado de trabalho no Brasil esta
baseado em dois quesitos: a queda da taxa de fecundidade e também o crescimento da
instrucao feminina. Ocorre “a crescente inser¢io da mulher no mercado e a elevagao de
sua renda”. Sobre estes fatores a autora diz que:

A redugido da fecundidade ocorreu com mais intensidade nas décadas de
70 e 80. Os anos 90 ja comegaram com uma taxa baixa de fecundidade:
2,6% que cai para 2,3% no fim da década. Com menos filhos, as mulheres
puderam conciliar melhor o papel de mae e trabalhadora. (Probst 2012)

Atualmente as configuragoes das familias vém se modificando, projetando diversas
mudangas em varios aspectos da vida dentro e fora de casa nao sé para a mulher, mas
para toda a sociedade. Pois se as mulheres vém lutando por um espago no mercado de
trabalho, a préxima conquista € manter-se no mesmo, visto que sao muitos os desafios a
enfrentar: a atengao que requer a familia, a competitividade pelo emprego, os preconcei-
tos de uma sociedade patriarcal e o proprio desemprego estrutural.

O IBGE indica que desde a década de 80 vem crescendo o nimero de familias chefia-
das por mulheres. De 1981 a 1985 a proporgao era de 16,9% e 18,2% respectivamente.
Em 1990 e 1995 subiu para 20,3% e 22,9% o nimero de domicilios. Eo que revela a
Pesquisa Nacional por Amostra de domicilio: sintese de indicadores 1981-1989.

A Constituigao Federal/88 preconiza que todos sdo iguais perante a lei, no entanto
vé-se que a mulher ainda luta por seus direitos trabalhistas, por salarios mais justos e
paritarios em relagdo aos mesmos pagos aos homens nas mesmas fungoes.

Bruschini & Lombardi afirmam que o “nivel de ganhos dos brasileiros é reconhecida-
mente baixo e as mulheres brasileiras - como as mulheres de todo o mundo — ganham
ainda menos do que os homens”.Ainda é desanimadora essa condigao da mulher sob a
perspectiva do salario, e apesar de todo o avango, conforme as autoras,“nao tem impedi-
do que grande parte das trabalhadoras se encontre no emprego doméstico, no trabalho
domiciliar e em atividades ndo remuneradas.”

O que se visualiza em todo esse processo de conquistas e ocupagdo dos postos de
trabalho pela mulher ao longo do tempo, identifica que ela tem ultrapassado fronteiras.
Nota-se o aumento significativo da sua participagao no mercado de trabalho, em variadas
profissoes e que elas tém superado alguns paradigmas na questao de género, alavancando
ainda as taxas de escolaridade, o que tem lhe permitido conquistar cargos mais altos
dentro das organizagoes:

A expectativa é de que neste século, pela primeira vez na histéria, as mu-
Iheres superem em niimero os homens nos postos de trabalho. Se soube-
rem aproveitar isso, capitalizando oportunidades emergentes, o impacto
no mercado de trabalho serd, de fato, singular. Significa o rompimento de
uma forte estrutura, as hierarquias empresariais moldadas pelos homens
a partir da Era Industrial. A mulher da atualidade nem de longe tem o
mesmo perfil daquelas que encontravam realizagdo trabalhando nas linhas
de produgio. (Probst 2012)
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2.4 A Presenca Feminina nas Instituicées de Ensino Superior (IES)

No que se refere ao nimero de alunos matriculados em cursos tanto de gradu-
agdao quanto de pos-graduagao, as mulheres sdo a maioria representada por 56% de
matriculas nas instituicdes de ensino superior, de acordo com a Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE). As mulheres que concluem o curso
superior também representam a maioria das matriculas com 62% em relagao aos
homens, segundo os dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacio-
nais (INEP), em parceria com o Ministério da Educagao (MEC)

A proporgao de mulheres e homens que estudam comprova que elas sido a
maioria tanto no acesso quanto na permanéncia nas escolas e nas universidades.
Esse é o atual desenho da moderna sociedade ocidental. No entanto, esse processo
teve inicio no Brasil a época imperial.

Blay e Conceicao (1991) apud Queiroz (2012) expéem que o imperador D.
Pedro Il autoriza em 1879 a presenga da mulher nos cursos de nivel superior
no Brasil. Este fato representou uma vitéria apoés o constrangimento vivido por
Augusta Generosa Estrela, que ao formar-se em Medicina em New York, com uma
bolsa de estudos concedida pelo préprio imperador, nao péde exercer a profissao
no retorno ao Brasil.

Queiroz (2012) afirma que o registro da primeira mulher a ter acesso a faculda-
de no Brasil foi na Bahia, no curso de Medicina, em 1887. Na Universidade de Sao
Paulo, em 1902, diploma-se a primeira mulher em Direito e sé || anos depois ha
o registro de mais uma mulher. No ano de 1928 encontra-se a primeira mulher a
cursar a Faculdade Politécnica de Sao Paulo, e s6 a partir de 1940 é que aumenta a
presen¢a da mulher nos chamados cursos tradicionais.

A escolha das mulheres por um curso académico representa uma questao de
género. A autora evidencia que € a partir do final do século XIX que as mulheres
adquirem o direito de ingressar na faculdade e que geralmente optam por cursos
humanitarios. Elas preferem cursos de enfermagem, letras e o magistério, enquanto
os homens procuram por cursos técnicos e de calculos.

Isso projeta um maior nimero de mulheres nos cursos de Ciéncias Humanas
e de homens nos cursos de Ciéncias Exatas. Ha profissées que possuem imagens
tidas como femininas, como o curso de Servico Social e outras masculinas, como
as engenharias, por exemplo.

Estaria esse fato relacionado a estereotipos e a diferenga no modelo de cria-
¢ao entre meninos e meninas? Para Soares (2000), a desproporgao da presenga
feminina em Ciéncia e Tecnologia (C&T), se deve a duas diferentes perspectivas: a
primeira se refere a diferengas biologicas ou de socializagao entre os dois sexos.

O que quer dizer que as mulheres nao tém controle emocional suficiente para
cargos de comando, nao suportando pressoes e a agressividade que o mercado
exige, visto que foram educadas para serem “protegidas”. A outra perspectiva, acei-
ta pela autora, é de que os padrdes sociais determinam as escolhas individuais,
refazendo, assim, um ciclo onde perpetua a segmentagao na escolha da profissao a
seguir. Estudos da Fundagao Carlos Chagas, realizados pelas pesquisadoras Bruschi-
ni et al (2012) analisam esse fendmeno da escolha da profissao a partir do género:
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Tabela I: Ensino Superior- Ingressos pelo vestibular por sexo segundo areas de
conhecimento, de 2002 a 2007, Brasil

Concluintes
2002 2007
Area do Conhecimento Parcela Parcela
Total Feminino | Feminina Total Feminino | Feminina
(%) (%)
Brasil 466.260 | 293.309 62,9 756.799 | 452.295 59,8
Educacio 134204 | 109.699 81,7 171.806 | 132.645 77
Humanidades e Artes 15.877 10.956 69 28.084 17.056 6l
Ciéncias Sociais, 174316 | 95.153 546 | 301.173 | 164936 | 55
Negocios e Direito
Ciéncias, Matematicae | 3570 | |5 g6 426 | 58974 | 21.753 37
Computagio
Engenharia, Produgao e
- 28.024 8.631 30,8 47016 13.060 28
Construgao
Agricultura e Veterinaria 8.780 3.694 42,1 15.293 6.126 40
Salide e Bem-estar Social | 60.363 43.620 72,3 114.056 | 83.499 73
Servigos 9.026 6.370 70,6 20.397 13.220 65

Fonte: MEC/INEP/SEEC- Censos do ensino superior (Tabulagdes especiais). Dados de 1990 a 2007

Os dados da tabela | indicam o que Queiroz (2012) chama de “guetizagao” da ala
feminina nos cursos de nivel superior, o que quer dizer que a presenga das mulheres em
cursos de baixo prestigio, o que nao quer dizer que elas niao estio se inserindo cada vez
mais nas carreiras de alto prestigio, a ideia de Rosemberg (1983) apud Queiroz (2012)
ratifica o posicionamento que as mulheres escolhem as carreiras em humanidades nao
apenas pelo seu passado escolar, mas pela sua prépria condigao, por sua realidade.

2.5 Conflitos entre Vida Profissional e Vida Pessoal

A mulher vem conquistando espagos no mercado de trabalho, politicas publicas
tém sido construidas para ampara-la sob a rede de protecdo social, suas habilidades
e seus conhecimentos escolar-académico atingem niveis nunca antes conquistados. E
agora, diante de tais conquistas, ela ainda se sente comprimida pela seguinte situagao:
como administrar casa, marido, filhos, carreira, vida pessoal e tempo para o investimen-
to curricular?

Nao s3ao poucos os papéis que uma mulher assume em relagao aos papéis desempe-
nhados pelo homem.Ao mesmo tempo em que ela deseja ocupar ou ser igual a ele, ela
tanto ganha por uns aspectos, mas sente em perder por outros. E como uma cobranga
social e dela para ela mesma.

O conflito que perpassa primeiramente na cabega da mulher pode parecer atingir a
ela apenas, mas na verdade envolve toda uma conjuntura, como a familia, as organizagoes,
o Estado etc. Isso porque um aspecto envolve os demais, ou ainda, a auséncia de um
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desses aspectos acima mencionados podera tanto ser considerada uma perda ou como
uma conquista, dependendo do ponto de vista de cada mulher.

Melhor do que qualquer pessoa, cada mulher que esta inserida no seu modo de viver,
nas suas tradi¢oes familiares, com suas crengas, assumindo ou nao esteredtipos, sabe
quais s3o as suas prioridades, seus desafios e limitagoes, quais sdo os seus objetivos,
expectativas, direcionando assim a sua vida em busca de sua realizagao tanto no campo
pessoal quanto no profissional.

Saber equilibrar todas essas refragoes nao é tarefa das mais faceis, seja por deter-
minar o momento certo de frear os esforcos na carreira e ter um filho, ou por optar
casar ou nao, ou ainda, deixar de trabalhar fora para cuidar de um familiar, um idoso ou
incapaz. Embora nao esteja escrito formalmente em canto algum que cabe a mulher am-
parar aqueles dos que necessitam de cuidados, é desencadeada uma gama de ocupagoes
invisiveis social e economicamente para esta.

Quando isso acontece, € necessario que haja toda uma organizagao de tarefas e pla-
nejamento ou ainda uma mudancga radical de rotina, o que ocasiona um desgaste muito
grande.A sobrecarga pode gerar um alto nivel de stress e consequentemente uma piora
na qualidade de vida, na qualidade do trabalho prestado, nos transtornos a saude, nos
relacionamentos familiares, s para citar alguns dos problemas que acabam por respingar
em todos os setores da sociedade.

Lipp & Tanganelli (2002) discorrem sobre a descritiva do stress, onde o stress ocu-
pacional tanto interfere na qualidade de vida que modifica a maneira que o individuo
interage nas outras esferas de sua vida, sendo que “(...) na area familiar pode ocorrer alta
incidéncia de desajustamentos.” Isso porque a falta de tempo para a familia ocasiona a
falta de apoio ou a quebra da cumplicidade entre seus membros. E na area social “podem
ocorrer o isolamento e a consequente falta de amigos”. Atribui-se ainda ao stress a falta
de criatividade, componente de grande importancia para as organizagdes que valorizam
o capital intelectual.

A verdade é que nao ha uma receita em que mulheres de diferentes personalidades
possam seguir, entretanto, elas podem gerir os conflitos admitindo que ndo podem ser
excelentes em todas as atividades ao mesmo tempo. Mas devem correlacionar sem aban-
donar nenhuma das duas grandes areas da sua vida, pois:

(...) Este abandono pode ter custos pessoais elevados para quem encontra
no exercicio da atividade profissional uma fonte de realizagao, acompanhado
de frustragao, insatisfagdo, vazio e solidio por quem o faz, ficando provado,
mais uma vez, a grande importancia que tem a conciliagdo da vida familiar e
profissional na vida das pessoas, devendo, assim, ser vistas como dimensées
cotidianas que, em harmonia, se fortalecem mutuamente. (Ost, 2012)

Investir mais na propria educagao e capacitagao, ou ainda cuidar da familia é possivel
quando se tem disciplina e prioridades.

2.6 Andlise dos Resultados
Neste momento, sera feita a andlise das entrevistas feitas por meio do questionario

estruturado com perguntas abertas e fechadas, aplicado junto as alunas dos cursos de
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pos-graduagao da Faculdade Salesiana Dom Bosco.Verifica-se por meio do grafico 01 que
a maioria sao mulheres casadas:

Grafico 01: Estado civil

1900ral

m CASADAS
W SOLTEIRAS

Fonte: pesquisa de campo, 2012

Quando perguntado sobre o tempo disponivel que elas tinham para a familia, observamos:

Grafico 02: Tempo disponivel para a familia
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DISPONIVEL

Fonte: pesquisa de campo, 2012

A maioria diz ter tempo para cuidar da familia, mas sabemos que nio basta apenas
ter tempo se este nao for um tempo de qualidade. Muitos pais quando nao tém tempo
procuram compensar com dinheiro, presentes, colocam-nos em diversos cursos, ou ain-
da permitem que seus filhos passem horas no computador ou da televisao. Sabendo que
nao cabe somente as mulheres a educagao e criagao dos filhos, mas de ambos os pais
ou responsaveis.

Quando questionadas por qual o maior motivo/necessidade elas trabalhavam fora de
casa, todas as entrevistas selecionadas responderam que trabalham tanto para o susten-
to de suas familias quanto para a sua realizagao profissional. Indica-se que as mulheres
querem estar em posicao de igualdade em relagao aos homens.

Qual a sua prioridade no momento:
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Grafico 03: Prioridade

® CARREIRA
W FAMILIA

Fonte: pesquisa de campo, 2012

O grafico 03 mostra que elas ainda priorizam mais a familia que a carreira, por ou-
tro lado, o resultado também mostra que as mulheres estio procurando cada vez mais
espagos no mercado de trabalho. Isso se deve também ao melhor planejamento familiar,
a queda da taxa de fecundidade e a postergagao do casamento e nascimento dos filhos.

Sabe-se da importancia da valorizagao do profissional, o quanto este sente a neces-
sidade de suporte da empresa, no que tange aos beneficios sociais. Ao perguntar se a
empresa em que trabalham oferecia algum tipo de convénio hospitalar que fosse ainda
extensivo aos familiares, conforme mostra o grafico 04.

Grifico 04: Convénio hospitalar

mSIM
® NAO

Fonte: pesquisa de campo, 2012

Ja se sentiu discriminada ou culpada por deixar sua familia para ir trabalhar? Se sim,
comente sua experiéncia:

Entrev. 8: Ja me senti culpada. Quando minha filha fez | ano pedi para
sair do trabalho para cuidar dela. Depois de um ano retornei, porém
nesse periodo passaram trés babas para cuidar da minha filha e nenhu-
ma delas ficou mais de trés meses.Adivinha para onde as maes correm!?
E claro, para as avés e foi isso que aconteceu, pagivamos uma doméstica
para ajudar minha mae enquanto ela cuidada da nossa filha. Porém minha
mae precisou viajar. (...) ora eu faltava no trabalho, ora meu marido.
Entrev. 10: Sim, pois trabalhava viajando, e por isso me ausentei muito
de minha familia.

Entrev. | I: Sim, quando estava numa empresa que nio me deixava respirar.
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Percebe-se pelas falas que as maes sentem-se culpadas em deixar a familia, sendo que
entre a mulher e o homem, a opgao para quem abrira mao da sua carreira tem como
primeira opgao a mulher, sé entdio como medida drastica, o homem abrird mao.

Vé-se também que cabe as empresas tornarem-se flexiveis quanto a realidade. En-
quanto isso hao acontece com a maioria delas, a mulher moderna cada vez mais adia o
sonho da maternidade ou decide por nao ter filhos em prol da carreira, principalmente.

Ja se sentiu pressionada em abandonar o trabalho para poder cuidar da familia?

Entrev. 3: Sim, para cuidar da minha avo, ja que a mesma fica muito sozinha.
Entrev.10: Sim, mas logo conseguia resolver tudo.
Entrev. | I: Sim, no momento em que minha mae fez uma cirurgia.

Nao apenas para cuidar do filho, mas de parentes proximos, idosos, alguém que
inspire cuidados, a mulher é considerada aquela que “tem mais jeito” para cuidar, para
proteger, dar carinho e atencao, acaba por renunciar mais uma vez seus objetivos.

O grafico a seguir mostra que a maioria das mulheres recebe apoio dos companhei-
ros ou dos familiares para trabalhar fora de casa:

Grafico 05: Recebe apoio
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Fonte: pesquisa de campo, 2012

Ja ha uma aceitagao por partes dos homens em que as suas esposas trabalhem fora
de casa, diferente da década de 50 na sociedade brasileira.

Ha disponibilidade de tempo e interesse para adquirir novas habilidades,
cursos de capacitacdo e desenvolvimento profissional? Comente:

Entrev. 2: Disponibilidade até ha, mas o cansago do trabalho, as coisas do
lar, o estresse emocional, acaba dificultando na realizagdo de cursos, inclu-
sive na finalizagao da pos.

Entrev. 6: Sim, meu filho estuda pela manha e posso ocupar esse horario,
além dos sabados quando meu esposo esta em casa.

Entrev. 7: Ha interesse, mas falta tempo. Daqui a trés meses vou comegar
a me dedicar mais.

A mulher moderna, querendo desempenhar diversos papéis acaba por ser alvo do
stress dentro de casa.
Vocé se sente realizada na vida profissional e na vida pessoal?
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A maioria das entrevistadas disse que na vida pessoal estdo realizadas, mas que
falta ainda conquistar a realizagdo no campo profissional. Muitas buscam o curso de
pos-graduagao para obter melhor colocagao no mercado de trabalho.

Entrev. 9: Sim, na vida pessoal me sinto completa e na profissional ainda nao.
Entrev. 4: Na vida pessoal em partes, pois quero ainda ter filhos, e na vida
profissional ainda estou galgando o espago almejado.

Entrev. 14: Na vida pessoal sim, na profissional ainda falta pouco para eu
conseguir a realizagao, mas chego la se Deus quiser.

Qual a sua percepcdo da inser¢do da mulher no mercado de trabalho?

Entrev. 4: Acredito que ganhamos emancipagao financeira, melhor posi-
cionamento perante a sociedade, mas o acimulo de jornada nos onera,
visto que a sociedade passou a cobrar mais ainda da mulher, temos que ser
qualificadas, ter boa aparéncia, cuidar bem da familia e filhos, entre outras
fungdes. Um determinado autor mencionou que passamos de escravas do
lar para escravas do marido, filhos e patrio, e eu concordo em partes,
pois a mulher fica sobrecarregada e estudos apontam que as mulheres tém
apresentado inimeros problemas decorrentes a essa dupla e tripla jornada
como doengas cardiacas, stress entre outros.

A fala da entrevistada abaixo emoldura bem o posicionamento da mulher que, ao ga-
nhar espago, perde um pouco no quesito sobre qualidade de vida, procurando equilibrar
bem todos os setores de sua vida pessoal em relagio a vida profissional.

Entrev.14: Na minha percepgdo a mulher tem todo direito de tra-
balhar fora de casa sim. A maior parte delas se sentem realizadas e
satisfeitas no exercicio de sua profissao apesar de que muitas das vezes
elas tém problema na relagdo entre trabalho e familia tendo, as vezes
que assumir quatro papéis ao mesmo tempo: o de mie, esposa, dona
de casa e profissional.

As mulheres desejam o crescimento profissional com a garantia de que nao estao per-
dendo ou terao que perder numa esfera da vida para ganhar em outra. Ha muitas possibili-
dades para as mulheres:“A expectativa € de que neste século, pela primeira vez na historia,
as mulheres superem em nimero os homens nos postos de trabalho.” (Probst, 2012).

CONSIDERACOES FINAIS

Os dados indicam que as alunas do curso de Pés-graduagao da Faculdade Salesiana
Dom Bosco, mesmo com diversas responsabilidades, procuram conciliar o conflito entre
a vida pessoal e a vida profissional. Ao trabalhar esta problematica verificou-se que estas
procuram conquistar diversos espagos na sociedade: o mercado de trabalho, a busca
por capacitagao profissional e desenvolvimento dos talentos enquanto profissionais sem
deixar de lado suas familias.

Isso envolve o aspecto de realizagao pessoal, pois elas querem conquistar por si
proprias suas coisas, seu espago, o fortalecimento de sua identidade sem esperar por
terceiros ou permanecer a sombra masculina.
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No que tange ao motivo da mulher trabalhar nao sé para o sustento de sua familia,
mas também para a sua realizagao profissional, demonstra que os homens nao siao os
Unicos ou os suficientes responsaveis pelo sustento de suas familias, o que remete a
complementagdo da renda feita pela mulher.

Constatou-se ainda que as mulheres que sdo maes tendem a priorizar a familia e os
filhos. Elas procuram ajuda juntamente com o companheiro ou outra pessoa do circulo
familiar, o cuidado com os filhos pequenos, sendo necessario, as vezes, abandonar o
emprego para tal. Quer dizer, elas ficam presas aos novos e velhos conceitos sobre o
posicionamento feminino.

Verifica-se ainda que as alunas procuram uma melhor qualificagiao profissional, ratifi-
cando que elas s3ao a maioria nos cursos de nivel superior, na expectativa de que obterao
o retorno do investimento intelectual. As mulheres saem em busca de novas profissoes,
novos desafios para garantir lugar numa sociedade que se transforma.

Sugere-se que mais estudos possam contribuir para a reflexao deste tema, auxi-
liando a sociedade sobre como a mulher pode conciliar todos os fatores da sua vida
sem suprimir nenhum aspecto, como as empresas podem investir e se flexibilizarem
para atender esta valiosa mao-de-obra em expansao, e como as leis trabalhistas pos-
sam efetivar os direitos e necessidades destas trabalhadoras e de que forma se possa
garantir a qualidade de vida para elas, no combate ao estresse de quem adota diversas
fungoes, na maioria das vezes,ao mesmo tempo e de que forma isso influi nas relagées
familiares e sociais.
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DOM BOSCO EDUCADOR NO SECULO DAS LIBERDADES
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RESUMO

O objetivo deste ensaio € apresentar as grandes linhas de Dom Bosco educador no século
XIX, diante das grandes mudangas daquela época. Ele intuiu que o cerne de todas as transfor-
magoes que estavam acontecendo na cidade de Turim era de cunho cultural. Sua sensibilidade
de padre educador o levou a optar pelos jovens abandonados e excluidos da vida social, reli-
giosa, econdmica e politica. Para eles e com eles organizou um estilo de vida familiar fundando
na preventividade, ndo como uma estratégia educativa, mas uma forma de estar com os jovens.
Dom Bosco ndo agju sozinho nem criou nada apensa pela intuigao. Soube ler os sinais dos
tempos e conseguiu traduzir em iniciativas pastorais e educativas uma forma de promover o
jovem, valoriza-lo e prepara-lo para viver na sociedade como bom cristdo e cidadao honesto.

Palavras-chave: Educador; Religiosa; Politica.

ABSTRACT

The purpose of this essay is to present the broad lines of Don Bosco, the educator, in
the nineteenth century, in face of the great changes on that time. He perceived that the
core of all changes that were happening in the city of Turin was of a cultural slant. His
sensitivity as an educator priest led him to focus on the youth that were abandoned and
excluded from social religious, economic, and political life.To them and with them, Dom
Bosco organized a family lifestyle founded on prevention, not as an educational strategy,
but as a way of being with young people. Don Bosco did not act alone or created any-

' Presbitero salesiano. Licenciado em Filosofia (Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Lorena, 1985); Bacharel em Teologia
(Javeriana/Bogota, 1991); Mestre em Educagdo com especializagdo na formagao presbiteral e religiosa, UPS/Roma, 1996; Pos-
-graduagdo em Educagido sexual (Unisal/SP, 2009); Pés-graduagdo em Comunicagio (SEPAC-PUC/SP, 2010; Especializagdo em
Docéncia em Salesianidade (Centro Regional de Quito/Equador, 2012).
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thing only by intuition. He learned to read the signs of the times and could translate into
pastoral and educational initiatives a way to promote young people, to value them and
prepare them to live in society as good Christians and as honest citizens.

Keywords: Educator; Religious; Politics.

I. INTRODUCAO

'Dom Bosco (1815-1888), ndo foi um pedagogista no “sentido técnico da palavra; um
tedrico da educagao, um escritor sistematico, que tenha ocupado profissionalmente seu
tempo com os problemas educativos. Foi um homem pratico, dedicado apaixonadamente
ao seu trabalho educativo pela mesma indole da sua personalidade, nao se preocupou de
elaborar uma hipétese de estudo e de reflexdo pedagégica. Dom Bosco foi um padre
sensibilizado pelos apelos do seu tempo e se fez companheiro dos jovens em situagao
de risco social. “As profundas transformagées politicas, sociais, econémicas, culturais e
educativas do Estado liberal levaram os catélicos a assumir uma posicao diante destas
questoes, sobretudo educativa e contra a secularizagao da escola™.

O catolicismo social do século XIX se inspirou em grandes modelos de educadores
com sua caracteristica propria: Santo Afonso Maria de Ligério (misericordia de Deus),
Sao Vicente de Paulo (caridade ativa), Sdo Francisco de Sales (bondade e zelo), Sao Filipe
Neri (saber acolher e a alegria) e foi impulsionado durante o pontificado do papa Leao
XIlI(1878-1903) com a enciclica social Rerum Novarum (1891).Todo este empenho educa-
tivo investiu numa nova evangelizagdo da sociedade’. E, neste contexto, que encontramos
catdlicos liberais comprometidos com a educagao (Alporti, Lambruschini, Capponi, Tom-
maseo, Rosmini) e revistas de pedagogia como a“Guia do educador” e “O educador prima-
rio”, que tiveram grande influencia na sistematizagao educativa das Universidades italianas®.

Neste conjunto de iniciativas encontramos Dom Bosco padre educador dos jovens.
Sua primeira iniciativa foi o Oratério de Valdocco (1846),

“lugar de complexa e articulada atividade: lazer, instrugao religiosa, oragao
para jovens trabalhadores e estudantes; escola dominical e semanas, pen-
sionato-internato para jovens aprendizes e estudantes (1847), escola funda-
mental e média (1855-1859), seminario para formagao de padres (1863).A
década de 1853-1863 foi a mais fecunda com seus escritos e sua atividade
de educador. E a década de Domingos Savio, Magone, Besucco, Cagliero, Bo-
netti, Barberis, Berto, Cerruti. Também marcada por sonhos audaciosos’®.

No final desta frutuosa década ele surge como uma figura de educador plural com
forte diferencial entre seus coetineos com tracos de modernidade. Eo padre dos jovens,
inovador, empreendedor, fiel a ortodoxia catdlica e dialogante com o novo contexto civel
liberal,antenado as mudangas, despojado de si mesmo, de toda seguranga econémica. Um

2 PERAZA, Fernando. Los estigmas de nuestro tiempo y la Pedagogia de la bondad. Situaciones histéricas, reflexiones e hipé-

tesis interpretativas, proyecciones y utopias educacionales. Quito-Ecuador:Abya-Yala, 2012, p. 136.
CASELLA, Francesco. L'esperienza educativa preventiva di Don Bosco. Roma: LAS, 2007, 18

Ibid., p. 20s.

G,VICO. Ottocento pedagogico Cristiano. Brescia: La Scuola, 2005.

CASELLA, Francesco. L'esperienza educativa preventiva di Don Bosco, p. 24-25.
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padre pobre, forte, culto e dedicado a caridade. Com uma clara proposta de evangeliza-
¢ao e educagao para jovens abandonados, que ele mesmo acolhe em sua casa e para eles
publica livros, elabora um jornal, difunde as famosas Leituras Catdlicas e com elas envolve
um publico adulto catdlico porque sua grande preocupagao foi também o catecismo
da Igreja catdlica. Contudo, nao se limita a doutrinas, mas usa do teatro, da musica, da
formagao para o trabalho e, assim, gera uma nova concepgao educativa preventiva, “nao
sistematizada sobre suas ideias educativas” 7, mas com uma referéncia explicita a praticas
educativas precedentes e também contemporaneas®.

Nesta minha breve reflexao pretendo discorrer sobre trés tematicas: A intuicdo educa-
tiva de Dom Bosco na mudanga de época do século XIX; o novo paradigma da bondade no
avesso dos castigos e a presenga-auséncia-assisténcia que gera confianga e espirito de familia.

2. A INTUICAO EDUCATIVA DE DOM BOSCO NA
MUDANCA DE EPOCA DO SECULO XIX

Dom Bosco viveu uma mudanga de época marcada pela Revolugao Industrial e a Revo-
lugao Francesa.A época do racionalismo, do liberalismo e da secularizagdo que sacudiu os
costumes, gerou os grandes centros urbanos e pulverizou a hegemonia intelectual catolica.
Foi o século das liberdades: religiosa, econémica, social, politica, educativa, ética. Aos poucos
o jovem padre Bosco foi percebendo, dentro da crescente Turim dos anos 40, que a questao
de base era cultural. Alguns protagonistas da cultura ja tinham percebido e dando respostas.
Os irmaos Cavanes —Angelo (1772-1858) e Marco Antonio (1774-1853)— ambos de Veneza,
desenvolveram um estilo de educagdo de jovens pobres com instrugao gratuita e lazer. O
nobre padre da Provincia de Brescia, também na Itdlia, Ludovico Pavoni (1784-1849), organi-
Zou um oratorio para orfaos e depois uma Congregacao religiosa dedicada a educagdo dos
jovens. Seu método de baseava na razio e no amor. Marcelino Champagnat (1789-1840),
outro grande educador de jovens, fundou uma Sociedade de irmaos para cuidar dos jovens
e de sua educagio religiosa na Franga revolucionaria. Tereza Eustochio Verzeri (1801-1852)
organizou uma Instituigao religiosa para cuidar da juventude feminina abandonada fundada no
principio da preventividade, assisténcia-presenga e dominio de si. O padre Leonardo Murialdo
(1828-1900), contemporaneo e amigo de Dom Bosco, também trabalhou com os jovens para
fortalecer a consciéncia moral e a formagao profissional. O padre Luis Guanella (1842-1915),
outro amigo de Dom Bosco, também organizou um estilo educativo fundado no “fazer-se
amar sempre, antes que fazer-se temer”, principio assumido pelo proprio Dom Bosco®. De
todo este historico pedagdgico Dom Bosco intuiu a preventidade, o cuidado do jovem, como
forma educativa evangélica, eliminando o castigo e as humilhagbes, porque quem ama educa.

Nio podemos desconsiderar aqui o possivel contato de Dom Bosco com F. Aporti
(1791-1858) e seu pensamento educativo. Parece que Dom Bosco participou de algumas
conferéncias do pedagogo em Turim em 1844. Nao temos dados para dizer se Dom
Bosco conheceu profundamente o pensamento deste pensador, mas temos alguns ele-
mentos que demonstram uma proximidade, sobretudo em duas expressdes de Aporti:
“E preciso primeiro ganhar a confianga e o afeto do jovem”, mais adiante encontramos

7 BRAIDO, Pietro. L'esperienza pedagogica di Don Bosco. Roma: LAS, 1988, p. 47.
® Ibid., p. 28-42.
° Ibid.
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“A habilidade de educar nio é tanto no saber punir os erros dos jovens, mas o saber
prevenir’?®. Certamente este estudioso da educagao proporcionou a Dom Bosco ele-
mentos de reflexdao que enriqueceu sua convicgao no acreditar na capacidade do jovem.

3. O NOVO PARADIGMA DA BONDADE NO AVESSO DOS CASTIGOS

A maturidade do pensamento de Dom Bosco sobre sua agdo educativa preventiva a
encontramos num pequeno discurso feito no dia 12 de margo de 1877 em Nizza para a
inauguragao da Escola Sao Pedro para a educagio de rapazes. Para a ocasiado Dom Bosco
preparou um pequeno tratado sobre seu método educativo preventivo’. Pietro Braido
comenta de forma fenomenal a origem do texto e sua compreensao educativa para nos
ajudar a entender que na mente de Dom Bosco educador estava muito bem amadure-
cida a ideia de que ndo se educa pela forga, com pancadas e ameagas, mas no “ajudar o
jovem a conhecer as regras — limites — para saber fazer o bem, excluindo todo castigo
violento, respeitando sempre a mobilidade juvenil”. Isto significar saber respeitar as fases
da vida juvenil, seus interesses, suas crises e sua busca de identificagio.

Esta acdo educativa supbe saber ganhar o coragio do jovem com a paciéncia, bon-
dade e confianga”? Longe da mente de Dom Bosco e da nossa praxis contemporanea
entender tudo isto como impunidade e auséncia de disciplina. O sistema preventivo
proporciona liberdade de expressao, protagonismo, respeito, dedicagao, experiéncia de
Deus, relagées fraternas. O cerne da questao ¢ “a dedicagao total do educador ao bem
do educando”®. O castigo, quando for necessario, devera ser “dado em privado, jamais
em publico”. Longe dos outros jovens, com maxima prudéncia e paciéncia para ajudar o
educando a reconhecer seu erro. Para tanto, o diretor precisa divulgar e fazer conhecer
as normas da casa”*. A mistica desta preventividade é “fazer-se amar”.

Portanto, o método educativo salesiano nao é parceiro da impunidade, do descaso e
da indisciplina. Nao se forma um cidadao honesto sem senso de justica e verdade; nao se
forma um cristdo coerente sem ascese, disciplina. Hoje, numa sociedade mergulhada no
caos da violéncia e da banalizagao da vida, precisamos recuperar o sentido da disciplina
se quisermos viver com dignidade.

4. A PRESENCA-AUSENCIA-ASSISTENCIA QUE GERA
CONFIANCA E ESPIRITO DE FAMILIA

Educar para Dom Bosco era muito mais que transmitir conhecimentos. Na sua prati-
ca pedagdgica aparece claramente o amor como: disponibilidade, simpatia e didlogo com os
jovens, resumindo, familiaridade®.

'° jbid., p. 60.

"' BRAIDO, Pietro (organizador). Il sistema preventiva nella educazione della gioventu. In Don Bosco educatore, scritti e testi-
monianze. Roma: LAS, 1992,p. 21 1-271.

2 Ibid., p.254-255.

* Ibid., p. 260.

' Ibid., p. 261. Conferir também o famoso e controverso texto de 1883 sobre os castigos nas casas salesianas (PRELLEZO,
Manuel. Dei castigui da ingliggersi nelle case salesiane 1883.In BRAIDO, Pietro. Don Bosco educatore, scritti e testimonianze.
Roma: LAS, 1992, p. 309-341.

'S BRAIDO, Pietro. Due lettere datate da Roma |10 maggio 1884.In Don Bosco Educatore, scritti e testimonianze. Roma: LAS,
1992, p. 347-390.
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Trata-se de uma relagio que se estabelece entre educador e educando que transcen-
de os limites de um simples contato. E um olhar afetuoso, é palavra clara e orientativa,
¢ interesse pelos problemas reais, € fixar o olhar no jovem quando se fala com ele, é
estar com ele e com eles sem condenagdes, mas na atitude de acolhida. Certamente sera
cansativo para um educador-assistente nos dias atuais desenvolver tais atitudes porque
vivemos numa sociedade marcada pelo tempo, pelo agora, por escolhas muitas vezes
demasiado efémeras e pessoais.

O educador salesiano, entenda-se por educador/a todo aquele que procura valorizar
os potenciais humanos dos jovens, precisara conhecer ainda mais o mundo juvenil e seus
apelos, despojando-se dos preconceitos e abrindo-se ao didlogo de patio que supde
tempo, vontade e iniciativa.

Portanto, o amor educativo salesiano ¢é disponibilidade, quer dizer, saber colocar-se ao
lado dos jovens, quem sabe conectado nas pragas das midias sociais ou mesmo no con-
tato pessoal, para entender sua nova linguagem, as vezes muda, outras vezes rouca, talvez
em forma de gritos que ultrapassam os ruidos das multiplas midias e, como bem disse
Bento XVI na homilia do domingo de Pentecostes 2012, de uma era onde predomina a
comunicagao, embora o ser humano parece nao se comunicar verdadeiramente ou até
se sente ameagado pelo outro. Ora, ser disponivel aos jovens sera para todos nés um
desafio cotidiano e um saber romper os condicionamentos do muito fazer sem saber
exatamente os motivos essenciais.

O amor educativo salesiano gera simpatia porque o educador nao é um vigilante, mas
um companheiro de viagem do jovem. Saber sorrir, mesmo enfrentando as dificuldades,
desilusoes e cansagos. Saber propor e suscitar esperanga mesmo diante dos medos que
sufocam e atropelam as idades juvenis como as drogas, a prostituigao, a falta de oportuni-
dades no trabalho, qualificagao e vivéncia familiar. Saber alegrar-se mesmo diante da dor e
do exterminio que machuca e mata tantos jovens em nossas cidades, periferias e bairros.
Saber, enfim, criar espagos ludicos, culturais, artisticos, religiosos que criem sinergia entre
0 que os jovens gostam e o que nos agrada.

llustro ainda este amor de simpatia com um fato. Nos inicios de outubro de 1887
entrou em Valdocco um jovem chamado Luis Variara oriundo de Viarigi. Mais tarde Va-
riara se tornara salesiano, missionario dos leprosos em Colombia e fundador de uma
comunidade religiosa, as Irmas dos Sagrados Coragdes de Jesus e Maria e, finalmente,
candidato aos altares. Pois bem,Variara alimentava um sonho: ver e falar com Dom Bosco.
Entretanto, naqueles dltimos meses de vida Dom Bosco ndo apareceria tanto no patio e
raramente conversa com os meninos. Sua salde estava muito debilitada. Contudo, num
dia, enquanto estavam todos no recreio uma voz ecoou: Dom Bosco! Dom Bosco! De fato,
Dom Bosco apareceu para dar um passeio. Todos correram para encontra-lo. Luis bus-
cou um lugar no meio da multidao para quem sabe tocar e falar com o pai Dom Bosco.
Aconteceu algo que ele jamais esquecera. Dom Bosco apenas apareceu, fixou o olhar no
pequeno Variara. Sem dizer uma palavra falou ao coragao do jovem oratoriano. Isto fez
a diferenga para Variara. E, ¢ isto que faz a diferenga na simpatia com os jovens de hoje,
quer dizer, ir ao encontro de suas necessidades reais e responder aos seus desejos.

Outro elemento fundamental deste amor educativo salesiano é o didlogo construtivo.
Quando Domingos Savio encontrou Dom Bosco pela primeira vez e pediu para entrar
no oratoério, Dom Bosco nao achou a coisa mais acertada. Entretanto, entregou um
texto das Leituras Catélicas para Domingos ler. Depois de alguns minutos o menino re-
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tornou e repetiu todo o texto. Imediatamente Dom Bosco se convenceu que ali estava
um bom tecido para ser trabalhado e o levou para Valdocco. Outro fato aconteceu
com o oratoriano Francisco Bessuco. Um dia ele procurou Dom Bosco e manifestou
a dificuldade com as mortificagdes e sacrificios. Imediatamente Dom Bosco disse a
Bessuco abrindo um dialogo: basta que saibas suportar o calor e o frio,a sede e a fome,
sempre que se trate da salvagao de teus companheiros, isto basta. Este saber dialogar
com os jovens de forma direta e reconhecendo seus valores e interesses é projetual,
educativo e preventivo.

De toda esta realidade amorosa educativa brota a familiaridade, quer dizer, a paterni-
dade, a acolhida incondicional do jovem, o afeto. Nenhum desses elementos é simples e
facil, pois exige do educador o prazer de estar com os jovens. Que Dom Bosco nos ajude
a desenvolver este amor que liberta.

CONCLUSAO

O agir educativo de Dom Bosco nao nasceu de uma hipotese, mas de uma experién-
cia partilhada com os jovens. Ele desceu as prisées de Turim, as pragas, aos becos e aos
canteiros de obras para encontrar meninos e jovens explorados, violentados e desiludi-
dos. Com eles fez um caminho de humanizacao.

Durante o percurso entendeu que era necessario oferecer lazer, arte, educagao, pro-
fissdao. Os tempos exigiam homens novos e mentalidades corajosas. Investiu, entao, nos
seus jovens sem medo de errar e lhes proporcionou mente aberta ao transcendente, en-
contro, didlogo e confianga. Foi pai, mae e irmao maior.Tanto confiou que chamou muitos
de seus meninos para assumir com ele a mesma agao de caridade ativa.

O sistema preventivo brotou com a semente que caiu no bom terreno e deu frutos.
A nds, hoje, no século da subjetividade, nos toca saber ler os sinais e crer nos jovens e
no seu potencial.
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RESUMEN

El conocimiento, como proceso socio-histérico de la actividad creadora de los hombres,
que forma su saber y sobre la base del cual surgen los fines y acciones de las acciones hu-
manas, requiere de una sélida base filosofica. Lo cientifico generalmente posee diferentes
formas y manifestaciones, que actilan como uno de los criterios de la efectividad de la fi-
losofia y de su utilizacién en la ciencia contemporanea. La fisica ha estado estrechamente
relacionada con la filosofia, de ahi la importancia de que ambas ciencias contribuyan en
la gestion del conocimiento cientifico en la actualidad.

Palabras clave: filosofia; fisica; conocimiento cientifico.

ABSTRACT

Knowledge, as a socio-historic process of men’s creativity, that shapes itself and is the
base of human action and goals, requires a solid philosophical base.What is regarded as
scientific generally possess different forms and manifestations that serve as criteria for
the effectiveness of philosophy and of its use in contemporary science. Physics has been
closely related with philosophy, and thus it is very important their contribution in the
management of scientific knowledge in present days.

Keywords: philosophy; physics; scientific knowledge.
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INTRODUCCION

En la filosofia, las formas y regularidades légicas aparecen en ella como formas y re-
gularidades universales del curso de cualquier proceso natural y socio-histérico, como
peldafnos en la reproduccién tedrica de los objetos de acuerdo con su desarrollo real.
La filosofia, desarrollada sobre la base de tal comprensién de su papel, objeto y tareas
efectivas en el progreso de la cultura humana, constituye un poderoso instrumento del
saber y de la actividad de los hombres, y un activo factor del desarrollo del conocimiento
y la practica; por su parte, la fisica, ciencia sobre las propiedades y leyes del movimiento
de las particulas materiales, la sustancia y el campo, sobre la estructura de los atomos, las
interacciones gravitacionales, eléctricas y de otra indole y los procesos moleculares y la
denominada fisica moderna, que ha logrado colosales éxitos, ejerce un influjo incompa-
rable con el pasado en la técnica y la vida social.

Desarrollo

En el curso de todo su desarrollo, |a fisica ha estado estrechamente relacionada con
la filosofia. En la Antigliedad, los datos e hipotesis fisicos constituian parte integrante de
los distintos sistemas filosoficos. La sintetizacion de los conocimientos fisicos, que au-
mentaron, sobre la base del desarrollo de la mecanica clasica, sirvié de punto de partida
para las nuevas ideas filosoficas del siglo XIX.

La filosofia de la fisica se refiere al conjunto de reflexiones filosoficas sobre la in-
terpretacion, epistemologia y principios rectores de las teorias fisicas y la naturaleza
de la realidad. Aunque raramente la exposicion estandar de las teorias fisicas discute
los aspectos filosoficos, lo cierto es que las concepciones filosoficas de los cientificos
han tenido un papel destacado en el desarrollo de dichas teorias. Esto fue notorio
a partir de Newton y Kant, llegando a ser muy importante en el siglo XX, cuando
la teoria de la relatividad dio lugar a un analisis minucioso de asuntos tradicional-
mente objeto de estudio de la filosofia, como la naturaleza del tiempo y el espacio.
La filosofia de la fisica contribuye a través de la critica de los productos de la fisica,
retroalimentandola.

Entre las cuestiones de las que se ha ocupado la filosofia de la fisica estan:

* El propésito de la fisica, se refiere a si la fisica es una descripciéon de la esencia
real de los fendmenos y la naturaleza de la realidad o solo rastrea y predice for-
malmente las relaciones cuantitativas y cualitativas entre fenomenos observables.

* La cosmologia fisica o la naturaleza del espacio, el tiempo, el origen del universo
y su destino Ultimo, asi como problemas relacionados con la existencia y la inma-
nencia de ciertas propiedades.

* La naturaleza de la termodinamica y la mecanica estadistica, que trata tanto el
problema del determinismo, como el papel de la informacién y cémo debe inter-
pretarse el azar y la probabilidad en el contexto de las teorias fisicas.

* La mecanica cuantica, sobre la que existen discrepancias sobre qué interpretacion
dar al problema de la medida y al hecho de que ciertos fenémenos respondan a
descripciones probabilisticas.
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Fisica y filosofia se encuentran hoy en los curriculos de, practicamente, todas las ca-
rreras de ciencias exactas y técnicas. Es dificil encontrar dos asignaturas aparentemente
mas diferentes, pero tienen una larga historia en comun. Desde los comienzos del pen-
samiento griego y durante siglos, la fisica fue considerada como una parte de la filosofia.

No es hasta el Renacimiento en que se rompe esta unidad y la fisica se desprende del
cuerpo de la filosofia como un saber independiente. Desde esta separacion, el prestigio
de la fisica no deja de aumentar como consecuencia del gran progreso cientifico y téc-
nico que se produce de forma practicamente ininterrumpida durante los ultimos siglos.
Sin embargo, al mismo tiempo, se va produciendo un cierto decaimiento de la filosofia
que alcanza la época actual.

Debido a la desigual suerte de ambos saberes, en muchos ambitos se piensa que
el tipo de conocimiento tipico de la fisica deberia constituirse en el modelo de todo
conocimiento. A menudo podemos escuchar a fisicos famosos que exponen sus teorias
filosoficas sobre el mundo, el ser humano, la libertad o Dios de una forma pretendida-
mente “cientifica”, seglin expresan los hermanos Moreno Ramos en su articulo sobre
Fisica y Filosofia.

En mi opinidn, un buen profesional debe tener una buena base filoséfica y debe
tener conocimientos de fisica. No importa que sus métodos sean distintos y sus ob-
jetos sean diversos. Ambas pueden proporcionar un buen camino en la busqueda de
la verdad. Ademas, la lectura cotidiana, relacionada con nuevos descubrimientos de la
ciencia y la técnica, requiere de un profesional capaz de entender el alcance de lo que
lee o escucha.

La fisica es necesariamente descriptiva, nos dice como y cuanto suceden las cosas.
Por eso su maxima aspiracion es descubrir leyes, es decir, reducir el comportamiento
de las cosas a regularidades comprobables y repetibles. El objeto formal de la filosofia
es, mas bien, buscar el qué, el porqué y el para qué de las cosas en su dimension mas
profunda y basica. En cuanto al objeto material, la filosofia se ocupa de un campo mu-
cho mas amplio que el de la fisica. Esta dltima se limita a estudiar las cosas medibles,
mientras que la filosofia se ocupa ciertamente de estas, pero abarcando también las no
mensurables como la belleza, la esencia del ser humano o la bondad. Esta afirmacion de
los hermanos Moreno Ramos, no contradice la complementariedad de ambas discipli-
nas. Solo afado una pregunta, ;no existe belleza, bondad o la esencia del ser humano
en los fenémenos fisicos?

No debe perderse de vista el momento subjetivo en la demostracion de la veracidad
de una determinada proposicion cientifica. Aquello que puede resultar claro y evidente
a un cientifico puede no serlo a otro. No es suficiente descubrir una verdad; hay que
demostrarla argumentada y convincentemente y, como ensenfa la historia de las ciencias,
esto no es tan facil.

El método filosofico es un sistema especifico, a la vez que cientifico general, de prin-
cipios reguladores de la actividad practica y cognoscitiva, un sistema de métodos y ac-
ciones de basados en aquellos para el logro de los objetivos propuestos por el hombre.
La particularidad y el caracter cientifico general del método filosofico no solo estan
relacionados con las leyes, principios y categorias mas generales de la dialéctica, sino
también con la orientacion en el estudio de las relaciones entre el ser y el pensamiento.

Es peligroso, por otra parte, al intentar distinguir claramente la Fisica de la Filo-
sofia, separarlas radicalmente. Podria parecer que dividimos la verdad en verdades
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radicalmente distintas y sin relacion mutua, afirman los hermanos Moreno Ramos,
con lo cual coincido.

Veamos a continuacioén algunos supuestos comunes de la fisica
y la filosofia

La estructura de la ciencia se basa en el conocimiento adquirido via observacion
y experimentacion, para pronosticar con la ayuda del razonamiento deductivo,
el comportamiento futuro de la naturaleza. La manera en que los cientificos in-
vestigan y desarrollan sus teorias se asientan en ciertos supuestos filoséficos
comunmente asumidos:

La comprensibilidad del mundo fisico, consiste en suponer que la naturaleza se
rige por leyes que pueden ser comprendidas racionalmente por los seres huma-
nos. Estas leyes son proposiciones logicas cuya veracidad da cuenta de porqué
ciertos patrones o relaciones aparecen de manera recurrente y constante.
Tanto el ser humano, como el resto de los animales, han evolucionado y adquirido
una inteligencia mas amplia, a través del tiempo. Sin embargo, los animales logra-
ron un grado de inteligencia, que solo es suficiente para los fines inmediatos de su
existencia y su procreacion. La inteligencia discursiva de los seres humanos junto
con la transmision cultural compleja de una generacion a otra, les permitié a es-
tos no solo satisfacer las funciones bioldgicas elementales, sino ademas construir
representaciones abstractas de los hechos del mundo.

La posibilidad de la conceptualizacion abstracta es exclusiva, o casi exclusiva, de
los seres humanos y primates superiores. Las habilidades cognitivas de los seres
humanos, les han permitido hacer generalizaciones sobre patrones recurrente-
mente observados, formulando leyes que rigen los fendmenos naturales. Es afor-
tunado el hecho de que las leyes naturales existan y que la capacidad intelectual
del ser humano, sea suficiente para entenderlas (al menos asi parecia, hasta me-
diados del siglo pasado).

La objetividad del mundo fisico, consiste en suponer que los fenémenos fisicos
son independientes del sujeto que los observa, o dicho de otra manera, existe in-
tersubjetividad entre diferentes observadores: dos observadores pueden ponerse
de acuerdo sobre ciertos hechos observados por ambos. También debe existe
objetividad temporal y espacial, es decir, existen relaciones y patrones constantes
que no cambian de un lugar a otro, ni de un momento al siguiente.

Las consecuencias de una accién aqui, son las mismas que ocurren all3, bajo la
misma accion y en condiciones semejantes. Lo que ocurre hoy, sera lo mismo que
ocurrira mafana, si las condiciones son similares.

La consistencia, existe una sola verdad sobre un hecho o un fenémeno en parti-
cular,independientemente de las visiones o interpretaciones que se puedan tener
sobre el mismo. Un aspecto muy importante sobre este postulado, es que no
puede haber dos verdades que se contrapongan, y sean validas simultaneamen-
te. La asuncion filosofica de consistencia implica que las proposiciones que son
deducciones légicamente validas de leyes fisicas validas son hechos que serdn
respaldados por las observaciones experimentales.
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Filosofia de la ciencia

Filosofia de la ciencia: investigacion sobre la naturaleza general de la practica cien-
tifica. La filosofia de la ciencia se ocupa de saber cémo se desarrollan, evalian y cam-
bian las teorias cientificas, y si la ciencia es capaz de revelar la verdad de las entidades
ocultas y los procesos de la naturaleza. Su objeto es tan antiguo y se halla tan exten-
dido como la ciencia misma. Algunos cientificos han mostrado un vivo interés por la
filosofia de la ciencia y unos pocos, como Galileo, Isaac Newton y Albert Einstein, han
hecho importantes contribuciones. Numerosos cientificos, sin embargo, se han dado
por satisfechos dejando la filosofia de la ciencia a los filésofos, y han preferido seguir
‘haciendo ciencia’ en vez de dedicar mas tiempo a considerar en términos generales
como ‘se hace la ciencia’. Entre los filosofos, la filosofia de la ciencia ha sido siempre un
problema central; dentro de la tradicion occidental, entre las figuras mas importantes
anteriores al siglo XX destacan Aristoteles, René Descartes, John Locke, David Hume,
Immanuel Kant y John Stuart Mill. Gran parte de la filosofia de la ciencia es indisociable
de la epistemologia, la teoria del conocimiento, un tema que ha sido considerado por
casi todos los filésofos.

Algunas implicaciones filosoficas

Implicaciones filoséficas de la fisica newtoniana

En tiempos recientes, se ha revalorizado el papel de la filosofia de la fisica, debido
al mas minucioso anilisis que los fundamentes de la fisica. La filosofia de la fisica se ha
ocupado en concreto de la naturaleza del tiempo y el espacio, contribuyendo a través
de la critica racional de los productos de la fisica. La filosofia de la fisica pretende
interpretar al universo desde el punto de vista del espacio, el tiempo, la materia, el
movimiento Y las fuerzas.

A través de la historia, hemos visto que el concepto de universo, ha pasado de una
interpretacion mitica o magica, a una de forma racional. Durante su desarrollo histérico,
la fisica se ha movido entre dos actitudes contrapuestas:

* La primera, de una confianza y seguridad en sus propios postulados, y
* La segunda de inseguridad en los resultados alcanzados.

La primera interpretacion del universo racional, la hicieron los griegos en el siglo
IV a. C. con la propuesta de la geometria euclidea.Y desarrollaron alrededor de esta,
una serie de teorias especulativas de gran valor. Algunos filésofos griegos sugirieron
que la materia esta compuesta de minUsculos elementos basicos indivisibles, lamados
“atomos”, que la tierra es esférica, y que gira junto con el resto de los planetas alre-
dedor del sol. Muchos de estos postulados, fueron comprobados ingeniosamente por
los cientificos de la época.

Aunque el pensamiento cientifico griego se encaminaba hacia la experimentacion
y el analisis. En occidente, tras la caida del Imperio Romano, y el dominio absoluto
del cristianismo durante siglos, la critica intelectual estuvo restringida y sujeta a la
supervision de la autoridad religiosa. Durante este tiempo la supersticién basada en
el cierre de numerosas escuelas de pensamiento consideradas paganas, y el fanatismo
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religioso existente, se movié hacia el extremo de la autoseguridad en sus propios
postulados. No habia necesidad de alterar nada. La verdad revelada por los textos
sagrados, era la Unica verdad ampliamente aceptada. En Oriente Medio y el norte
de Africa, al no existir una autoridad religiosa centralizada, existié especialmente a
partir del siglo X una actitud mas favorable a las ideas de los fil6sofos griegos, y exis-
tieron desarrollos intelectuales originales tanto en las matematicas, la astronomia y
en menor grado la fisica.

En occidente, a partir del siglo XV, algunos intelectuales europeos retoman con ma-
yor interés ideas de pensadores griegos (en parte por la reelaboracion que hicieron los
arabes de algunas de estas ideas).Y asi un conjunto de intelectuales europeos y sus ideas
cientificas acabarian alterando la cultura universal, de manera trascendente:

* Galileo Galilei, Nicolds Copérnico y Johannes Kepler dan forma, al concepto de
universo heliocéntrico. Este esquema ya no ubica una tierra plana en el centro,

sino que la hace esférica, y girando alrededor del sol.

* René Descartes e Isaac Newton, especialmente este Ultimo asientan la idea de
que los objetos que estan en reposo, asi se mantienen, a menos que una fuerza los
mueva (ley de inercia).Y los que se mueven, o hacen en linea recta, a menos que
una fuerza (fisica o gravitacional), los desvie.

* Posteriormente, el descubrimiento de las leyes de conservacién de la cantidad
de movimiento y la energia cinética, condujeron al principio de que la materia es
indestructible.Y la energia se transforma de potencial a cinética y viceversa, pero
no se crea ni se destruye.

* Para la filosofia natural de los siglos XVII y XVIlI, el espacio es euclideo y consta
de tres dimensiones, y una variable denominada tiempo. El tiempo es concebido
frecuentemente como un flujo uniforme que no se detiene ni es afectado por nada.

* Pierre-Simon Laplace, llegara a afirmar; de una forma fuerte, el determinismo cien-
tifico: la posicion y el estado futuro de cualquier objeto, es predecible aplicando
las leyes de la fisica.

Todas estas ideas serian mayoritariamente aceptadas hasta finales del siglo XIX y
constituirian el nucleo filoséfico de que lo que se conoce como “teoria clasica de la
fisica”. Al final del siglo XVIII, el mundo cientifico estaba sumamente complacido consigo
mismo. Todo parecia estar descubierto. Las leyes de la naturaleza encuadraban perfecta-
mente con el prondstico de las teorias de la fisica. Era un tiempo de completa seguridad
en el quehacer cientifico. Este enfoque que se ofrecia resulté muy atractivo, porque por
primera vez se exponia una conceptualizacion cientifica de las cosas, y del universo, es
que podia ser comprendida en términos intuitivos y permitia hacer deducciones logica-
mente consistentes. Lo mismo sucede con los demas parametros relativos a las fuerzas,
velocidad, aceleracion y la gravedad.

Desde el punto de vista filosofico, esta concepcion clasica, es una visidn maquinista.
Las fuerzas y trayectorias de los cuerpos son medibles y predecibles. Si conocemos el
estado actual de todas las particulas de materia, su posicion y su velocidad, asi como
el de las fuerzas que las interactlan, entonces podremos predecir el comportamiento
futuro del universo.

Los supuestos basicos de esta teoria clasica, son los siguientes:
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Relativo al espacio

* La geometria del espacio es euclidea, es decir, las relaciones de la geometria eucli-
dea de tres dimensiones son perfectamente aplicables al espacio fisico.

* El espacio es un marco de referencia, que define la posicion de los objetos.

* Relativo al tiempo.

* Eltiempo es un parametro absoluto, para todos los observadores que siempre coinci-
diran en su juicio sobre si dos eventos son simultaneos, o uno precedio al otro.

* El tiempo es un flujo inexorable, cualquier particula fisica se mueve desde el pasa-
do hacia el futuro, a velocidad constante, siendo imposible que el tiempo percibi-
do por una particula se vea afectado por el estado de movimiento de la particula.

* La velocidad con que se mueve un objeto en el espacio, esta determinada por su
posicion en relacion con los otros cuerpos.

* Relativo a la materia.

* La materia es un elemento, que ocupa un lugar en el espacio y en el tiempo,y esta
formada por atomos indivisibles.

* La posicion de un cuerpo con respecto a los demas, queda definida por las ecua-
ciones de la geometria euclidiana.

* La materia es moldeable, pero a su vez, indestructible.

* Relativo a las fuerzas.

* Un cuerpo se mantiene en reposo o en movimiento, si no existen fuerzas que
actlen sobre él.

* Laluz el sonido y las radiaciones son emanaciones de la materia, dentro del es-
pacio. O bien, vibraciones del aire o del éter. (Esto nunca se pudo comprobar a
satisfaccion)

* Existe siempre una causa, para un evento dado.

* Los cuerpos materiales se atraen entre si, con una fuerza que es directamente
proporcional a sus masas, e inversamente proporcional al cuadrado de las dis-
tancias que los separan. La fuerza de gravedad, se transmite en el vacio en forma
instantanea. Otras fuerzas como las eléctricas, eran similares, eran proporcionales
al producto de atributos intrinsecos (carga eléctrica) y decrecian segun ley de la
inversa del cuadrado.

A pesar de que como se menciond anteriormente, la propuesta euclideo-newtoniana
del universo, es sencilla, elegante y no requiere matematicas complicadas para interpre-
tarla; al final del siglo XVIII, comienzan a aparecer algunos aspectos filosoficos sobre las
mismas, que inquietan a los pensadores de la época:

* El primer asunto que molesto a los cientificos, fue la indefinicién del concepto
de:“espacio”.

Si la luz se transmite en el espacio, y los cuerpos se encuentran delimitados por él,
y la velocidad es el cambio de posicion de un objeto en el espacio, entonces el espacio
debe existir como una entidad independiente.

Por otro lado, si el universo careciera de objetos materiales, ;Existiria el espacio?
Ademas, si el universo es finito, este termina donde ya no hay materia, o donde ya no
hay espacio.
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{Y como puede haber un lugar donde no hay espacio?

Todas estas elucubraciones metafisicas, hacian ruido al aparato, que la ciencia habia
creado. Pero si el concepto del espacio intranquilizaba a los pensadores, el concepto
de tiempo era ain, mas enigmatico. Nuestra intuicién nos dice que lo que sucede en el
espacio, debe suceder dentro del tiempo. ;Qué pasaria si en nuestro universo, la materia
desapareciera por un instante y reapareciera segundos después? ;El tiempo se detendria
esos instantes o seguiria transcurriendo? ;Que pasaria con el tiempo si las fuerzas y
los movimientos se congelaran por un instante! ;Notariamos la diferencia cuando se
reanudaran? Tengamos en cuenta que sin movimiento no tenemos nocién del paso del
tiempo. Por otro lado, las cosas que existieron en el pasado, pero ahora no, parecerian
como si no hubiesen existido.Y por ultimo, las cosas que sucederan en el futuro, tienen
una calidad diferente a las que ahora existen.

Recordemos también que en el siglo XVII, la filosofia del espacio y del tiempo, fue un
asunto primordial para la metafisica y epistemologia de la época.

Las discusiones llegaron a un punto algido, en el debate entre G.W.Von Leibniz e Isaac
Newton ahi se perfilaron dos teorias contrarias acerca del lugar del espacio y del tiem-
po en el mundo y muchas de las cuestiones fundamentales que en los afios posteriores
ocuparon a los filésofos interesados en el espacio y el tiempo.

Leibniz ofrecié una descripcion del espacio y del tiempo que por fin presentaba un
claro entendimiento de como la teoria podia, al estilo aristotélico, negar al espacio y al
tiempo, un tipo de ser independiente sobre y por encima del ser de las cosas materiales
ordinarias y de los acontecimientos materiales. En la filosofia de Leibniz, su verdade-
ra metafisica, se niega la existencia per se de la materia, asi como la del espacio y el tiem-
po, el tiempo es la secuencia de la relacion entre los eventos. Cuando no hay eventos,
no existe esa relacion y tampoco existe el tiempo. El tiempo no tiene existencia propia
independiente de los eventos. Por otra parte, si observamos los objetos en un momento
determinado.Veremos que existen distancias entre los objetos, y la coleccion de estas
distancias en el universo, forman el espacio.

El espacio entonces, segin Leibniz, no contiene a los objetos, sino que éstos con su
existencia, crean el espacio.

Por otra parte, el gran fisico Isaac Newton considera al espacio y al tiempo como algo
mas que meras relaciones espaciales y temporales entre los objetos y sucesos materiales,
sostenia que el espacio tenia caracteristicas sustanciales (éter), y que el movimiento de
los cuerpos esta definido por su velocidad.Y esta es un parametro absoluto, que depende
de la posicion con el resto de los cuerpos.

La aceleracion de un cuerpo, es relativa a un punto de referencia, y no al mismo
cuerpo en movimiento.

A pesar de que existieron durante mucho tiempo diversos cuestionamientos a este
modelo de universo, no parecian que fuesen obstaculos insalvables, para el buen funcio-
namiento del esquema propuesto.

Principalmente, porque las objeciones eran del orden filoséfico, y a muy poca gente
le interesa esa disciplina.Y si asomamos la cabeza por la ventana, lo que vemos afuera,
coincide con lo que pregona la teoria clasica.

Sin embargo, la tecnologia, hija predilecta de la ciencia, traiciona a su madre. Los nue-
vos aparatos e invenciones tecnoldgicas, permiten hacer mediciones mas precisas.Y se
descubren cosas que antes no se imaginaban.
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Y en el campo del electromagnetismo, se comienza a empantanar esta propuesta,
pues se tiene que recurrir a la doble realidad de las ondas y la radiacion.

Al final del siglo XIX, al mundo cientifico comienza a sentir algo de inseguridad.Algu-
nas senales eran contradictorias.

Implicaciones filoséficas de la teoria de la Relatividad

En 1881, dos fisicos norteamericanos, Michelson y Morley, realizaron un experimento
trascendental en la ciudad de Cleveland Ohio. Midieron la velocidad de un rayo de luz,
en la direccién del movimiento de la tierra alrededor del sol, y en el sentido contrario.
También lo hicieron en diferentes direcciones.

El resultado de las mediciones arrojé un resultado inesperado. La velocidad del rayo
de luz era siempre la misma, (298,085 km/s) independientemente de que la fuente y el
observador se moviesen, en una u otra direccion. Esto demostraba que: o era la tierra el
centro del universo, o que las teorias clasicas eran falsas.

Sin saberlo, con ese experimento Michelson y Morley, sacaban un naipe del castillo
de barajas que los cientificos habian construido por mas de 2,000 anos.Y todo se venia
abajo. Las tesis clasicas del movimiento no coincidian con la realidad.

Se optd por la teoria corpuscular de la luz, para justificar el empuje que daba la
fuente en movimiento, a los rayos de luz. También se propuso que la tierra al moverse
arrastraba tras de si al éter que la rodeaba, de manera que pareceria que el experimento
se realizaba en un estado de inamovilidad. Todas esas explicaciones resultaron falsas. No
quedaba alternativa, la realidad discrepaba con la teoria fundamental del movimiento de
los cuerpos, tal y como se concebia en la fisica clasica.

Fue en 1905, cuando la brillante propuesta de Albert Einstein, resolvié el enigma:

La luz se mueve a velocidad constante, independientemente de la velocidad del ob-
servador.

Si un observador viaja a partir de un punto A, en la direccién de un rayo de luz, a
una velocidad de 100,000 km/s, y mide la velocidad del rayo; esta medicion arrojara una
velocidad de 298,085 km/s y no 198,085 km/s, como habria de esperarse.

La Unica manera de hacer compatibles las ecuaciones, es suponer que la variable
tiempo no es la misma para ambos observadores. De hecho, no es la misma para nadie;
esto trae como consecuencia, que no se puede definir simultaneidad en los eventos.

Desde luego, que una aseveracion de esa naturaleza, nos saca de balance. En la vida diaria,
vemos que un objeto que cae al suelo a nuestra izquierda, al mismo tiempo que otro que cae
a nuestra derecha, estan sincronizados en el tiempo.Y que a un observador que se mueve en
un coche, a 40 km/h le parecera lo mismo. Pero la distorsion del parametro tiempo solo es
apreciable a muy altas velocidades, y no forma la experiencia de nuestra vida cotidiana.

Lo mismo sucedi6 para los marineros de la edad media, que escuchaban con temor
que la tierra era esférica.Y se preguntaban porqué las personas que estaban del otro lado,
no se caian para abajo.

Fue solo la substitucion del concepto “arriba y abajo” por el de la gravedad, lo que
permitié la comprension de ese nuevo estado de cosas. Pero debemos reconocer que
parece mas logico, el temor de los marineros medievales, que la aseveracién de los cien-
tificos que sostenian ese nuevo concepto de:“La gravedad”.
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Ahora sucede lo mismo con el universo einsteniano.
Los supuestos basicos de esta interpretacion relativista del universo, son los siguientes:
Con respecto al tiempo:

* El tiempo es una variable no absoluta.

* No se puede determinar simultaneidad en los eventos.

* La velocidad absoluta de un cuerpo no existe, dado que no existe ningin mar-
co de referencia para poder medirla. Solo existe la velocidad con respecto a
otro cuerpo.

* La aceleracion absoluta de un cuerpo si existe, pues esta es medida con respecto
a si mismo.

Con respecto a las fuerzas:

* La gravedad es siempre de atraccion.

* La transmision de la fuerza de gravedad, se da a la velocidad de la luz.

* La gravedad se puede interpretar como una distorsion del espacio que rodea a
los cuerpos masivos.

Si nos encontramos en el espacio, donde no hay atraccion, dentro de un cohete que
se mueve con una aceleracion de 9,8 m/s?, sentiremos una presion en nuestro cuerpo de
G, igual de lo que sentiriamos en la tierra. Si en el cohete en movimiento, lanzamos un
rayo de luz perpendicular a la direccion del movimiento, la luz recorrera una linea curva,
con respecto al observador dentro del cohete.

La forma de todas las trayectorias de la luz posibles en ese caso, da la curvatura
del espacio.

Para que los efectos de la gravedad sean similares a los efectos de la aceleracion, es
necesario que los cuerpos masivos, distorsionen el espacio que los rodea, de manera que
dupliquen el efecto de la fuerza de gravedad.

Implicaciones filosé6ficas de la teoria cuantica

Si la teoria de la relatividad supuso un desafio a los conceptos newtonianos de espa-
cio y tiempo, y por tanto requirié la reelaboracion filosofica de esos conceptos; algunos
otros pilares como el determinismo y el natura non facit saltus de la fisica quedaron
inalterados, hasta al advenimiento de la mecanica cuantica.

Sin embargo, la mecanica cuantica en la interpretacion de Copenhague introduce
el azar de manera intrinseca (esto se contrapone al confiado determinismo que habia
postulado Laplace). Entre los postulados de la mecanica cuantica que axiomatizan los he-
chos conocidos, el postulado I, afirma explicitamente que cuando se realiza una medida
sobre un sistema cuantico, este queda alterado, efectlia un salto cudntico (cuyo nombre
se debe a que contradice el principio de natura non facit saltus) de manera azarosa hacia
un estado compatible con el inicial pero impredictible a priori, fijando la teorias solo las
probabilidades de transicion para cierto conjunto de estados. Junto con ese postulado
el postuladoV sostiene que si no se realiza una medida sobre el sistema, su estado fisico
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evolucionara de manera completamente determinista, seglin una ecuacién diferencial
precisa, la ecuacién de Schrodinger.

Algunos autores como Albert Einstein o David Bohm se sintieron decepcionados
con esa aleatoriedad y trataron de formular teorias de de variables ocultas que pu-
dieran reducir el azar aparente a una evolucion determinista de variables presentes
pero no observables. Diversos resultados y experimentos posteriores pusieron en
dificultades a ciertas teorias simplistas de variables ocultas, por lo que actualmente se
reconoce que las teorias de variables ocultas compatibles con los resultados experi-
mentales resultan bastante mas extranas y curiosas de lo que sus proponentes iniciales
hubieran deseado filoséficamente.

CONCLUSIONES

Este reflexion posee elementos compilados, procedentes de diversos autores, los
cuales son consignados en las referencias.A partir de los criterios del autor y sus coinci-
dencias o no con algunos de ellos, se ha pretendido exponer la interrelacion entre la fisi-
cay la filosofia, asi como dejar explicita la necesidad recurrente de que los profesionales
de las ciencias exactas y tecnologica posean informacion, lo mas actualizada posible, en
relacion con esta arista del conociendo cientifico. De alguna manera se puede extrapolar
la relacion interdisciplinaria fisica-filosofia, las cuales, aunque posean diferentes objetos
de estudio tienen puntos de contacto medulares para la comprension cientifica de los
objetos y fenémenos de la realidad, sin desvincularlo de su entorno sociohistérico.
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Este livro, escrito por trés professores especialistas de renome nas areas de Filosofia,
Matematica e Medicina, é resultado de dez anos de trabalho. Seu intuito é de pensar a
unidade da natureza e a pluralidade das ciéncias.

Na apresentagio, os autores fazem um breve relato sobre a Filosofia da Ciéncia no
século XX, mostrando que a filosofia acompanhou o fantastico desenvolvimento das
ciéncias durante todo este século, segundo os autores “é uma época fecunda, marcada
pelas obras Bergson, Husserl, Mach, Durkheim, entre outros” (p. 2). Sendo que “a Filo-
sofia da Ciéncia, gragas a filésofos tao diferentes [...], redescobriu a sua dependéncia em
relagao a questoes filosoficas fundamentais” (p. 8).

Incentivada pela evolugdo das ciéncias, a filosofia redescobriu seu papel de reflexdo e
de articulagdo entre as diferentes disciplinas, entre a teoria e a agao, porém os autores
deram precedéncia as questoes metafisicas e ontoldgicas em relagao a metodologia, pois
muitos e bons livros ddo énfase a esta questao.

Esta obra é composta na sua totalidade por dois volumes, sendo este volume dividido
em duas partes. Na primeira parte, o livro aborda a Gnosiologia e na segunda as Ordens
da natureza, contendo sete capitulos ao todo, os quais se completam, formando uma uni-
dade tematica. Apesar dos capitulos seguirem uma sequéncia, eles podem ser estudados
independentemente, pois cada um deles mantém uma organizagao interna que permite
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a compreensao do conteldo e assimilagao das argumentagoes defendidas pelos autores,
pois eles se apresentam como ensaio, dos quais cada um pode ser lido por si mesmo,
sendo as notas do livro um instrumento para um aprofundamento pessoal.

O livro nao busca apresentar o que se deve saber em filosofia da ciéncia, o que ele
quer mostrar € “algumas das maneiras como se deve hoje trabalhar em filosofia da cién-
cia” (p. 16).

Na primeira parte em que trata da Gosiologia, os autores dividem em trés capitu-
los, sendo o primeiro acerca das filosofias da natureza, o segundo sobre a construgao
intersubjetiva da objetividade filosofica, e o terceiro, por sua vez, aborda os processos
cognitivos, tudo isso “tentando situar a filosofia da ciéncia como disciplina e como corpus
em um triplo horizonte, abordando sucessivamente o objeto, o sujeito e os processos do
conhecimento” (p. |9). Ficando por descobrir se, ainda hoje, ha lugar para uma filosofia
da natureza, ou, se sao, somente testemunhos ousados, mas ultrapassados.

No primeiro capitulo intitulado As filosofias da natureza, Berttrand Saint-Sernin
aborda a pesquisa historicamente situada em uma filosofia da natureza, dividindo-o em
cinco sessoes.

Na primeira sessao do livro é aborda a Natural Philosophy dos ingleses, com a alquimia
de Newton e a de John Herschel, sendo que para o autor “essa era brilhante e feliz da
natural philosophy inglesa termina nos anos de 1980 (p. 53), sendo ela “substituida pelo
empirismo logico apos trés séculos de produgao de conhecimento cientifico, como uma
tentativa de retomar a questao do fundamento das leis cientificas em novas bases, pura-
mente humanas, sem a esperanga de uma contribui¢ao da natureza” (p.55).

Por esse motivo, foi preciso reexaminar as herangas da natural philosophy, esquecidas
e abandonadas pela ignorancia e arrogancia de muitos, de acordo com Berttrand Saint-
-Sernin foi “talvez Cournot, quem nos anos de 1870 que tirou de maneira mais licida as
licoes filosoficas do fim de uma ‘filosofia natural’ onde as leis da natureza tinham todas
uma mesma fatura e um mesmo espirito” (p. 56).

Na segunda sessao, aborda-se os dois séculos de Naturphilosophie, a qual foi um movi-
mento artistico, cientifico e filoséfico que nasceu na Alemanha e estendeu-se por um pe-
riodo bem mais breve, de 1785 aos anos de 1820, tendo entre seus representantes mais
famosos os estudiosos Goethe, Schelling, Hegel e Novalis.“Pode-se dizer que a Naturphi-
losophie expressava a fé de uma época, a do romantismo alemao” (p. 56), pois ela tentou
envolver em uma mesma visao filosofica a natureza e a humanidade no poder da razao.

Ainda nesta sessao, fala-se a respeito da filosofia dos franceses, a partir de Cournot,
propde uma visao da natureza e da historia, em que, sem renegar as aquisigoes de Hers-
chel,Whewell, e Mill, opera uma ruptura com a Naturphilosophie alema, para a Natural Phi-
losophy inglesa, da qual ele se sente mais proximo. Cournot nao se inscreve em nenhuma
das correntes francesas da sua época, mas propoe uma nova visao quando aborda de
maneira original o problema da relagao entre a verdade e a realidade, pois ele nao se
contentava em apenas em refletir sobre a natureza.

Na quarta sessao, ha a tentativa de uma cosmologia por Whiteheard, tendo por base
os pensamentos de Platdo. Para Whiteheard toda teoria filosofica propoe uma “ideia”, ou
um “esquema” do qual todo sistema conceitual recebe sua luz, observando a filosofia do
organismo “naturalizagdo”.

Finalizando o primeiro capitulo, é enfatizada a atualidade de uma filosofia da nature-
za, indagando se ainda hoje ha lugar para uma filosofia da natureza, pois em toda a sua
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historia, assim, como existiram “aqueles que as conceberam, tiveram convicgao do bom
fundamento de sua ambigao, bem como, aqueles que criticaram, tiveram, ao contrario, a
sensagao de que a filosofia da natureza, como tal, repousa em uma ilusao racional” (p.95).

Como se pode ser visto no decorrer da leitura, os trés autores deste livro estao
de acordo em pensar que em uma filosofia da ciéncia ndo se pode poupar uma re-
flexao sobre a intersubjetividade, sendo que, temos da intersubjetividade experiéncias
heterogéneas, pois Daniel Andler entende-a como polissémica e argumentativa. Por sua
vez, Bretrand Saint-Sernin entende-a como sendo sintatica a tentativa husserliana, tendo
como ideal regulador um comercium spiritual realizando a transparéncia das consciéncias
umas para as outras. E,Anne Fagot-Largeaut se apoia em empreendimentos de pesquisa
conduzidos coletivamente.

No segundo capitulo intitulado A construcdo intersubjetiva da objetividade filoséfica,
Anne Fagot-Largeaut aborda a intersubjetividade para uma objetividade, na qual se des-
dobra a pesquisa cientifica. Este capitulo retraga alguns aspectos da busca indispensavel
dos critérios de uma objetividade cientifica, fundada no trabalho cooperativo dos pesqui-
sadores do século XX, para que, a construgao de um esquema cosmoldgico nutrido pelas
aquisigoes cientificas ndo caisse em demasiado rapidamente ou na inclinagao relativista
das visdes do mundo ou na inclinagdo dogmatica das conjecturas irrefutaveis.

Neste sentido, a autora nos fala que o sujeito que faz ciéncia é comunitario e nao
individual, € um coletivo de pesquisadores, ou seja, uma comunidade, pois, “a (s) comu-
nidade (s) cientifica (s) é (s3o) indissociavel (is) da comunidade global (macrocosmo), do
contrario, ele s6 € inteiramente compreensivel e s6 atinge seu optimum se relativizado a
comunidade humana global (humanidade)” (p. 103).

A autora nos diz ainda, que o século XX duvidou que a racionalidade individual fosse
segura, indagando se uma racionalidade comum pode emergir de uma coletividade, em
cujo seio as racionalidades individuais sao suscetiveis de enlouquecer, ou sera que algum
critério husserliano ancora a intersubjetividade cientifica no verdadeiro, sendo que, isto
€ um problema e nao uma evidéncia, e por isto a autora aborda essa questio por meio
de uma observagao paradoxal, pois para a comunidade cientifica € uma “obra coletiva”
que incita as pessoas a subordinar os interesses particulares aos interesses gerais, tendo
em vista que nao ha pesquisa solitaria.

Encerrando a primeira parte com o terceiro capitulo intitulado Os processos cognitivos,
Daniel Andler aborda, na primeira sessao, sobre uma ciéncia do conhecimento e particu-
larmente do conhecimento cientifico, de seus procedimentos e de suas fontes, analisando
o projeto de um conhecimento naturalista, bem como, a epistemologia naturalista do
programa e o novo naturalismo filoséfico que os herdeiros contemporaneos no percur-
so de um século de avancos cientificos e filoséficos se beneficiaram.

Na segunda sessao expoe em linhas gerais o que se chama ha 30 anos de ciéncias
cognitivas. A terceira sessao apresenta como um exame de certas grandes diregoes de
pesquisa e de alguns resultados caracteristicos das ciéncias cognitivas. O autor debruga-
-se sobre o projeto das ciéncias cognitivas, a partir da primeira definicio e pequeno
historico, em sequéncia, aponta as trés bases que as ciéncias cognitivas se apoia, sendo
elas, psicolégica e bioldgica e, por fim, a metafora do computador, com os modelos da
cognigao e inteligéncia artificial.

Na sua dltima sessao, o autor analisa a arquitetura do érgao cognitivo, falando sobre
a ideia de modularidade, uma visao de duas velocidades; a visao; a linguagem; a pista
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desenvolvimental e a aquisicdo dos conceitos; a pista patologica e a teoria da mente;
as areas e as teorias ingénuas; o raciocinio e as ilusdes ingénuas; a vida conexista numa
dinamica e diversidade das doutrinas e; por fim, o retorno ao projeto de naturalizagao
da epistemologia.

Na segunda parte do livro, a qual trata a respeito das Ordens da natureza, que para os
autores € o coragao do livro, tendo uma feicdo mais classica, os autores propoem apre-
sentar, de maneira muito sintética, as ‘epistemologias regionais’ cuja drea propria tanto
Whewell quanto Comte, e eminentemente Cournot, tinham isolado, tais quais: o mundo
inorganico, o mundo vivo, o mundo humano.As filosofias das ciéncias da matéria e as ci-
éncias do vivo sio, portanto, sucessivamente abordadas nos dois capitulos deste volume.

No seu quarto capitulo intitulado A ordem fisico-quimica, Bertrand Saint-Sernin aborda
a ordem fisico-quimica subdividindo este capitulo em sete sessoes, onde “encontramos
a ordem fisico-quimica de trés maneiras: fora dos seres vivos, no mundo inorganico; no
interior dos seres organizados e nas produgdes técnicas”. (p. 329)

A partir dos estudos de Roger Penrose, é realizado um recenseamento desde a ge-
ometria de Euclides até a teoria da eletrodinamica quantica por volta de 1947-1948, o
qual o autor vem falando da série cosmoldgica fisico-quimica das teorias ditas “sublimes”.
Em seguida, € mostrado o papel determinante da quimica para que se compreenda a ar-
quitetura da matéria, a nao saturagiao da ordem fisico-quimica e a insercao de entidades
produzidas por artificio no seio da natureza. E, por fim, tenta-se caracterizar as realiza-
¢oes de ordem fisico-quimica produzidas pela técnica e a mudanga da facies do universo,
no decorrer do século XX.

No seu quinto e Ultimo capitulo intitulado A ordem do vivo,Anne Fagot-Largeaut joga
aqui o jogo de uma epistemologia regional, interrogando sobre a especificidade das cién-
cias da vida e sobre as questdes da filosofia da ciéncia que encontra nesse campo, a qual
a autora comeca abordando a histéria natural, bem como, a filosofia natural e as ciéncias
naturais, em seguida a biologia como filosofia natural dos seres organizados, a filosofia
da ciéncia da vida, a filosofia natural dos médicos e dos bidlogos, a vida, finalizando com
a filosofia das ciéncias da vida e da satde.

Como esta obra esta dividida em dois volumes, Filosofia da ciéncia | e Filosofia da cién-
cia Il, os autores nao concluem a segunda parte neste primeiro volume, mas tao somente,
no segundo volume desta obra, onde finalmente a terminam, dando sequéncia a terceira
e Ultima parte com os conceitos transversais.

Na sua totalidade esta obra ¢ indispensavel para todos os pesquisadores de todas as
ciéncias, possibilitando a compreensdo de uma filosofia da ciéncia, pois € indicado par-
ticularmente aos estudantes de graduagao e de pos-graduagao, nao sé de filosofia, mas,
dada a importancia das ciéncias no cenario contemporaneo, de qualquer area de estudos
universitarios.

De modo geral, este primeiro volume da obra “Filosofia da Ciéncia”, atinge seu ob-
jetivo de despertar a reflexao acerca da Filosofia da Natureza. Com uma linguagem que
permite a leitura e o aproveitamento dos conteldos discutidos tanto por pessoas ex-
perientes no assunto quanto por iniciantes, o livro pode ser lido por todos aqueles que
tenham como objetivo compreender os processos filosoficos da ciéncia.
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revista Ethos e Episteme abre novas possibilidades alternativas e
inovadoras do registro cientifico e académico do processo de
producao do conhecimento em Ciéncias Humanas e Sociais.

O horizonte hermenéutico que ela propoe possibilita um distanciamento
tal que lhe permite ousar na reflexao que pode ser estabelecida entre Etica e
Conhecimento.

Sendo o Ethos uma agao e atitude de compromisso responsavel para com
o ser do outro, é orientador do sentido que deve ter o conhecimento
produzido pela ciéncia. Isto quer dizer que o conhecer sé faz sentido na
direcao de tornar a humanidade melhor.

Ethos e Episteme assume esse compromisso de permitir que o conheci-
mento seja disseminado e que a Etica possa ser balizadora dos saberes que
devem ser construidos e divulgados a partir do compromisso com o BEM
COMUM.

A Revista coloca-se a disposicao de todos e todas que, produzindo
conhecimento, possam divulga-lo porque nos torna a todos melhores
cidadaos e seres humanos mais comprometidos e completos.
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